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RESUMEN

El objetivo de la presente tesis es evaluar la Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo de la empresa Constructora Mech S.R.L., a partir de los requisitos planteados por la
normativa internacional y nacional vigente, con el fin de aportar al bienestar del personal que
se expone diariamente a diversos riesgos y reducir la posibilidad de que estos ultimos
ocurran.

Primero, se describi6 y analiz6 las normativas que se usaran en el presente trabajo:
la Ley N°29783, decreto supremo N° 011-2019-TR y la Norma Internacional ISO 45001;
ademas, se dispuso de las metodologias y recursos usados para la evaluacion del SGSST y
se agrupo la informacién necesaria de fuentes variadas como documentos de la empresa,
investigaciones relacionadas, entre otras.

Después se realizé la investigacion de campo, entablando una relacion directa con la
empresa durante de seis meses, periodo en el cual se permitié el acceso a todo registro o
informacién que contribuya a monitorear los procesos de gestion de seguridad, cultura
preventiva del personal, situacion del, proyecto, registros con los que cuenta. etc. Con esta
informacidn se procede a realizar un diagnostico denominado linea base de la situacion
actual de la empresa.

Luego, para la planificacién, se procedié a identificar y evaluar peligros, riesgos y
medidas de control para elaborar el Mapa de Riesgos, también se investigd sobre
reglamentos nacionales e internacionales para guiar los objetivos y metas, programas de
SST, plan de emergencia y analisis financiero del SG-SST.

Después, se realizé una induccion general del personal, se implementé la Politica de
SST, se cred el Comité de SST, se aprobd el Reglamento Interno de SST y se delimitaron
los procedimientos para los procesos de funciones y responsabilidades, recursos a usar,
formacion y competencias necesarias, rutas de comunicacion, métodos de participacion y
consulta; elaboracion y control de documentos y registros.

Finalmente, se integrd la informacion para obtener los resultados y deducir
conclusiones y recomendaciones que contribuiran a la Constructora Mech S.R.L. a mejorar

su sistema de seguridad y salud en el trabajo.

PALABRAS CLAVE:
Metodologia, Sistema, Gestién, Seguridad, Norma ISO 45001:2018, Mejora Continua,

Diagndstico, Procesos.
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ABSTRACT

The objective of this thesis is to evaluate the Management of: Safety and Health in:
the Work of the company Constructora Mech S.R.L., based on the requirements set forth by
current international and national regulations, in order to contribute to the well-being of the
personnel that they are exposed daily to various risks and reduce the possibility that the
latter are advanced.

First, the regulations that will be used in this work were described and analyzed: Law:
No. 29783, Supreme Decree No. 011-2019-TR and the International Standard ISO 45001;
In addition, the methodologies and resources used for the evaluation of the SGSST tools to
be used were available and the necessary information was grouped from various sources
such as company documents, related research, among others.

Afterwards, the field investigation was carried out, establishing a direct relationship
with the company for six months, a period in which access to all records or information that
contributes to monitoring the safety management processes, the preventive culture of the
personnel, the situation of the, project, records you have. etc. With this information, a
diagnosis called baseline of the current situation of the company is made, to then carry out
a general induction of the personnel, implement the OSH Policy, constitute the OSH
Committee, approve the Internal OSH Regulations and elaborate the procedures of:
resources, functions and responsibilities; competition and training; communication,
participation and consultation; preparation and control of documents and records.

Then, as part of the planning, the hazards were identified, the risks were evaluated
and control measures were determined, the Risk Map was drawn up, the necessary national
and international legal requirements were identified, the objectives and goals were found,
OSH programs and emergency plan and a financial analysis of the SG-OHS was carried out.

Finally, the information was integrated to obtain the results and draw conclusions and
recommendations that will contribute to Constructora Mech S.R.L. to improve its

occupational health and safety system.
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I. INTRODUCCION
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Este estudio se inicia con el planteamiento del problema, en el capitulo I, en el cual se expone la

organizacion del proyecto, las preguntas, objetivos, justificacion y limitaciones de la investigacion

En el capitulo Il se presenta el marco tedrico a partir de la exposicion de investigaciones nacionales e
internacionales que se relacionen con la gestion en SST, para luego describir a profundidad la normativa
nacional e internacional que se usara para evaluar a la Constructora Mech S.R.L, asi como una lista de

conceptos que serviran para una mejor comprension del presente estudio.

En el capitulo Il Metodologia, se describe los detalles de la presente investigacion como su disefio, tipo y
nivel. Asimismo, se detalla la situacion actual de la Constructora Mech S.R.L. en términos de la Politica de
SST que utilizan y los programas aplicados, para un mayor entendimiento de su organizacién y

funcionamiento.
En el capitulo IV Resultados y V Analisis de los resultados, se expone los resultados del diagnostico
linea base realizado en base a la evaluacién de multiples secciones propuestas por las listas de verificacion

de cada normativa utilizada

Finalmente, en el capitulo VI se encuentran las conclusiones y recomendaciones extrapoladas de los

resultados que contribuirén a la mejora del SGSST de Constructora Mech S.R.L.

Adicionalmente, en la seccién de anexos se presentan diversos documentos generados durante el
transcurso de esta investigacion que podrian apoyar al entendimiento de los resultados del presente

trabajo.

El Autor.

13



Il. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
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2.1. Descripcion de problema

El proyecto se encuentra localizado en la zona Noroeste del departamento de Puno,
provincia de Carabaya, distrito de Ollachea a los 2,700 msnm. El Proyecto Sector inestable
se establece entre las progresivas Km 241+060 al km 241+ 220 del Tramo 4: Azangaro —

Puente Inambari del Proyecto Corredor Vial Interoceanico Sur, Pert — Brasil.

Segun el diario la Republica (2021), la Camara Peruana de la Construccién, solo en agosto
de 2021, el PBI del sector construccion ha crecido un 25,5% respecto al 2020 y también
18% respecto al 2019. De acuerdo a CAPECO el sector construccidn creceria un 30,6% al
término del 2021

Esto se debe a que los dos componentes de la construccion como la obra publica (41,9%)
y las ventas de cemento (8,9%) que han caido de una manera muy similar a partir del pico

que se dio en el mes de abril (6.210,7%).

Por otro lado, respecto a la seguridad en el trabajo, un reporte emitido por el Sistema
Informético de Notificacion de Accidentes de Trabajo, Incidentes Peligrosos y
Enfermedades Ocupacionales — SAT indic6 que en setiembre del 2021 hubo una
disminucién del porcentaje de sucesos respecto al mes (5.4%) y el afio anterior (7.1%).
Asimismo, se puede observar que la gran mayoria de sucesos informados son accidentes
no mortales (96.42%), seguido por incidentes peligrosos (2.74%), accidentes mortales
(0.49%) y, por ultimo, se ubican a las enfermedades ocupacionales (0.35%). Por otro lado,
los tres sectores que agrupan la mayor cantidad de sucesos es la industrial de

manufacturas, el inmobiliario y de construccion (55.27%).

El instituto nacional de calidad (INACAL); revelo que solo el 1% de las empresas
formales en el pais cuenta con sistemas de gestion de calidad, en el afio 2009, se
lograron 811 certificaciones, en el afio 2010, 1117 certificaciones, lo que significd un
aumento del 38%. En el afio 2011 esa cifra se redujo a 835 certificaciones y en el afio
2012 se registraron 928. Si bien en el Pert se ha experimentado un incremento en el
numero de certificaciones ISO, esta cifra aun no es comparable con otros paises como

Brasil, Colombia, Italia, Alemania, Canada o Japon.



Por otro lado, se cre6 la primera Norma mundial para los Sistemas de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional, ISO 45001, el cual tiene el objetivo de resguardar y
mejorar al trabajador, el componente mas importante para lograrla excelencia

empresarial.

Segun Guillen (2018), manifiesta acerca de la Norma I1SO 45001, “el nuevo estandar
en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST). Es la primera norma
internacional de Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) y
tiene como objetivo principal, proporcionar condiciones de trabajo seguras y
saludables para prevenir los dafios y el deterioro de la salud de los trabajadores” 0 en
otro de sus parrafos “los cambios pueden introducir nuevos riesgos y, por ello, es
necesario detectarlos y buscar las herramientas necesarias para que puedan ser
controlados” aqui la importancia de analizar ambas variables de manera conjunta ISO
45001:2018 y prevencién de riesgos laborales ya que se encuentran intimamente

relacionados entre si.

Constructora Mech S.R.L. como parte de una mejora continua e implementacién de
buenas practicas para alcanzar el crecimiento y logro de sus objetivos, viene
consolidando en todas las unidades de negocio procedimientos, capacitaciones e
indicadores de desempefio para mejorar el indice global de seguridad, asi como el
desarrollo e implementacion de una politica global de Seguridad, Salud y Medio
Ambiente que demuestre el compromiso de la empresa con la prevencion de

accidentes.

Colaboradores quienes participan en cada proyecto, tienen la responsabilidad de
cumplir, respetar y acatar estas Normas de prevencion, que por la propia naturaleza
del lugar del proyecto en ejecucion, los medios laborales cambian con mucha
frecuenciay hacen que los riesgos en seguridad y salud se incremente exponiendo
a los trabajadores a caidas a desnivel, en escaleras, a derrumbes en zanjas,
deslizamientos, a atropellos por maquinarias pesada y liviana, corto circuito,
electrocucion, incendio por el uso de herramientas eléctricas. Asimismo, los
trabajadores de la empresa Constructora Mech S.R.L. también estan expuestos a un
gran numero de riesgos para la salud, como la exposicién a materiales peligrosas
(como polvo de silice y derrame de productos quimicos), la manipulacion de cargas

pesadas y la exposicion a niveles elevados de ruido y vibraciones; el proyecto se halla

16



frecuentemente abarrotado de materiales de construccion, lo que hace mas probable
que ocurran accidentes. contando con el apoyo de sus colaboradores constructor
Mech S.R.L, en mayo del 2019, buscando crear la cultura de seguridad en sus
trabajadores y lograr el camino hacia la excelencia ha decidido implementar, ISO
45001:2018.

La gestion de seguridad basada en la Norma ISO 45001:2018 permitira a la empresa
Constructora Mech S.R.L., dar solucion a los distintos inconvenientes y exigencias

tanto internas como externas en los Servicios prestados hacia sus clientes.

17



2.2. Pregunta de investigacion general

¢,Como realizar la Gestion de Seguridad basada en la Norma ISO 45001:2018 para el
proyecto Km 241 Carretera Interoceanica Sur?

2.3. Preguntas de investigacion especificas

P.E.1: ;Cual es la situacion actual de los procesos de Gestion de Seguridad basada
en la Norma I1SO 45001:2018 para el proyecto Km 241 Carretera Interoceanica Sur?
P.E.2: ; Como identificar el Sistema de Gestion de Seguridad basado en la Norma ISO

45001:2018 para el proyecto Km 241 Carretera Interoceanica Sur?

P.E.3: ;Como desarrollar el cumplimiento del Sistema de Gestion de Seguridad
basada en la Norma ISO 45001:2018, para el proyecto Km 241 Carretera

Interoceanica Sur?

18



2.4. Justificacion e Importancia

2441,

24.2.

Justificacion

El desarrollo de la presente investigacion estd motivado por las
oportunidades de mejora en los procesos de Gestion de Seguridad en base
a ISO 45001:2018 para el proyecto Km 241 Carretera Interoceanica Sur,
ademas de la alta exigencia de calidad por parte de los clientes y la amplia

competitividad en el sector de construccidn e ingenieria.

Justificacion practica: Este estudio beneficiara a la Constructora Mech
SRL. en la medida que brindara lineamientos para perfeccionar sus procesos de
planificacion, verificacién, ejecucion y control de sus actividades. Asimismo,
contribuira al cumplimiento de los estandares de calidad de sus clientes

actuales y potenciales, incrementando su ventaja competitiva.

Justificacion metodolégica: El presente trabajo se guia bajo los requisitos
de la Norma ISO 45001:2018, los cuales se aplicaran tras un diagnéstico de
situacion actual en base a la normativa nacional vigente Ley N°29783, su
reglamento D.S. N°005-2012-TR, D.S. N°011-2019-TR y sus modificatorias
y posteriormente aplicando las fases establecidas para la gestion en el
proyecto Km 241 Carretera Interoceanica Sur.

Importancia

La gestion de seguridad representa un claro valor diferenciador con la
competencia nacional e internacional, pero también se trata de un requisito
esencial para sobrevivir en el mercado actual. La importancia de esta investigacion
radica en enfocar esta propiedad desde la perspectiva de la Ley N°29783,
decreto supremo N° 011-2019-TR y de la Norma I1SO 45001:2018 a todos
los procesos para el proyecto Km 241 Carretera Interoceanica Sur, para
lograr una mayor consolidacion en el mercado, sobrepasando a otras

empresas en términos de calidad y satisfaccidn de los clientes.
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2.5. Objetivo
2.5.1. Objetivo general

Realizar la Gestidon de Seguridad basada en la Norma ISO 45001:2018 para el
proyecto Km 241 Carretera Interoceanica Sur.

2.5.2. Objetivos especificos
0.E.1: Describir la situacion actual de la Gestidon de Seguridad en base a ISO

45001:2018 para el proyecto Km 241 Carretera Interoceanica Sur.

0.E.2: Identificar los requisitos del Sistema de Gestion de Seguridad basado en la

Norma ISO 45001:2018 para el proyecto Km 241 Carretera Interoceanica Sur.

0.E.3: Desarrollar el cumplimiento del Sistema de Gestion en base a ISO 45001:2018

para el proyecto Km 241 Carretera Interoceanica Sur.

2.6. Alcances y Limitaciones
2.6.1. Alcances

Los alcances de la presente investigacion se describen a continuacion:

e Se contod con la colaboracién de la Constructora Mech para la ejecucidn del proyecto a
través del permiso para el uso sus instalaciones.

e Este trabajo se guiara por los lineamientos y cumplira los requisitos establecidos por la
LEY 29783 Y Norma ISO 45001:2018.

e Laguiade gestion de SST para el proyecto Km 241 Carretera Interoceénica desarrollada
en este trabajo podra ser generalizada a diferentes servicios ofrecidos por Constructora
Mech.

e Asimismo, se desarrollara un plan de implementacion por fases, también generalizable a

otras empresas del sector.
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2.6.2. Limitaciones
Toda investigacion presenta limitaciones durante su desarrollo, se reconocen las

siguientes:

e Serequiere de gran disponibilidad de tiempo para la implementacién de la
Norma 1SO 45001:2018.

e Elenfoque de este estudio es el servicio del proyecto Km 241 Carretera
Interoceanica, por lo que la propuesta de implementacion estara dirigida al
mismo

¢ No hubo acceso directo a las opiniones de los clientes de la empresa de estudio.

e Larecoleccién de informacién se desarrollé en un periodo de tiempo de seis
meses a partir de junio 2021.

¢ No se contd con financiamiento externo, por lo que el autor financié los costos

de ejecucion de la investigacion.
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lll. MARCO TEORICO
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3.1. Antecedentes

Se revisaron fuentes referidas a las variables de este trabajo, encontrando

investigaciones fisicas y virtuales que aportan a la comprension de la gestion de

seguridad:

3.1.1. Internacionales

- Contri, L., Desiderio, L. y Contri, L. (2021, 09 agosto). Implicacién de empresas

brasilefias con aspectos de seguridad y salud ocupacional y la nueva ISO

45001: 2018

Este trabajo tuvo como objetivo analizar el nivel de participacién de las

empresas del estado de Sao Paulo con los aspectos de seguridad y salud
ocupacional (SST) y con la NBR ISO 45001: 2018.

Cuadro 1. Principales hallazgos segtin el estudio Implicacién de empresas brasilefias con aspectos de
sequridad y salud ocupacional y la nueva ISO 45001: 2018

item Norma ISO: 45001 Resultados

Primera Requisito 4.4 de ISO 45001 - El 43% indicd tener un sistema de gestion. El 57% restante indicd no tener un sistema de
pregunta “Sistema de gestion de la SST gestion.
Segunda Equipo de SST El 50% indicé que cuenta con personal de SST, mientras que el otro 50% no cuenta con
pregunta personal especializado
Tercera Requisito 5.2 de ISO 45001 - El 39% indicé tener una politica definida, el 32% no la tiene y el 29% la tiene parcialmente
pregunta “Politica de SST
Cuarta Requisito 5.4 de 1SO 45001 - EI 68% indicd tener mecanismos estructurados, el 18% no cuenta con ninglin mecanismo
pregunta “Consulta y participacion de los y el 14% cuenta con mecanismos parcialmente consolidados.

trabajadores
Quinta Identificacion de peligros” - y El 79% manifesto trabajar identificando riesgos y peligros de SST en sus procesos, el 7%
pregunta requisito 6.1.2.2 de 1SO 45001 - no trabaja en absoluto y el 14% lo hace parcialmente.

“Evaluacién de los riesgos de SST

y otros riesgos para el sistema de

gestion de la SST
Sexta Requisito 6.1.3 de 1SO 45001 - El 68% afirm6 que determina los requisitos legales aplicables a sus peligros y riesgos de
pregunta "Determinacion de requisitos SST, el 18% no lo hace y el 14% lo hace parcialmente.

legales y otros requisitos
Séptima Requisito 6.2.1 de 1ISO 45001 - El 36% indic que tiene Objetivos de SST claramente definidos, el 39% no los tiene y el
pregunta “Objetivos de SST 25% los tiene parcialmente.
Octava Requisito 7.3 de la 1ISO 45001 - El 50% de las pequefias y medianas empresas evaluadas indico que desarrollan
pregunta “Conciencia actividades de sensibilizacion enfocadas a los empleados, el 21% no realiza ninguna

accion y el 29% las realiza parcialmente.

Novena Requisito 8.1.2 de ISO 45001 - El 86% afirmo que trabaja en procesos para eliminar peligros y reducir los riesgos de SST,
pregunta “Eliminacion de peligros y y el 14% no lo hace

reduccion de riesgos de SST
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Décima Requisito 8.2 de 1ISO 45001 - El 54% manifestd tener medios para determinar posibles situaciones de emergencia y

pregunta “Preparacion y respuesta ante ademas cuenta con planes de accion de emergencia, el 18% no los tiene y el 29% los
emergencias” tiene parcialmente.
Undécima Requisito 9.1 de ISO 45001 - El 39% indicd que tiene algunos indicadores de SST y el 61% no los tiene.
pregunta “Monitoreo, medicion, analisis y
evaluacion del desempefio”
Duodécima Requisito 9.2 de 1ISO 45001 - El 46% manifesto realizar auditorias y / o inspecciones de seguridad con regularidad, el
pregunta “Auditoria interna 29% no las realiza y el 25% las realiza parcialmente.

Fuente. Estudio Implicacion de empresas brasilefias con aspectos de seguridad y salud

ocupacional y la nueva ISO 45001: 2018

— Ruiz, V.J. (2021) Realizo la investigacion titulada “Propuesta de un disefio para

una guia de implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo basado en la norma INTE/ ISO 45001:2018 para una empresa de
servicio de mantenimiento”, para obtener su titulacion en Ingenieria Industrial
en la Universidad Politécnica Salesiana del Ecuador. Primero establece una
linea base a través de una lista de comprobacion y entrevistas al personal,
encontrando que la empresa de estudio tiene 41.5% de cumplimiento de las
normativas legales y que la mayoria de los trabajadores consideran que han
sufrido accidentes, la mitad de los cuales aun tienen secuelas relacionadas,
también creen que estan expuestos sustancias toxicas, altos niveles de
temperatura, virus, bacterias y tienen temor a quedar atrapados en la
maquinaria.
A partir de estos hallazgos se disefié una guia de SSO basado en la norma
INTE/ISO 45001:2018, la cual tendra el objetivo de corregir todas estas
inconformidades del personal y aumentar el cumplimiento de los aspectos
legales.

— Velasquez, N.O. (2020) Realiz6 la investigacion titulada “Disefio del sistema de
gestién de la seguridad y salud en el trabajo, bajo la norma ISO 45001:2018,
para Fertecnica G S.A.S. en la ciudad de Bogotda D.C” para obtener su
especializacion en Gerencia De Seguridad Y Salud en El Trabajo, Escuela
colombiana de carreras industriales — ECCI
Realizada una auditoria para describir el sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo, identifica los requisitos normativos bajo la norma 1SO
45001:2018, de acuerdo a estos resultados define el plan anual para su
implementacion, determinando un nivel de cumplimiento del 65.22%. Es

importante que Fertecnica G S.A.S, considere para su Sistema de gestion de
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seguridad y salud en el trabajo, los aportes del proyecto de grado documentales:
+ Matriz de partes interesadas,

* Instructivo para la gestion del riesgo.

* Matriz de identificacién y analisis de riesgos. Mediante la metodologia de la
NTC ISO 31000:2011 Gestién del riesgo. Principios y directrices.

* Procedimiento gestion del cambio.

* Procedimiento de auditorias internas.

Manchola, R.M. y Reina, B.Y. (2020) Realizo la investigacion titulada: “Disefio
de guia para la integracién del SG-SST basado en los criterios de la norma
internacional 1SO 45001 partiendo de un SG-SST bajo el decreto colombiano
1072 de 2015 en una empresa de transporte terrestre de carga masiva’, para
especializarse en Gerencia de la Seguridad y Salud en el Trabajo, Escuela
colombiana de carreras industriales — ECCI.

Tras el diagndstico inicial, se determina el nivel de cumplimiento de las
normativas nacionales (49.75%) y de la norma internacional 1ISO 45001:2018
(34%). Se decide establecer las calificaciones y los procedimientos de accidn
en base a cada area, debido a la variacion de los resultados: se decide mantener
el area de liderazgo por tener 86% de cumplimiento, se mejora el area de
planificacion por su 56%, mientras que las areas de contexto, apoyo, operacion,
evaluacién de desempefio y mejora deben ser implementadas porque tiene un

nivel de cumplimiento debajo del 30%.

3.1.2. Nacionales

Alvitez, B.E. (2021) Realiz6 la investigacion titulada: “Implementacion de la Norma
ISO 45001:2018 en la empresa Stracon S.A. - UM Toromocho para reducir el indice
de accidentabilidad”, para obtener la titulacidn en Ingenieria de Minas, Universidad
Nacional de Trujillo.

Concluye que el indice de Accidentabilidad se redujo en su totalidad, alcanzado
cifras de 0.00 en todo el afio 2020, comparado con el 0.06 acumulado en los
ultimos cinco meses del 2019. Luego, se realizé un diagnostico del cumplimento
las disposiciones de la norma ISO 45001:2018 en la empresa STRACON S.A, para
asi definir y ejecutar la implementacion del sistema de gestién de SST, logrando

un cumplimiento. Por ultimo, desarrollaron un sistema de evaluacion periodica para
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comprobar la efectividad de la implementacién, alcanzando un indice de

Frecuencia igual a cero.

Reyes, F.M. (2021) Realiz6 la investigacion titulada: “Implementacion de
recomendaciones y el fortalecimiento en el sistema de gestion de seguridad y salud
laboral en la empresa minera Yanacocha S.R.L., PERIODO 2017 - 2019”, para
optar el grado de maestro en ciencias con mencion en Auditoria, Universidad
Nacional de Cajamarca.

Tras los resultados y recomendaciones emitidas por una empresa auditora, la
empresa de estudio implementé la metodologia Deming para recuperar su
certificado e incrementar su nivel de cumplimiento de la Ley N° 29783 y el
reglamento N° 024- 2016-EM.

Los hallazgos indican excelente mejora, puesto que la mayoria del personal obrero
manifiesta que existen y asisten a charlas de capacitacion sobre SGSST (93.4%),
participan en las inspecciones (76.8%), saben cdmo y realizan reportes sobre su
jornada laboral para registrar sucesos a corregir (95.8%), y que la empresa brinda
atencion inmediata de reportarse algun incidente o accidente (94.9%).

Por otro lado, menos de la mitad del personal (45%) tenia conocimiento sobre la
elaboracion del IPERC y sobre controles de ingenieria, por lo que se recomienda

que el area de supervision mejor el proceso de comunicacion de estos aspectos.

Ruiz, L.K. (2020) Realiz6 la investigacion titulada: “Sistema de seguridad industrial
para disminuir los peligros y riesgos ocupacionales de una empresa maderera
segun ISO 45001”, para obtener la titulacién en Ingenieria Industrial y Comercial
en la Universidad San Ignacio de Loyola.

El presente estudio en una primera recopila y analiza informacién de la realidad
para enriquecer e incrementar el conocimiento cientifico; asi como el estudio de
manera detallada las situaciones que rodean al hecho, no necesariamente para
una aplicacién inmediata.

Se encuentra que implementar un sistema de seguridad basado en la norma ISO
45001: 2018 y la elaboracidn de la Matriz IPERC contribuy6 a la disminucién del
nivel de severidad de los peligros y riesgos ocupacionales, asi como el grado de
probabilidad de ocurrencia de accidentes laborales en la empresa Maderera

Continental, en mas de un 50%, reduciendo los costos por esta causa en hasta un
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86%, por lo que dicha implementacidn favorece econdémicamente a la empresa de
manera significativa.

Flores, L.K. (2020) Realizé la investigacion titulada: “Propuesta de implementacion
de la norma ISO 45001 a través del uso de las técnicas 5 S’s para la reduccion de
accidentes en el laboratorio de Maquinas — Herramientas de la Facultad de
Ingenieria Industrial de la UNMSM, 2020”, para obtener la titulacién en Ingenieria
Industrial en la Universidad Inca Garcilaso de la Vega.

Realiza un estudio de diagnostico de linea base para determinar el estado actual
de los laboratorios y determinar la causa - efecto y plantear oportunidades de
mejora.

Los resultados al final de la verificacion de implementacion de ISO resultan de 70%
con relacion al indice de accidentabilidad es de 6, mientras el 35% inicial
representa un indice de accidentabilidad de 14 antes de la implementacion de la
ISO 45001:2018.

La jefatura del LMH ha sido informada de pérdidas que ocasiona implantar la
técnica 5 S’s. En 25 % de las empresas donde se aplicd las 5 S’s no han sostenido
el programa, los lugares de trabajo pocos han vuelto a condiciones inseguras; ello

determina el compromiso de continuidad como parte integral del SGSST.
3.1.3. Locales o regionales

No se hall6 estudios previos en la region y/o localidad.

3.2. Bases Teoricas

3.2.1. Sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en el Pert (SGSST).

La ley de seguridad y salud en el trabajo (ley N° 29783) fue aprobada en el Perti el 20 de agosto

del 2011 con el objetivo de prevenir y fiscalizar riesgos laborales para trabajadores y colaboradores

(El Peruano, 2012). A partir de entonces se han publicado modificaciones, reglamentos de

aplicacion y planes de trabajo nacionales para ayudar a las emprensas a disefiar, adaptar e

implementar SGSST que velen por la seguridad y salud de todos sus trabajadores (El Peruano,
2012; 1ISO 45001, 2018; Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, 2018).

Segun la definicién brindada por el mismo reglamento de la ley N° 29783, un sistema de
gestidn de seguridad y salud en el trabajo se trata de la agrupacién e interrelacion de elementos

necesarios para instaurar un programa, mecanismos y acciones que garanticen la mejora de las
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condiciones laborales, la preservacion del bienestar del trabajador y la competitividad

empresarial (El Peruano, 2012).

Este SGSST son la responsabilidad y deber del empleador, es decir, el directivo de cada
empresa debe tener una actitud proactiva y firme respecto a la implementacién del plan, el
cumplimiento de las actividades y la evaluacion del sistema de gestion en su propia empresa
(Oficina Internacional del Trabajo, 2002). Sin embargo, también es deber de los trabajadores y

colaboradores velar por la promocién, difusién y cumplimiento de su derecho (El Peruano, 2012).

Si bien es complicado y costoso implementar un SGSST, especialmente para las pequefias y
medianas empresas, los beneficios obtenidos son muy convenientes: prevencion de
enfermedades y accidentes, ambientes sanos, reduccion de costos en permisos de salud y
accidentes, condiciones laborales adecuadas, incremento en la productividad, desarrollo del
talento humano, optimizacién de procesos, entre otros (ISOTools, 2018). Ademas, es necesario
promover una cultura de seguridad, que involucre a todos los actores empresariales, por lo que se

requiere un trabajo continuo y una capacitacion en la autorresponsabilidad (ISOTools, 2018).

3.2.2. Sistema de Gestion de Seguridad ISO 45001:2018

Un Sistema de Gestidn tiene como objetivo satisfacer las necesidades de los clientes,
beneficiarios, trabajadores y otros interesados de una empresa, a través de la aplicacion de ciertos
procesos en sus productos/servicios, procedimientos, estrategias, personas, etc., de manera que
se alcance un éxito organizacional que sea sostenido, sostenible y equilibrado (Beltran, Gutiérrez,

Méndez y Supelano, 2020).

Los Sistemas Integrados de Gestion comprenden la gestion integral de la calidad, medio
ambiente, seguridad y salud en el trabajo, cuya implementacidn representa la mejor apuesta para
satisfacer la necesidad de incrementar la competitividad de las organizaciones (Beltrén et al.,

2020). Esta gestion integrada tiene un proceso de implementacién que se detalla en el Grafico 1:
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Graéfico 1. Proceso de implementacion del SGSST.
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Grafico. Proceso de implementacion del SGSST. entre PHVA /1SO 45001.
Fuente: Guia para la Implementacién de la Norma ISO 45001.UNIMETA

Para unificar los requerimientos acerca de un adecuado SGSST y brindar pautas
internacionales se cre6 la Norma ISO 45001, la primera internacional que guia a las empresas
para cumplir los requisitos de SST junto con otras normas internacionales de calidad (ISO 9001) y
gestion ambiental (ISO 14001) (Guia para la Implementacion de la Norma ISO 45001 FREMAP).

Para una mejor comprension de la estructura de la Norma ISO 45001, en el cuadro 2 se
presentan los elementos mas importantes y que merecen mayor atencion en cada clausula

necesaria para una correcta implementacion de un SGSST

Cuadro 2. Elementos del SGSST UNE - EN I1SO 45001: 2018
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1. OBJETO Scope
2. REFERENCIAS NORMATIVAS Normative references
3. TERMINOS Y DEFINICIONES. Terms and definitions

4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION: Context of the organization

4.1. Comprension de la organizacién y de su contexto

4.2. Comprension de las necesidades y expectativas de los trabajadores y otras partes
interesadas.

4.3. Determinacion del alcance del sistema de gestion de SST.

4.4. Sistema de gestion de la SST (ISO 45001, 2018).

5. LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES: Leadership and worker
participation

9.1. Liderazgo y compromiso.

5.2. Politica de SST.

5.3. Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion.

5.4. Consulta y participacion de los trabajadores (ISO 45001, 2018).

6. PLANIFICACION: P HVA Planning
6.1. Acciones para abordar riesgos y oportunidades.
6.2. Objetivos de la SST y planificacidn para lograrlos.

7. SOPORTE/APOYO: P HVA support
7.1. Recursos. 7.2. Competencia.
7.3. Toma de conciencia. 7.4. Comunicacion.
7.5. Informacion documentada.

8. OPERACION: P HVA Operation
8.1. Planificacion y control operacional.
8.2. Preparacion y respuesta ante emergencias.

9. EVALUACION DEL DESEMPENO: PH VA Performance evaluation
9.1. Seguimiento, medicién, analisis y evaluacién del desempefio.
9.2. Auditoria Interna.

9.3. Revision por la direccion.

10. MEJORA: PHV A Improvement
10.1. Generalidades.
10.2. Incidentes, no conformidades y acciones correctivas.
10.3. Mejora Continua (ISO 45001, 2018).

3.2.3. Ciclo PHVA
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El enfoque de gestién de la ISO 45001:2018 se trata de un ciclo simple y repetitivo
denominado PHVA, Planificar-Hacer-Verificar-Actuar, que garantiza la mejora continua del

proceso (ISO 45001, 2018). Cada uno de sus elementos se entiende como:

Planificar: etapa en la que se identifican los riesgos para la SST y las oportunidades de
accion, para luego fijar los objetivos y sus procesos necesarios para cumplirlos. Asimismo, se
delimitan los parametros de medicion que se usaran para la evaluacion del proceso (ISO 45001,
2018).

Hacer: en este paso se pone en marcha todas las acciones definidas en la etapa anterior,
opcionalmente se puede aplicar un plan de prueba para corregir posibles errores antes de la
verdadera implementacién (ISO 45001, 2018).

Verificar: consiste en la evaluacién y valoracion de las actividades del SGSST en base a los
criterios de medicién de la primera etapa, para informar los resultados y planificar las medidas
correctivas necesarias (ISO 45001, 2018).

Actuar: se aplica las correcciones y modificaciones necesarias en caso los resultados del
paso Hacer no se ajustan a las expectativas y objetivos del sistema, y asi mejorar el desempefio
del mismo (ISO 45001, 2018).

Para su mayor comprension, el ciclo PHVA se ilustra en la siguiente imagen (grafico 2):
Grafico 2. Ciclo PHVA
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Fuente: (Guia para la implementacion de la norma ISO 45001:2018, 2018, pag. 28
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3.24. Cultura de Seguridad

La cultura de la seguridad dentro de una empresa hace referencia al compromiso de toda la
organizacion con la eliminacion o reduccion de los riesgos laborales y una actitud activa hacia el
autocuidado. Se trata del resultado final de un conjunto de valores, competencias y acciones
adoptadas por la direccion, que se evidencia en su vision organizacional, a partir del cual se
establecen las metas que influyen en el comportamiento personal de cada trabajador y
colaborador, quienes empiezan a cuidarse a uno mismo y entre ellos (Martinez y Cremades, 2012).

Para lograr la creacion de una cultura de seguridad en cualquier empresa, muchas
organizaciones optan por realizar actividades de reforzamiento a través de la capacitacion,
educacion y concientizacion de la importancia del autocuidado y del involucramiento de cada
miembro para reducir los accidentes y problemas tanto en el espacio y tiempo de trabajo, como en

los mismos productos y servicios ofrecidos a los clientes.
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3.3. Marco conceptual

Auditoria: Procedimiento independiente, sistematico, debidamente documentado y
regulado por el MTPE para monitorear un SGSST (EI Peruano, 2012).

Capacitacion: Actividad para facilitar y guiar el desarrollo de habilidades y
conocimiento respecto a la prevencion de riesgos laborales y la promocion de la SST
(El Peruano, 2012).

Causas basicas de los accidentes: Factores personales (falta de experiencia,
tensiones, miedos, etc.) y laborales (condiciones de la maquinaria, materiales, equipos
de proteccion, ritmos y turnos de trabajo, métodos y procedimientos, comunicacion
empresarial, etc.) que incrementa el riesgo de accidentes en el trabajo (El Peruano,
2012).

Causas Inmediatas: Clasificadas como actos y condiciones subestandares, haciendo
referencia a toda practica incorrecta hecha por el trabajador o toda condicion dada por
la empresa, respectivamente, que puede ocasionar un accidente (El Peruano, 2012).
Emergencia: Accidente grave ocasionado por deficiencias en el SGSST (El Peruano,
2012).

Equipos de Proteccion Personal: También conocidos como EPP, toda indumentaria
y material personal que sirve de proteccion contra riesgos previstos, suelen ser
medidas temporales y complementarias (El Peruano, 2012).

Ergonomia: Ciencia que busca optimizar el disefio de las maquinas y el ambiente de
trabajo para que se adecuen a las caracteristicas fisicas del trabajador con el objetivo
de incrementar su rendimiento y seguridad (El Peruano, 2012).

Estandares de Trabajo: Parametros establecidos por cada organizacion que guia los
procedimientos empresariales, sus encargados y requisitos de evaluacion (cantidad,
peso, tiempo, calidad, etc.) (EI Peruano, 2012).

Evaluacion de riesgos: Procedimiento que determina el nivel de gravedad de los
peligros identificados, de manera que la direccion empresarial tome decisiones
preventivas informadas (El Peruano, 2012).

Gestion de riesgos: Implementacion de las acciones preventivas planificadas para
minimizar los riesgos identificados y sus consecuencias (El Peruano, 2012).
Incidente: Accidente leve, ocurrido en el trabajo o en actividades relacionadas, en el que
ocurren lesiones no graves que requieren solo de primeros auxilios (EI Peruano, 2012).

Induccién: Capacitacion sobre el proceder adecuado, seguro y eficiente que cada
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trabajador de cumplir en su labor (induccidn especifica) o sobre aspectos generales
como normas, facilidades, servicios, beneficios, entre otros (induccion general) (EI
Peruano, 2012).

Inspeccion: Proceso de verificacién del cumplimiento de normas y procedimientos
legales a través de la observacion de los procesos, condiciones, materiales, entre
otros (El Peruano, 2012).

Investigacion de accidentes e incidentes: Procedimiento iniciado para identificar las
causas Y circunstancias de algun accidente o incidente ocurrido en la empresa, de
manera que se pueda tomar acciones correctivas y/o preventivas de la repeticién (El
Peruano, 2012).

Mapa de riesgos: Herramienta visual que informa sobre las condiciones y riesgos del
trabajo, asi como las acciones de promocion de la SST (El Peruano, 2012).

Peligro: Situacion o caracteristica que tiene un potencial dafino para los trabajadores,
materiales, procesos y ambientes (El Peruano, 2012).

Plan de emergencia: Documento donde se detalla los procedimientos, la autoridad a
cargo, departamentos responsables, personas encargadas, recursos disponibles,
fuentes de ayuda, vias de comunicacion e informes requeridos ante la eventualidad
de situaciones graves (El Peruano, 2012).

Riesgo: Probabilidad de que un peligro ocurra realmente ante ciertas condiciones y
genere dafio humano o material (El Peruano, 2012).

Salud ocupacional: Rama de la medicina cuyo objetivo es velar por la salud del
trabajador, entendida como la prevencion de enfermedades y accidentes, la promocion
del bienestar integral, salud fisica, mental y social, asi como el aprovechamiento de
sus habilidades y aptitudes (El Peruano, 2012).

Seguridad: Acciones y condiciones que garantizan un ambiente saludable, de no
agresion y conservacion de los recursos, tanto materiales como humanos (El Peruano,
2012).
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Abreviaturas

CSST: Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

IPERC: Identificacion de peligros y evaluacion de riegos y controles.
LSST: Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

RLSST: Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.
SGSST: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
SST: Seguridad y Salud en el Trabajo

ISO: Organizacién Internacional de Normalizacion
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IV. METODOLOGIA
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4.1. Tipoy nivel de investigacion.

La presente investigacion tiene un enfoque cuantitativo, puesto que busca
comprobar una hipotesis y establecer patrones de comportamientos en ciertas
poblaciones en base a datos numéricos y su respectivo analisis estadistico (Hernandez,
Fernandez & Baptista, 2014).

Descriptivo, busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de
personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenémeno que se
someta a un analisis. Es decir, unicamente pretenden medir o recoger informacion de
manera independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se
refieren, esto es, su objetivo no es indicar como se relacionan éstas (Hernandez et al.,
2014, p.92).

Segun la secuencia de las observaciones sera transversal segun Hernandez et
al. (2014), determina que la recoleccion de datos se desarrolla un solo momento, es
decir en un tiempo Unico. Su finalidad es describir las variables y estudiar su incidencia

e interrelacion en un momento dado.” (p.154).

4.2. Disefio de Investigacion
La presente investigacion no tiene la intencién de manipular ninguna de las
variables de estudio, por lo que tiene un disefio no experimental, también denominado
disefio observacional (Hernandez et al., 2014)

4.3. Metodologia de Desarrollo
4.3.1. Objetivos y metas

A partir de la “Politica de SST” adoptada en la Empresa Constructora Mech S.R.L.
se establecio una serie de objetivos, tanto estratégicos y especificos, asi como los
responsables a cargo e indicadores de evaluacion (Cuadro 3). Cabe resaltar que todos
estos objetivos tenian un plazo de cumplimiento del 18 de diciembre, con una meta del
100%.
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Cuadro 3. Objetivos y metas

Objetivo Objetivo e Responsables
estratégico especifico
(N® trab. capacitados/  A\lta Direccion
Prove_er _ N° trab. Total) Encargado de SST
capecitacion en - Compromiso | (e cap ejec / N° Talento
Promover la materia de SST 125 cap. prog) Humano
competencia, (RRHH).
formacién y Produccion
toma_ de _ Promover el F‘r_omgdio evalua_cir:’:en Alta Direccién
conciencia de | desarrollo de las echama de trabajadores/ Encargado de SST
los competencias y N® total de trabajadores Talento Humano
trabajadores toma de capacitados)
conciencia de
sus trabajadores
Promover la (N° de reuniones Alta Direccion
Participacion del gjecutadas / N° de Encargado de SST.
CSST. reuniones prog.)
Estandanzar los Matriz de Alta Direccion
canales de comunicaciones Encargado de SST.
Fomentar la comunicacion Compromiso | aprobada. Procedimiento  Produccion
participacion, 36,7 de participacion,
comunicacion comunicacion y
y consulta de consulta aprobada.
los _ Identificar (N"_ de revisiones / N° de Alta Direccion
trabajadores peligros, evaluar revisiones prog.) Encargado de SST
nesgos y
determinar
controles.
3.1 Evaluar el (N° requisitos cumplidos L
cumplimiento de IN® de requisitos Alta Direccidn
Fomentar la | los requisitos Compromiso ;
mejora del SG- 36 aplicables)
continua del | SST
SG-58T 3 Zimplementar N° de herramientas Alta Direccion
herramientas de - Encargado de
mejora continua implementadas. 38T.
Produccion
4 1 Implementar N° de doc. Alta Direccion
Cumplircon la | el SG-SST implementados/ N° de Encargadode SST
legislacion doc. total
vigente Matriz de requisitos
aplicable en | 4.2Evaluarla Compromiso | legales y otros
materia  de | legislacion 24 requisitos actualizada. Alta Direccion
S8T. vigente Procedimiento de Encargado de SST
aplicable en requisitos legales y
materia de SST otros requisitos
actualizada.

Fuente: Elaboracion propia.

4.3.2. Requisitos legales y otros requisitos

La Constructora Mech S.R.L. utiliza la metodologia CM-SIG-FIP-004 para elaborar,

informar y evaluar requisitos legales y otros requisitos como normas técnicas,
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instrumentos de gestion, requisitos de estandares de clientes y cualquier otro documento
relacionado al SGSST.

Es importante recordar que los trabajadores de la constructora tienen la obligacion
de informar sobre nuevos requisitos legales y fiscalizar su desarrollo e implementacion,
asi como la actualizacion de su matriz. A continuacion, se detalla el procedimiento

llevado a cabo segun lo establecido en el Programa de Legislacion Vigente ya descrito:

1. Losaltos directivos y trabajador elaboraron conjuntamente los siguientes

documentos:

- Plan Anual de SST

- Reglamento interno de SST

- Politica

- Objetivos y metas

- Mapa de riesgos

Los cuales son difundidos a través de charlas empresariales donde se
controla la asistencia.

2. Se coloca los principales documentos en lugares visibles y estratégicos
para recordar elementos claves a los trabajadores, como los objetivos y
metas, la politica, un mapa de riesgo y matrices IPERC).

3. Secircula el Reglamento Interno de SST en formato impreso a todos los
trabajadores de la empresa.

4. Se recomienda afiadir cartillas o boletines sobre temas de SST para que
cada trabajador se informe de manera personal.

5. También se brindd evidencia fisica y virtual de todos los documentos
previamente elaborados y difundidos a la direccion, sugiriendo informar
a los clientes todo lo respecto a SGSST

6. Se establece una evaluacion regular de la matriz de requisitos legales y
otros con el objetivo de actualizarla cada cierto tiempo.

4.3.3. Base normativa
Segun la Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral (2018) en su Manual

para la implementacion del SGSST plantea la normativa nacional vigente expuesta en el
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cuadro 4, que nos guiara a la implementacién adecuada del SG en la presente tesis.

Cuadro 4. Base normativa nacional

N® Base Normativa Referencia Aplicable
1 Ley N® 29783 Ley de Sequridad v Salud en el Trabajo
2 D S N° 005-2012-TR Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.
3 D 8 N°002-2013-TR Aprueba la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.
4 Plan Nacional SST Plan Nacional de Segunidad y Salud en el Trabajo, aprobado por el
CNSST.
5 Ley 29981 Ley que crea la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Labaoral
(SUNAFIL).
[ Ley N° 30222 Modifica la Ley N®29783 Ley de Seguridad v Saluden el Trabajo.
7 D .8 N° 006-2014-TR Modifica el reglamento de la Ley N® 29783.
8 D SN® 42-F Reglamento de Seguridad Industrial.
9 D.S N® 029-65-DGS Reglamento para la Apertura y Control Sanitario de Plantas
Industriales.
10 | D.8SN° 039-93-PCM Reglamento de Prevencidn y Control del Cancer Profesional.
Ley de Prateccidn de la Mujer Gestante que Realiza Labores que
11 Ley N® 28048 Pongan en riesgo su Salud yfo el Desarrollo Normal del Embrion v el
Feto.
12 | D.SN°009-2004-TR Reglamento de la Ley de Proteccion de la Mujer Gestante.
13 D .8 N° (015-2005-SA Reglamento Sobre Valores Limites Permisibles Para Agentes
Cuimicos en el Ambiente de Trabajo.
Listado de Agentes Fisicos, Quimicos, Biologicos, Ergonomicos y
14 | RMN®374-2008-TR Psicosociales que Generen Riesgo para la Salud de la Mujer Gestante
yio el Desarrollo Normal del Embrion.
15 | RMN®375-2008-TR Norma Basica de ergonomia y evaluacion de Riesgo Disergondmico.
16 | R.MN°480-2008 Listado de Enfermedades Profesionales.
MINSA
17 | RMN®312-2011- Protocolos de Examenes Médico Ocupacionales y Guias de
MINSA Diagnostico de los Examenes Medicos Obligatorios por Actividad.
R.MN®004-2014- modifica Numeral 6.6.1 del Documento Técnico “Protocolos de
18 MINSA Examenes Médico Ccupacionales y Guias de Diagnostico de los
Examenes Médicos Obligatorios por Actividad”
R M. N°571-2014- modifican Documento Técnico “Protocolos de Examenes Médico
19 | MINSA Ocupacionales y Guias de Diagndstico de los Examenes Médicos
Obligatorios por Actividad”
R MN®050-2013-TR Aprueba formatos referenciales que contemplan la informacion minima
20 que deben contener los registros obligatorios del SGSST.
Registro Unico de Informacién sobre Accidentes de Trabajo,
21 | DSN®012-2014-TR Incidentes Peligrosos y Enfermedades Ocupacionales y modifica el
articulo 110 del Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo.
22 | RM.N®085-2013-TR Aprueban el Sistema Simplificado de Registros del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para Mypes.
23 | DSN° 014-2014-TR Reglamento del Registro de Auditores autorizados para la evaluacion
periadica del Sistema de Gestidn de |a Seguridad vy Saluden el
Trabajo.
24 | DSN°011-2019-TR Reglamento de Seguridad y saluden el Trabajo para el Sector
Construccidn
25 | Norma G.050 Abril Reglamento nacional de Edificaciones Seguridad durante la
2010 Construccion
26 | DSN° 014-2013-TR Reglamento de Registro de Auditores autorizados para la Evaluacion
periodica del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en &l
Trabajo.
27 | RM.N® 448- Lineamientos para la Vigilancia, Prevencion y Control de la Salud de
2020MINSA, 01-07- los Trabajadores con Riesgo de Exposicion a COVID-19.
2020
28 RM N°239-2020- Plan para la vigilancia, prevencion v control deCCWVID - 19 en el

MINSA, 29-04-2020

trabajo

Fuente: (Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral [SUNAFIL], 2016) Elaboracion propia
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4.3.4.

Términos y Definiciones

Organizacién: conjunto de personas con funciones y jerarquia definida, cuyas
relaciones son definidas para cumplir los objetivos. Se trata de un término
paraguas que se utiliza para referirse a un trabajador independiente con su
emprendimiento, una corporacion, empresa, firma, compafiia, sociedad, ONG,
instituciones, etc. (ISO 45001, 2018).

Parte interesada: aquel factor que puede influir o se considera que puede influir
en la toma de decisiones de unas organizaciones, puede ser una persona u
otras organizaciones (ISO 45001, 2018).

Trabajador: persona bajo la supervision y control de una organizacion que
realiza actividades relacionadas a la labor que ellos solicitan (ISO 45001,
2018).

Participacion: aquella accion que incrementa nuestro nivel de involucramiento
con el proceso de toma de decisiones de la organizacion a la que se pertenece
(ISO 45001, 2018).

Consulta: recopilacion de opiniones a partes interesadas para tomar una
decisién informada (ISO 45001, 2018).

Lugar de trabajo: espacio fisico al que un trabajador debe asistir para realizar

sus labores, porque esta controlado por la organizacion (ISO 45001, 2018).

Contratista: organizacién ajena a la empresa que aplica el SGSST que ofrece
sus servicios segun las condiciones acordados por la empresa, bajo

especificaciones y términos acordados (ISO 45001, 2018).

Alta direccidn: el nivel mayor de una organizacién, encargada de dirigir y
controlar (ISO 45001, 2018).

Eficacia: nivel en el que se cumplen las actividades planificadas hasta cierto
punto temporal y grado en el que se cumplen los parametros de la meta
organizacional (ISO 45001, 2018).
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4.3.5.

Politica: direccion comunicada expresamente por la alta direccion (ISO 45001,
2018).

Objetivo de la SST: debe ser designado segun la politica de SST de cada
organizacién, de manera que se originen resultados esperados segun sus (ISO
45001, 2018).

Lesion y deterioro de la salud: consecuencias negativas que repercuten en la
salud y bienestar integral de la persona, incluye el aspecto fisico y mental (ISO
45001, 2018).

Peligro: aspecto diverso que tiene un potencial de dafio corporal y de deterioro

de la salud fisica y mental de una persona (ISO 45001, 2018).
Riesgo: efecto de la incertidumbre (ISO 45001, 2018).

Riesgo para la SST: probabilidad de que ocurran situaciones peligrosas en el
trabajo o con actividades relacionadas, asi como la potencial severidad de las

lesiones o el deterioro consecuente (ISO 45001, 2018).

Oportunidad para la seguridad y salud en el trabajo: circunstancia o conjunto
de circunstancias que pueden conducir a la mejora del desempefio de la SST
(ISO 45001, 2018).

Competencia: habilidad para trasladar los conocimientos a la practica laboral

de forma efectiva, logrando los resultados establecidos (ISO 45001, 2018).

Contexto de la Organizacion

4.3.5.1. Diagnostico del Sistema de Gestion de Seguridad

En primer lugar, se desarrollé un diagndstico para establecer la linea base del SG-

SST segun lo establece el DS: 050-12-TR, para ello se utilizé Protocolo N° 002-2016-
SUNAFIL/INII. El seguimiento y cumplimiento del SG SST se realiz6 con la Lista de

Verificacion 1SO 45001 que contempla los lineamientos del sistema de SST segun lo

organizacién internacional de normalizacién, el DS: 011-2019-TR, establece el

reglamento para la fiscalizacion en materia de seguridad y salud en el trabajo en el sector
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construccion.

La verificacién ser realizd mediante un cuestionario Lista de Verificacién 1SO
45001:2018, a partir del cual se extrajo los resultados de evaluacion y las consecuentes

conclusiones y recomendaciones.

4.3.5.2 Descripcion de la empresa

La empresa Constructora Mech S.R.L. tiene el objetivo de mejorar
constantemente todos los procesos orientados a garantizar la seguridad y salud
ocupacional de sus trabajadores, al igual que busca brindar servicios de calidad y

excelencia que cumplan las expectativas y necesidades de sus clientes.

En sus proyectos se destaca ampliamente el aspecto de control de riesgos, el cual
surge del interés de la empresa en invertir y proteger su capital humano. Entonces,
incluyen procesos que preserven la integridad fisica y psicolégica de sus trabajadores,
protegiéndolos de accidentes y manteniendo su motivacion y produccion, puesto que de

ellos depende el cumplimiento de plazos y la calidad del producto final.

A partir de las politicas emitidas por la Alta Direccién y las normas, se aplica el
Programa SSOMA para monitorear, prevenir y reducir los riesgos relacionados con
actividades de construccion e ingenieria, el cual surge de un previo analisis de riesgos
de la empresa, la informacion existente sobre riesgos esperados en este rubro de
investigaciones y otras empresas.

La Gerencia de la Constructora Mech S.R.L. tiene conocimiento de su deber de
cumplimiento de las Normas existentes para prevenir riesgos laborales a sus
trabajadores, pero también tienen interés en fomentar una cultura de seguridad donde
los colaboradores tengan la obligacion de respetar y acatar las mismas. Por esto en
todas nuestras obras, sea cual fuere, no se permitird a nadie vulnerar, sobrepasar o
ignorar las Normas y Regulaciones de Seguridad, destacando que no hay medidas ni
programas que sean efectivos para evitar accidentes a nuestros colaboradores, si él no

participa en su propia proteccion.
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A partir de lo mencionado, se determina que los Supervisores de SSOMA y los
encargados de obra seran los responsables operacionales en todo proceso relacionado
a la prevencidn y control de riesgos como la identificacion, sefializacion y comunicacion
de riesgos existentes y potenciales, o la presentacion del reporte para que sean

intervenidos.

Por otro lado, cada obra cuenta con 24 trabajadores con un contrato de tiempo
completo, conformado por el gerente de Obra, lider de la organizacion, el Residente, un
lider de SSOMA, un administrador, jefes de producciéon, oficina técnica, calidad,
marketing. La administracion comprende las areas de abastecimiento, almacén y sus
respectivos asistentes y dentro del area de produccion se cuenta con un asistente de
topografia y maestros de obra. Asimismo, la Constructora tiene su oficina técnica,
encargada del planeamiento de la obra y control de los metrados, el &rea de calidad vela
por la conformidad de la obra al tiene a cargo a dos asistentes asi también se cuenta
con el area de marketing encargada de velar por la imagen y negociaciones de la

empresa. El resto de personal es obrero (60 personas). (Ver Gréfico 3).
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Grafico 3. Organigrama de la empresa Constructora Mech S.R.L.
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Fuente: Elaboracion propia.

4.3.5.3. Matriz FODA

A manera de analisis de la situacion actual del proyecto km 241 carretera Inter
Oceanica Sur, Puno; 2021 se identificaron aspectos internos, fortalezas y debilidades,
y aspectos externos, oportunidades y amenazas de la empresa Constructora Mech
S.R.L. para realizar la Matriz FODA (Cuadro 5y 6).

Tras esto, se realizé una evaluacion de cada uno de los factores, para determinar
los aspectos mas importantes del servicio a través de la Matriz de Evaluacion de

Factores Internos (EFI, anexo 5) y Matriz de Evaluacién de Factores Externos (EFE,

anexo 6)
Cuadro 5. Factores Internos
Fortalezas Debilidades
1| Compromiso de la direccion en la 1 Sobrecarga de trabajo.
Gestion de SST
2| Capacidad de adecuacion a las 2 Existencia de un cruce de servicios debido a
exigencias del cliente y/o mercado. escasez de personal organizado.
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Reuniones constantes y trabajo en 3
equipo.

Falta de compromiso del personal técnico con
la empresa

Habilidad y experiencia para

No se revisan ni se almacenan correctamente

negociar y atraer nuevos 4 los informes técnicos procesados.
clientes.
Soporte técnico a cargo de los 5 Falta de conocimiento de técnicas para

proveedores de material

mejorar procesos aplicados en diferentes
areas de la empresa

Precios competitivos en el mercado. 6 Falta de un programa de visitas a nuevos
clientes como parte del itinerario de viaje de
los trabajadores

Personal entrenado en el manejo de 7 Ambiente laboral que no promueve la

los equipos. motivacion de sus trabajadores.

Personal con experiencia, 8 Falta de empatia y/o desenvolvimiento por el

cualificaciones y disponibilidad para
trabajos especializados.

personal técnico.

Contar con Certificacion en SGS 9 Residencia con escaso compromiso en la
aplicacion del SGSST
10 Escasa informacién sobre las funciones y la

importancia del personal en el SG SST

11

Falta de experiencia de colaboradores
(hombre nuevo) ante nuevos clientes.

Cuadro 6. Factores Externos

Oportunidades

Amenazas

Bajo numero de empresas competencia en el
mercado

1| Equipos deteriorados y en peligro de
deterioro por antigliedad

Competencia que brinda un servicio no
adecuado a las necesidades de sus clientes.

Competencia que ofrece el mismo servicio
2| actualmente

Se ofertan licitaciones y /o contratos anuales.

Pandemia, Crisis econémica (afecté a los
3| potenciales clientes).

Factores sociales y politicos. Favorecen la
actividad de ingenieria y construccion

Los clientes cuentan con técnicos e
4| ingenieros

Crecimiento del sector construccion,
industrial, eléctrico, minero, petrolero,
gasifero, etc.

la ejecucion nuevos proyectos.

Clientes mejor informados sobre el servicio

6| sector

Comunicacién activa y asertiva entre las
areas comerciales, operativas y de calidad,
salud, seguridad y ambiente de los clientes
actuales.

Algunas empresas competencia ya aplicaron
sus SGSST y fueron certificadas con bajo la
7| Norma ISO 45001:2018.

Conservar la certificacion SST bajo la Norma
ISO 45001:2018.

Escaso personal especializado y calificado
8

Fuente: Elaboracion Propia

Fenémenos naturales desfavorecedores para

Competencia nueva debido al crecimiento del

4.3.6. Mapa de procesos
El Mapa de Procesos de un negocio es una herramienta visual que permite

comprender las acciones y responsables segun la jerarquia de la empresa (ISO Tools,
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2017a). En el Gréfico 4 podemos apreciar el mapa de procesos de la Constructora Mech

SR.L:
Grafico 4. Mapa de procesos de Constructora Mech S.R.L.
PROCESOS ESTRATEGICOS
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Fuente: Elaboracion propia
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4.3.6.1. Procesos estratégicos: Gestion gerencial
La gestion gerencial de una empresa tiene el principal objetivo de planificar,
aplicar y evaluar la estrategia organizacional con el fin de alcanzar los objetivos. Cabe
sefalar que, si bien la gerencia evalla las diversas areas de la empresa, ellos no se
encargan personalmente de recopilar la informacién, sino que solicitan los informes
correspondientes a cada area (ISO Tools, 2017b). Para lograr esto tiene las siguientes

funciones:
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e Alinear la organizacion

Mantener la adhesion de los trabajadores a la estrategia empresarial, de preferencia
evidenciado un compromiso personal y no un simple cumplimiento de deberes, puesto que
esto contribuye al incremento del desempefio laboral. Asimismo, esta funcion implica
promover y coordinar la comunicacion de las partes interesadas para crear un ambiente
de unidad (ISO Tools, 2017b).

e Revisar la estrategia
Organizar reuniones mensuales con la direccion para analizar la evaluacion de la

estrategia aplicada, decidir los ajustes a implementar en caso sea necesario y proponer y

delimitar las acciones correctivas (ISO Tools, 2017b).

e Planificar la estrategia
La gestion gerencial se encarga de disefiar, actualizar y corregir la estrategia
constantemente a través de una evaluacion competitiva de la empresa, tanto de factores

internos como externos (ISO Tools, 2017b).

e Comunicar la estrategia

Coordinar la elaboracion de la informacion y la difusién de la misma a todos los
miembros de la organizacion con el claro objetivo de que todos conozcan la estrategia, los
objetivos y sus responsabilidades, de manera que se comprometan con la misma (ISO
Tools, 2017b).

4.3.6.2. Procesos operativos

Gestion de Gabinete

Encargados de gestionar los procesos de ejecucion, los cuales son bastante
complejos en el caso de proyectos de obra civil, puesto que antes de las acciones de
campo se necesita de un proceso de planificacion y disefio bastante minucioso y largo
(Chuquino, 2020). A continuacion, se detallan las fases:

a. Disefo. Tiene el objetivo de justificar la obra y su viabilidad tanto técnica,
como financiera y en términos de sostenibilidad. Se realiza en base a una
investigacion decampo, bibliogréfica y una adecuada planificacion (Chuquino,
2020).

48



Licitacién. Para conseguir fondos, el proyecto se oferta entre posibles
contratistas o instituciones, en su defecto, solo se informa a los interesados
(Chuquino, 2020).

Calculo de inversiones. Para lograr el proceso anterior se requiere de un
presupuesto de la inversion necesario para materializar el proyecto, el cual
puede ser general o a detalle de cada fase del proyecto (Chuquino, 2020).
Financiacién. Se consigue a través de préstamos, subvenciones, préstamos
para pasar de una vez a la ejecucion (Chuquino, 2020).

Estudios de impacto. En la actualidad es importante estudiar las posibles
consecuencias ambientales y sociales del proyecto, puesto que seria deber
de la empresa brindar una solucion en caso de efectos adversos y, ademas,
beneficia a la empresa en caso haya consecuencias positivas (Chuquino,
2020).

Ejecucion. La puesta en marcha de la obra. guiandose de los lineamientos,
procesos y materiales detallados en las fases anteriores. Se debe considerar
que toda obra tiene el objetivo de satisfacer una necesidad de un grupo
humano, comunidad o territorio especifico (Chuquino, 2020).

Documentos. Todo tramite solicitado por las autoridades que respalde

legalmente la ejecucion de la obra (Chuquino, 2020).

Gestion de Produccion

Se trata del area encargada de la gestion del mismo servicio ofertados, es decir,

monitorean la calidad, la SST, la gestion ambiental y demas aspectos necesarios para

satisfacer al cliente.

Gestion de Almacén

Area encargada de los productos almacenados, incluye los siguientes procesos:

Recepcioén: control y verificacién de todos los insumos, materiales y productos

que ingresa al almacén, requiere de evidencia fisica de los movimientos (Chuquino,

Almacenamiento: identificacién de cada articulo ingresado y evaluacién de su

cumplimiento de sus especificaciones técnicas (Chuquino, 2020).
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Control de Inventario: chequeo del stock de los productos del almacén y que vaya

acorde a los documentos (Chuquino, 2020).

Preparacion de Pedidos: seleccion de productos para retirarlos segin los
procesos constructivos que correspondan, basandose en el lote, fecha de vencimiento,

fecha de manufactura, entre otros (Chuquino, 2020).

Despacho o Embarque: gestion de la salida de los materiales, proceso que inicia
con la documentacion como hojas de pedida, continua con la inspeccién del producto
respecto a su estado fisico, terminando en su entrega, que también puede incluir

actividades como transporte, instalacion, etc. (Chuquino, 2020).
4.3.6.3. Procesos de Apoyo.

Talento Humano (Recursos Humanos.)
Tiene la tarea de atraer, contratar, fidelizar y optimizar al personal de la
organizacion, también se encarga del manejo de los aspectos legales como los

permisos, remuneraciones, entre otros.

Tecnologia de Informacion
Responsable de investigar, adquirir e incorporar tecnologias y servicios de soporte

técnico que permita la optimizacion de todos los procesos empresariales.

Logistica
Area encargada de identificar las necesidades de los clientes para generar las

compras y/o producciones de manera que afianza tanto a los clientes como a los

proveedores.

Contable y Financiera

Realiza los informes financieros para que la administracion y la gerencia pueda
tomar decisiones a través de medir, identificar, acumular, analizar, preparar e
interpretar la informacion financiera. En otro nivel también realiza la facturacién y

cobranza de los servicios a los clientes.
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Limpieza

Mantiene los espacios fisicos limpios y ordenados para conseguir un mejor
manejo del espacio y el tiempo de los trabajadores; ademas, es un punto crucial en la
SST. Se puede revisar Anexo N° 06 CM-SIG-PRO-004.14 Registro de Control de

Limpieza y Desinfeccion.

4.3.7. Diagnéstico linea base del SG-SST

El Diagndstico de Linea Base consiste en la evaluacion de la situacion actual de
la seguridad y salud en el trabajo del personal, cuyo resultado permitira identificar los
riesgos y peligros mas apremiantes y el nivel de implementacién del SGSST respecto a
estos (Albarracin, 2013).

Se trata de un prerrequisito establecido por la Ley 29783 para luego implementar
el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, puesto que los resultados se
comparan con las exigencias legales, lo cual sirve para planificar y adecuar el sistema a
las necesidades de la empresa, asi como para evaluar los progresos del sistema en
cuanto a la SST (Albarracin, 2013).

4.3.8. Lista de verificacion del SG-SST

Esta investigacion usara la Lista de Verificacion de Lineamientos del SG-SST del
ISO 45001:2018 (Anexo 3), la cual se alinea con la guia de implementacion de la R.M
N° 050-2013-TR. Esta lista simplifica la evaluacion y verificacion del cumplimiento de los

lineamientos, para tener una idea del avance en la implementacion del sistema.

4.3.9. Criterios de evaluacion

Para calificar los elementos detallados en la Lista de Verificacion se utiliza los

criterios del cuadro 7.
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Cuadro 7. Criterios de evaluacion del SG-SST.

Puntaje Criterios
4 Excelente, cumple todos los criterios de evaluacion del elemento (SUNAFIL, 2018).
3 Bueno, cumple con los principales criterios de evaluacion del elemento,
existen algunas debilidades na criticas [SUNAFIL, 2018).
2 Regular, no cumple con algunos criterios criticos de evaluacion del

elemento (SUNAFIL, 2018).

Pobre, no cumple con la mayoria de criterios de evaluacion del elemento
(SUNAFIL, 2018).
No existe evidencia alguna sobre el tema
(SUNAFIL, 2018).

Fuente: SUNAFIL Diagnéstico Base del SGSST.

4.3.10. Politica de SST

Consiste en una declaracion formal de la direccion de la Constructora Mech SRL

respecto a sus intenciones y compromisos con la implementacion de un Sistema de Gestidn

de Seguridad y Salud en el Trabajo (anexo 11).

La Constructora Mech S.R.L., con el objetivo de optimizar sus procesos, mejorar su

desempefio e incrementar la calidad de su servicio, se compromete a:

1. Proteger la salud y el bienestar laboral de nuestro personal, contratistas

y visitantes, proporcionando un ambiente con condiciones de trabajo

seguro y saludable.

2. Identificar los peligros y riesgos presentes en todas nuestras

actividades y areas, asi como notificarlos a nuestro personal, junto con

las medidas de prevencion y control correspondientes con el fin de

eliminar o minimizar accidentes, lesiones y enfermedades laborales

derivados de estos.

3. Cumplir con las leyes, reglamentos y normas relacionadas con la SST

relacionados con la empresa y sus proyectos.

4. Desarrollar planes de formacidn, entrenamiento y concientizaciéon de

nuestro personal y subcontratistas en materia de SST

S. Fomentar la participacion y consulta de los trabajadores vy

subcontratistas en relacion a la SST de manera que se adopte una

conducta responsable y segura.

52



6. Mantener una comunicacion abierta y regular con todas las partes

interesadas en nuestro SGSST.

4.3.11. Organizacion

4.3.11.1. Reglamento interno de SST

Segun lo exigido por el Reglamento de la Ley N° 29783, la empresa Constructora
Mech S.R.L. debe tener un Reglamento Interno de SST y repartilo a todos sus

trabajadores, colaboradores, contratistas y demas actores relacionados.

Tras una exposicion comprensiva de la empresa y el detallado de su compromiso
y Politica de SST, se procede a definir las funciones y responsabilidades de todo aquel
personal que trabaje en las instalaciones de la empresa y del comité de SST. Luego, se
detalla los estdndares de seguridad operacional y las respuestas preventivas y de

intervencidn ante emergencias.

4.3.11.2. Recursos y responsabilidades

El Gerente y los jefes de area determinan los recursos humanos, financieros y
tecnolégicos, etc. (Ver Cuadro 8) requeridos para la implementacién, evaluacion,

mantenimiento y correccion del SG-SST.

Cuadro 8. Recursos del SG-SST

Tipo de Recurso Descripcion
Recursos Humanos Todo personal y colaborador que tiene el deber de vigilar la aplicacién del
sistema, alertar sobre eventos o peligros y demas aspectos relacionados
con la SST.
Recursos Financieros Desarrollar e implementar el presupuesto para el SGSST detallado en el

Programa Anual de Actividades de SST que incluye asesorias sobre el
buen funcionamiento del sistema, infraestructura para reuniones y demas.

Recursos Fisico Equipos tecnoldgicos como computadora, camaras para inspecciones y
Tecnoldgicos demas materiales.

Fuente: Elaboracion propia.

Estructura organizacional del SG-SST

El Cuadro nueve ilustra las responsabilidades en materia de salud y
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seguridad del trabajo de cada puesto dentro de los niveles de la

organizacion:

Cuadro 9. Responsabilidades en SST segun el puesto

Nivel | Cargo Integrantes Responsabilidades

e Aprobar y monitorear la aplicacion de la Politica de SST,
el Reglamento Interno (RI), procedimientos corporativos y
medidas de control identificadas.

Gerencia general
Gerencia de Ingenieria |e  Designar las responsabilidades de cada puesto y
| Alta y Construccion brindarles los recursos necesarios para mantener y
direccion Residente de obra mejorar el SGSST.
Supervisores y jefes
de cada area. e Manejar la comunicacion interna y externa respecto a las
actividades de SST

e Revisar y proponer mejoras del SGSST

e  Colaborar en el disefio, aprobacidn, implementacion y
evaluacién de la Politica, RISST, Matriz IPERC, Mapa de
Riesgos y Programa Anual de Actividades

e  Comunicar diferentes aspectos del SGSST al personal,
como el RI, objetivos, instrucciones y el estado y mejor del
mismo a través de informacion visual (murales, folletos) y
capacitaciones, entrenamientos, etc.

Presidente, secretaria, |®  Promover una cultura de SST en la empresa,
Comité y otros dos miembros, garantizando el compromiso, participacién, monitoreo y
Il omité de con nimero parejo de colaboracién de los trabajadores.
SsT pare) J
empleadores y
trabajadores e Organizar una adecuada educacion sobre SST y
prevencion de riesgos del personal.

e  Atender las sugerencias, quejas y demas derivadas por la
direccion.

e Inspeccionar todo lo referido a SST: actividades,
programas, medidas de control, legislacién, normas
internas, entre otras

e  Supervisar la aplicacion y cumplimiento del SGSST en el
area a su cargo.

Jefe de Produccion e En caso de errores o accidentes, investigar |
Jefe de oficina técnica . ' gar as causas,
Jefe de calidad mformar los resultado§ al personal y la Gerenmg General
Administracion e'|mplementar las acciones cprrectlvas.necesarlas,
Lideres Relaciones siempre velando por la integridad del sistema.
. SGSST Comunitarias

Manejar el financiamiento del SGSST segun el
presupuesto designado y el cronograma.

Responsable de
SSOMA

Disefiar la Politica, RISST, Matriz IPERC, Mapa de
Riesgos y Programa Anual de Actividades.

Registrar todos los documentes requeridos por el RM-085-
2013-TR. DS 011-2019-TR.
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e Cumplir y asegurar el cumplimiento de los programas y las
medidas de control aprobados

o  Capacitar al personal y responder a sus sugerencias y
quejas

e Investigar los accidentes junto con el involucrado

o Inspeccionar las areas administrativas y operacional.

e Colaborar en el desarrollo y actualizacion de la Matriz
IPERC, Mapa de Riesgos y el Programa Anual de
Actividades.

e Realizar los procedimientos y las medidas de control
aprobadas durante todas sus actividades.

Cumplir con el Analisis de Trabajo Seguro (ATS) antes de
su labor.

o Informar sobre riesgos identificados, peligros y accidentes,
colaborando con la investigacion posterior

e  Cuidar y utilizar todos los materiales brindados: EPP,
botiquin, etc.

Asistentes, obreros,
Trabajadores | practicantes y demas
personal

Fuente: Elaboracion propia.

4.3.11.3. Competencia, formacién y toma de conciencia

La empresa Constructora Mech S.R.L. ha establecido el Programa de
Competencia, Formacion y Toma de conciencia para que los lideres del SGSST tengan
un lineamiento a seguir cuando se encuentre la necesidad de una capacitacion, taller,
charla y demas. El detalle de las actividades previstas para el afio se amplia en el

apartado 4.4.4.1. de esta investigacion; aqui se describe las generalidades.

El Programa cuenta con diapositivas estandar para la induccion de temas respecto
al SST como el proceso productivo, politicas generales, factores de riesgo del puesto,
estandares de seguridad de su laboral, EPP requerido, en linea con lo requerido por el
ISO 45001 y el D.S. N° 011-2019-TR. Se recomienda escoger un espacio adecuado

de confianza, participacion activa y con un enfoque de apoyo mutuo.

Por otro lado, la reinduccion y el reentrenamiento se daran en caso de que el
trabajador no haya asistido a las instalaciones en 15 dias, no esté cumpliendo con los
estandares, haya sufrido accidentes repetitivos o se haya modificado algun aspecto de
su puesto. Se indica que se realice en grupos pequefios, dentro de los tres primeros
dias de su reincorporacion y se entregue una evidencia fisica para que el trabajador lo
adjunte a su hoja de vida.
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Si bien los lideres del SGSST solicitan estas actividades, el area de Talento
Humano y los jefes de cada area se encargan de supervisar el cumplimiento de las

mismas Y la asistencia, o justificacién de los trabajadores.

4.3.11.4. Comunicacion, participacion y consulta

La empresa Constructora Mech S.R.L. ha implementado el documento “CM-SIG-
FIP-016 Procedimiento Comunicacién, Participacién y Consulta”, que monitorea e
indica los canales de comunicacion empresarial interna y externa, la participacion del
personal y las consultas de clientes y otros externos respecto a su SG-SST. Este
procedimiento se detalla en el punto 4.4.4.2. del trabajo, pero sus principales

implementaciones son:

1. El Comité de SST que representara al personal ante la direccion en sus reuniones
ordinarias mensuales para informar sobre peticiones, comentarios, acuerdos y
demas relacionados.

2 La Matriz de Comunicaciones que define los canales internos y externos.

3. La responsabilidad del trabajador de cada area de identificar e informar peligros y

riesgos para elegir métodos de control al respecto, con frecuencia trimestral.

4. La documentacion y difusién de toda informacién nueva para mejorar el SGSST de

la empresa.

4.3.11.5. Documentacion y control de documentos
Todos los documentos SG-SST estan detallados en el cuadro 10, divididos por

niveles para una mayor comprension.
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Cuadro 10. Tipo de documento por nivel

Nivel o Jerarquia de la Documentacion

Tipo de Documento

Nivel |
Documentos que especifican los elementos del
sistema de gestidn. Sirven de marco para el

Politicas
Mapa de procesos
Manual del 3G-SST

o ; Reglamento
establecimiento de documentos de nivel 1. Objetivas y Metas
Nivel Il Procedimientos
Documentos que describen o dan orientacion Instructives
para llevar a cabo una actividad. Flanes
Formates
Nivel Il Programas
Documentos que son utilizados para registrar y Gartillas
evidenciar la gjecucion de actividades. Tablas
Registros

Nivel IV
Documentos que son desarrallados y son
necesarios para el funcionamiento del SG-35T.

Requisitos legales
Otros requisitos

Fuente: Elaboracion propia.

Se elabord los documentos obligatorios: la politica y objetivos de SST, la

identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y sus medidas de control y el mapa de

riesgo, los cuales fueron instalados en un lugar visible del lugar de trabajo. Asimismo,

se desarrollé el reglamento, la planificacion de la actividad preventiva y el programa

Anual de SST.

Por otro lado, se elabord el Formato CM-SIG-FIP-001.01, Lista Maestra de

Documentos, para controlar la documentacion segun el tipo, su titulo, el cddigo, la

fecha de revision, entre otras caracteristicas, asi como el procedimiento “CM-SIG-FIP-

00.1.02 Documentacion y control de documentos” que garantiza que los papeles estén

disponibles para su uso, pero protegidos contra la pérdida de la confidencialidad y otros

peligros.

4.4. Resumen de Fases de Metodoldgicas

4.4.1. Identificacion de peligros, evaluaciéon de riesgos y determinaciéon de

controles

Segun el documento metodolégico CM-SIG-FIP-006 “Identificacion de

Peligros, Evaluacién de Riesgos y Determinacion de Controles” elaborado por

la Constructora, la Matriz IPERC es disefiada por directivos, asistentes y tres



trabajadores experimentados de cada area, junto con un supervisor
administrativo; y debe considerar todas las condiciones actuales, asi como las

que se puede prever (cuadro 11)
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Cuadro 11. Matriz de Identificacion de Peligros Evaluacion de Riesgos y Control IPERC.

CONSTRUCTORA MECH SRL.

e -

CONSTRUCTORA IDENTIFICACION DE PELIGROS EVALUACION DE RIESGOS Y CONTROL : MECH

Proyecto: OBRA SECTOR Km. 241+060 - Km. 214"'220' PUNO, PERU Fecha:11/04/2021

Area H SEGURIDAD SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE SSOMA
TIPO DE ACTIVIDAD RIESGO. EVALUACION DEL RIESGO
) )
- fe | 3 :
< § PELIGRO (Fuentesituacion REQUERIMIENTOS LEGALES 2 W 5 Y z o MEDIDAS DE CONTROL EXISTENTES (Detallar el control
Ne|  PROCESO ACTIVIDAD i E4 - TIPO DE PELIGRO s F g z g 3 H 8 CLASIFICACION DELRIESGO | . op st
)
z E EVENTO PELIGROSO / EXPOSICION CONSECUENCIA 2 2 £ 48 ] 2 g H z %
E 2 ] [ E gE I Wi A 8 B
& 2 83 4k 88 I ae 8 8 A
wd wd = A g ] 2 a
g g g g ] B H E
] =) ) t & >
z z H z
1 2 1 2 6 4 2% MEDIO ACEPTABLE No exceder los 60 Km/h, en el trayecto hacia el punto de trabajo.
1 ) 1 ) 6 3 18 MEDIO ACEPTABLE Condu:‘tores calificados y que aprobaron el Capacitacion Manejo
Defensivo.CMD
Traslado dt lal Fractura,contt | ,muert N
. raslado de persu.na al Mecanico Accidente vehicular ractura,contusiones, lesiones,mue 1 ) 1 ) 6 4 % MEDIO ACEPTABLE Uso obligatoria del‘cmturon de segurlfiad
lugar de trabajo e No Ilevar mas pasajeros de los permitidos.
Verificar el correcto estado de los vehiculos que transporta al personal
1 2 1 2 6 4 u MEDIO ACEPTABLE ' \culos que transportaalp
tecnico y obrero.
E Identifiar y evaluar los riesgos en el ATS y concurrir a las Charlas de
" 5 1 2 1 2 6 4 % MEDIO ACEPTABLE Y Bos€ v
o1 diario de seguridad EDS.
w o
x 8
< z 2 1 1 2 6 4 2 MEDIO ACEPTABLE Operadores calificados y con experiencia.
2 ]
= e - .
E E Ley 29783 ) ) 1 1 6 4 % MEDIO ACEPTABLE Utilizar escoltay sefialeros,contar con pertiga,radio de
: H DS 005-2012 TR comunicacion,banderines, letreros
1 w (<] MODIFICATORIA  Ley
4 ﬁ 30222
[-% w Verificar el correcto estado de las maquinarias check list diario,contar
E G050 1 1 2 3 7 1 7 ACEPTABLE con poliza SCTR,SOAT, inspeccion tecnica vehicular,permiso transporte
()] 4 de cargay mercancias.
é g Golpes y cortes en el cuerpo.
o0 ﬁ Rotura de los equipos de transporte.
o =] Traslado de equipos al . . . Fallecimiento de personas. 2 1 1 3 7 1 7 ACEPTABLE Respeto de las sefiales de transito.
> X . Mecanico [Accidente vehicular : .
o lugar de trabajo Perdida de los equipos
2 Volcadura de la unidad Sistema de comunicaci6n radial entre Operador de maquinariay
. 2 2 2 1 7 1 7 ACEPTABLE )
choque con otros vehiculos camioneta escolta
) ) 1 1 6 1 6 ACEPTABLE Sefialeros c‘apaciladcs enel carret}eu de maquinaria pesada, equipados
con radio,silbatos, chaleco reflectivo y paletas de PARE y SIGA
1 1 1 1 4 1 4 ACEPTABLE Capacitacion en el Carreteo de Maquinaria pesada
2 2 1 1 6 4 pZ) MEDIO ACEPTABLE Evitar que dos unidades ingresen a los puentes a la vez.
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El procedimiento establecido por el documento CM-SIG-FIP-006 indica los siguientes

pasos:

a. Induccion: sensibilizacién respecto al SGSST al personal

b. Equipos de trabajo: se conformé equipos de directivos, gerentes, jefes y trabajadores
segun el area para identificar peligros, evaluar riesgos y determinar las medidas de

control

c. Procesos y actividades: a partir del punto anterior, los mismos grupos analizan
procesos, subprocesos y actividades de la Constructora Mech S.R.L. para identificar
peligros y riesgos, y plasmarlos en la Matriz IPERC (Formato CM-SIG-FIP -
006.01).

d. Peligros y riesgos: se identifican a partir de actividades (rutinarias, ocasionales, de
emergencia), instrucciones de operacién de herramientas y maquinas, especificaciones

del producto, obligaciones legales, incidentes previos y cambios propuestos.

e. Evaluacion de riesgos: se utilizé criterios planteados por la R.M. N° 050-2013-TR y
criterios de probabilidad y severidad para analizar los riesgos de cada peligro, que

puede ser mas de uno.

El indice de Probabilidad (IP), es decir, la posibilidad de que ocurra un accidente, se
evaluara a partir de la sumatoria de los indices de personas expuestas (IPE), controles
existentes (ICE), de capacitacion (IC) y de exposicion (IE).

IP=IPE+ICE +IC +IE

Los criterios para estos indices se especifican en el cuadro 12.
Cuadro 12. Valores de Probabilidad.

INDICE DE PERSONAS EXPUESTAS IPE
1 det1a4
deb5a8
>8

INDICE DE CONTROLES EXISTENTES ICE
1 Existen y son suficientes y satisfactorios

2 Existen parcialmente y no son satisfactorios o suficientes
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3 No existen

iINDICE DE CAPACITACION IC

1 Trabajadores entrenados que conocen el peligro y sus controles
2 Trabajadores parcialmente entrenados que conocen el peligro, pero no
conocen y/o aplican los controles

3 Personal no entrenado no conoce los peligros y controles
INDICE DE EXPOSICION IE

1 Se ejecuta la actividad Mensual o en periodos menores a un afio

2 Se ejecuta la actividad Semanal o en periodos menores a un mes

3 Se ejecuta la actividad Diario o en periodos menores a una semana.

Fuente: (R.M. 050-2013-TR, 2013). Elaboracion propia

El indice de Severidad (IS) hace referencia a la magnitud de las consecuencias de un
evento y sus criterios se establecen en niveles segun su potencial dafio a la seguridad
y salud ocupacional (Cuadro 13).

Cuadro 13. Valores de Severidad

INDICE DE SEVERIDAD IS

SEGURIDAD

SALUD OCUPACIONAL

Suceso cuya lesion, resultado de la
evaluacién médica, que puede generar
un descanso breve con retorno méximo
al dia siguiente

No hay contacto o exposicién con
peligros generadoras de enfermedades
ocupacionales

Suceso cuya lesion, resultado de la
evaluacion médica, genera MAS DE UN
DIA de descanso médico. (accidente
incapacitante)

Contacto o exposicidn con peligros
generadoras de enfermedad ocupacional
con intensidades menores al limite
permisible

Suceso cuya lesion, resultado de la
evaluacion médica, genera MAS DE UN
DIA de descanso medico con pérdida
parcial de un miembro u drgano.
(accidente incapacitante)

Contacto o exposicidn con peligros
generadoras de enfermedad ocupacional
con intensidades menores al limite
permisible y 10% mas.

Suceso cuya lesion produce la muerte de
uno o mas trabajadores

Contacto con fuentes generadoras de
enfermedad ocupacional mayor al 10%
del limite permisible.

Fuente: (R.M. 050-2013-TR, 2013). Elaboracion propia

Entonces, el indice de Riesgo Ocupacional (IRO) se calcula multiplicando los indices
anteriores, obteniendo tres niveles con dos categorias de aceptabilidad, los cuales
determinan las medidas correctivas a tomar (Cuadro 14).

IRO=IP*IS
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Cuadro 14. IRO y medidas de control

IRO Nivel Aceptabilidad Controles

No se requieren controles adicionales. Se
ACEPTABLE debeldar consjderacién a solqciones mas
4a8 Bajo NO efectivas a bgjo costo 0 solumoneslque no
SIGNIFICATIVO aumenten mas los costos. Se requiere
seguimiento para ver si se mantienen los
controles.

Se deben realizar esfuerzos para reducir el
riesgo, pero los costos de prevencidn deben
ser medidos y limitados. Las medidas de
prevencion deben ser implementadas en
periodos definidos de tiempo.

9a24 Medio ACEPTABLE
SIGNIFICATIVO

El trabajo no debe ser reanudado y estara

25248 | Alto g(I)G/l\\l(I;FEI(F‘I/'?F\,/LOE prohibido hasta que el riesgo haya sido
reducido.

Fuente: (R.M. 050-2013-TR, 2013). Elaboracion propia.

Medidas de control: se establecen a partir del IRO y segun las propuestas de la ISO
45001: brindar EPPs adecuados, instalar sefializaciones y advertencias, realizar
controles de ingenieria, sustituir progresivamente procesos, actividades, productos,
entre otros, y eliminar los peligros si es posible.

Todos los controles deben estar detallados en la Matriz IPERC para evaluar su
aplicacion. Sin embargo, si un riesgo sigue siendo significativo, se debe utilizar una

nueva matriz, adicionando todas las medidas extras.

Aprobacion de Matriz: a cargo de los lideres de SST (jefes de area), quienes

ademas envian una copia al Comité de SST.
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4.4.2. Mapa de riesgos

N Fy =)
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Grafico 5. Mapa de riesgos Constructora Mech S.R.L.

Fuente: Elaboracién propia

El Mapa de riesgos se realiza de la siguiente manera:

1. En un plano de las instalaciones de la empresa, se identifica los riesgos
significativos ya sea por la maquinaria, €l equipo o las caracteristicas del

puesto (Gréafico 5).
2. Se coloca un simbolo, segun la NTP 399.010-2016 “Sefales de Seguridad. Simbolos

gréficos y colores de seguridad” que indique el riesgo significativo presente en esa zona
(grafico 6)
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3. Se agrega un simbolo que indique la medida de control adoptada.

LEYENDA
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4 WO IRIENT O 4

ﬁh INCIDEMTE DURANTE
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[
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DESCONTROLADA
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CESLIZAMIENTC DE
TERREND -RCCA-

P B B B

SUPERFICIE
& GOLFEADRO FOR INTERACGION 12
CAIDA DE OBJETOS | & VEHICULO-PEATON
& DEZLIZAMIENTO DE INCIDENTE i3
TERREMND 7 WEHICULAR

Grafico 6. Senales de advertencia

Fuente: (NTP 399.010-2016, 2016). Elaboracion propia.

4.4.3. Programa de normativa legal vigente

El programa de normativa legal vigente tiene el objetivo de garantizar que la Constructora
Mech S.R.L. cumpla con la legislacion de SST vigente, de manera que se implemente los

documentos requeridos y se evalle si se cumple con la legislacién actual.

Sus principales actividades son:

- Elaboracién de toda la documentacion necesaria entre directivos y personal colaborador:
Politica, RISST, Objetivos y Metas, Matriz IPERC, Mapa de Riesgos y Plan anual

- Difundir la informacion en capacitaciones obligatorias, controladas por listas de
asistencia

- Afianzar la informacion de los principales documentos con su exposicién en lugares
claves y visibles de la empresa.

- Entrega del RISST en formato impreso al personal de la organizacién
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Estar pendiente de las actualizaciones de los requisitos legales con el fin de evaluar y
actualizar periédicamente la matriz de requisitos legales y otros requisitos previamente

expuesta.

4.4.4. Plande SST

4.4.4.1. Programa de competencia, formacion y toma de conciencia

Este programa tiene el fin de promover e incrementar las competencias del
trabajador, su formacion y lograr una toma de conciencia del personal de la
Constructora Mech S.R.L. a través de capacitaciones, charlas, inducciones y demas

sobre la prevencion de accidentes.
Las diferentes modalidades y temas de este programa se detallan:
- Capacitaciones: sobre interpretar, implementar, el reglamento y sus cambios de
la Ley N°29783. También sobre cémo gestionar riesgos identificados, aplicar
primeros auxilios, formacidn de brigadas, establecer planes de preparacion y

respuestas ante emergencias, ergonomia, auditoria interna y demas.

- Induccidn: presentacion general, a través de material audiovisual, sobre SST a

nuevos contratistas, trabajadores y visitantes.

- Simulacros: de sismo y diversos peligros, determinado nacionalmente.

- Charlas: para capacitar sobre ciertos procesos del SGSST como la identificacion
de peligros, ensefiar el uso correcto del EPP, la prevencion de riesgos

significativos e informar sobre los documentos més importantes de SGSST.

- Talleres: para incrementar las habilidades requeridas para elaborar la Matriz

IPERC, efectuar primeros auxilios y manejar extintores.
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4.4.4.2. Programa de comunicacion, participacion y consulta

El objetivo de este programa es suscitar la participacion del Comité de SST,

implementar un disefio de vias de comunicacion para resolver consultas internas y

externas e identificar peligros y riesgos potenciales.

Esto lo realizan a través de reuniones periodicas del Comité donde revisan la

matriz IPERC y el buzon de sugerencias.

4.4.4.3. Plan de preparacion y respuesta ante emergencias

Este plan de actuaciéon detalla como identificar diferentes emergencias, los

procedimientos preparatorios para estas y las respuestas mas adecuadas para cada

situacion, todo con el fin de reducir las consecuencias graves para la SST (cuadro

15).

Asimismo, este plan advierte que, en caso de identificar otra posible emergencia,

se debe modificar el plan para estar preparados a esta eventualidad.

Cuadro 15. Emergencias potenciales

RIESGOS LOCALIZACION MEDIDAS PREVENTIVAS
Cuidadoso de las normas de seguridad en lo relacionado
- . con el manejo y almacenamiento de combustibles y
. Sitios de almacenamiento y I . . .
Incendios: adecuado mantenimiento de instalaciones eléctricas.

por efecto quimico
por efecto humano
por efecto ambiental

Movimientos Sismicos.

Derrame de Combustibles.

manipulacion de
combustibles.
Cumplimiento
Instalaciones eléctricas.

Generacion de sismos de
mayor 0 menor magnitud,
que puedan generar
desastres y poner en peligro
la vida de los trabajadores.

Sitios de almacenamiento y
manipulacién de
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Se debera exigir un extintor PQS / CO2 de 09 KG. Para
cada area vulnerable identificada en el Mapa de Riesgo de
Obra, los cuales deberan recibir un mantenimiento mensual

para evitar su deterioro y pérdidas de equipos.

Coordinacion con las entidades de socorro del distrito, y
participacion en las practicas de salvamento que éstas
programen.

Cumplimiento de las normas de seguridad.
Sefalizacion de rutas de evacuacion, y divulgacion sobre la
localizacion de la region en una zona de riesgo sismico.
Divulgacion y capacitacion sobre los planes de
contingencia.

Los sitios de almacenamiento deben cumplir todas las
normas de seguridad industrial.



Accidentes de Trabajo

Fallas en el suministro de
insumos.

Huelga de trabajadores.

Protestas o disturbios
sociales, que pueden
ocasionar interrupcion de
vias de acceso o atentar
contra la seguridad del
personal de la obra.

combustibles.

Se pueden presentar en
todos los frentes de obra.

Todo el proyecto podria
verse afectado

Cualquier parte del proyecto
podria verse afectada

Cercanias del proyecto.

Teniendo a la vista siempre su hoja técnica.

Cumplimiento cuidadoso de las normas de seguridad.
Senalizacion clara que avise al personal y a la comunidad
del tipo de riesgo al que se someten. Sefializacién con
cintas reflectivas, mallas y barreras, en los sitios de mas
posibilidades de accidente.

Contar con varios proveedores en diferentes lugares.
Mantener una sobre existencia razonable en los sitios de
almacenamiento para subsanar una carencia de suministro,
mientras el proveedor se normaliza o se utiliza uno
diferente.

Cumplir con rigurosidad las normas de trabajo establecidas
por la legislacion peruana. Garantizar buenas condiciones
fisicas y psicologicas en el trabajo. Mantener una buena
comunicacion entre los trabajadores y el Contratista.

Establecer contacto con autoridades y monitorear potencial
impacto.

Fuente: Elaboracion propia.

Después de una emergencia, se libera las comunicaciones ocurridas durante el

incidente para que estén disponibles al personal para que evaluen el programa, la

implementacion de las respuestas, los simulacros realizados, las capacitaciones

brindadas, entre otros.

Ante algunas emergencias, la Constructora Mech S.R.L. implemento brigadas

contra incendios, primeros auxilios y de evacuacion y rescate, cuyas labores se

describirén en el siguiente apartado.

4.4.4.4. Brigada contra incendio

El jefe de brigada se encarga de liderar al equipo, también de adquirir, cuidar,

preservar y distribuir los materiales contra incendio, asi como identificar maneras de

proteger los recursos materiales y humanos de la empresa ante el posible incendio.
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Los brigadistas seran 10 a 12 trabajadores, los cuales fueron capacitados y
conocen el plan de actuacion y la ubicacion y manipulacion de los sistemas de

proteccion de su area.

Antes del incendio, deberan verificar el estado de los equipos de prevencion y
control de incendios como extintores, mangueras, aspersores, entre otros, para hacer
requerimientos de ser necesario. También deberan asegurarse de la implementacion y
conservacion de la sefializacion contra incendios, asi como de la existencia de

manuales de seguridad para zonas de riesgo y manejo de sustancias inflamables.

Durante el incendio, un brigadista debe actuar rapidamente para extinguir o
contener el fuego con el uso de todo el material disponible. Es encargado de tomar
decisiones respecto a evacuar o no al personal, e informar el riesgo al comité y demas

lideres.

Por ultimo, después de la emergencia estara encargado de evaluar la salud del
personal, asegurarse que no hay riesgo de otro incendio y, al final, elaborar un informe

de su gestion.

4.4.4.5. Brigada de Primeros Auxilios

Esta brigada tiene un jefe y de 8 a 12 brigadistas, que han sido capacitados en
primeros auxilios con el fin de reducir el sufrimiento de la persona, prevenir el
empeoramiento de sus lesiones y salvar la vida mientras se espera al personal de salud

profesional

Antes de una emergencia, el jefe y sus brigadistas tienen la responsabilidad de
capacitarse para toda eventualidad, instaurar y abastecer estaciones de primeros
auxilios en zonas estratégicas, verificando periddicamente los medicamentos y demas
materiales, y estar atentos a posibles situaciones de emergencia para prestar atencion
oportuna.

Al momento de la atencion, evaluaran la condicion del paciente para brindarle la
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atencidn en primeros auxilios necesaria y decidir si es necesario su traslado a un centro
hospitalario. Deberan informar al Comité de SST y la Alta Direccion constantemente

sobre los procedimientos y cualquier ayuda extra necesaria.

Después de la emergencia, es necesario que evaluen el procedimiento de
respuesta para determinar si es necesaria alguna modificacion, y adoptarlas de ser el

Caso.

4.4.4.6. Brigada de evacuacion y rescate

Esta brigada tiene el trabajo de disefiar un mapa que integre los aspectos de las
anteriores brigadas como la ubicacion del equipo contra incendio, las estaciones de
primeros auxilios y también las rutas de evacuacion hacia las salidas de emergencia y
las zonas seguras. Ademas, deben tener una lista actualizada de los trabajadores,
visitantes sus horarios, sus familiares, e incluir a los pobladores aledafios a los
proyectos. Periodicamente, deberan observar que las zonas seguras se encuentren

libres de obstaculos y estén debidamente sefializadas.

Durante la emergencia, el lider esta encargado de activar la alarma de evacuacion
para alertar al personal mientras que los brigadistas cortan la energia eléctrica y cierran
llaves de los servicios. Evidentemente, deberan guiar y asistir la evacuacion, verificar
que nadie se retrase o se quede en la zona de emergencia, e identificar las ausencias

para informar a los lideres SST.

Tras el suceso, se debera anotar los dafios a la zona y delimitar la zona de riesgo.

Asimismo, se debe elaborar un informe.

4.4.4.7. Programa de auditorias e inspecciones

Este programa esta disefiado para evaluar que se cumplan los lineamientos del

SGSST y asi implementar mecanismos de mejora continua.

Se programd una auditoria interna que consiste en una evaluacion hecha por la

alta direccién y una auditoria externa a cargo de una empresa contratada especializada
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en SST. Por otro lado, habra inspecciones regulares de aspectos generales como los

EPPs, la sefialética, la limpieza, entre otros.

Asimismo, las herramientas de mejora continua hacen referencia a la elaboracion
y difusién de informacion sobre SST para promover una cultura de autocuidado.

Cuadro 16. Informe de Auditoria

INFORME DE AUDITORIA

La empresa Constructora Mech S.R.L. en cumplimiento de lista de verificacién v los requisitos de gestion de
la 1ISO 45001:2018, Durante la visita del auditor a una de las instalaciones, ha observado y anotado lo
siguiente.

El almacenamiento final de los productos quimicos por parte de la empresa que se encarga de su distribucion
no es adecuado, por gjemplo, los sacos de productos no estan convenientemente etiquetados de acuerdo
las especificaciones e identificacion del producto final.

Auditor: No se dispone de una instruccidn para idertificacion de productos finales.

Jefe de Seguridad: No se obliga a su cumplimiento a los subcontratistas.

Al concluir la visita, el auditor y el jefe de Seguridad se dirigen al despacho de este Ultimo. El auditor solidta
el PETS CM-SIGPRO-019 Almacenamiento de Hidrocarburos y matenales peligrosos de la empresa y
comprueba que en el punto cuatro se refiere al cumplimiento de las exigencias de Segundad por parte de
todo el personal incluyendo sub contratistas

AUDITORIA EMPRESA: Constructora Mech SR.L.

Intema X DEPARTAMENTO AUDITADO:
Almacén subcontratista

Certificacion

Seguimiento

Renovacdan

FECHA: 10/09/2021 NOTA Nro.001

NORMA DE APLICACION:
Punto de la norma al que afecta 4.0. Preservacion del producto.

Deficiencias encontradas: se han encontrado sacos de productos que no estan convenientemente
etiquetados.

No se gjerce, por tanto, un control adecuado sobre |a preservacion del producto, dado que el etiquetado no
cumple la especificacién de identificacion del producto final

Categorizacion: X No Conformidad Desviacion Observacion

Firma Auditor: Firma Auditado:
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V. RESULTADOS
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5.1. Presentacion de los resultados.

Recoleccion de datos

Los datos presentados en este aportado fueron obtenidos mediante una revisién general
del cumplimiento de los lineamientos previamente definidos en cada érea de la Constructora,
visitas y observacion de las actividades de la empresa y entrevistas con los directivos de la Alta

Direccion y los jefes de cada area.

Resultados

Siguiendo la lista de verificacién brindada por la R.M N° 050-2013-TR y la ISO
45001:2018 (anexo 3) se evaluaron 8 &reas de la Constructora para desarrollar el
Diagnéstico Linea Base del SGSST, obteniéndose los siguientes resultados en puntaje,

porcentaje y nivel de implementacién (Grafico 7, Cuadro 17)
Graéfico 7. Resultado Diagnostico linea base del SG SST

Diagnostico Linea Base
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Cuadro 17. Puntaje y Porcentaje de cumplimiento de SG SST

Secciones | | ] 1\ v Vi Vi Vil Cumpli
miento
general

Puntaje 31 38 51 70 20 95 27 18

Porcentaje 77.50 95.00 75.00 64.81 50.00 98.96 61.36 75.00

74.70 %
Nivel de
implement
acion

Fuente: SUNAFIL Diagnéstico Base del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SGSST.

Las categorias del nivel de implementacién fueron determinadas en base a

los lineamientos del cuadro 18.

Cuadro 18. Rango de puntaje de cada seccion de SG SST segtin el Diagnostico linea Base.

:! Bajo (B) Regular (R)
[ 0-9 10-19 20-29 30-40
[ 0-12 13-25 26-38 39-52
n 0-16 17-33 34-50 51-68
IV 0-24 25-49 50-74 75-100
v 0-9 10-19 20-29 30-40
Vi 0-23 24-47 48-71 72-96
Vil 0-10 11-21 22-32 33-44
Vil 0-5 6-11 12-17 18-24

Fuente: SUNAFIL Diagndéstico Base del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SGSST.

Asimismo, se sugiere una calificacion segun el porcentaje de implementacion
(Cuadro 19)

Cuadro 19. Porcentaje de GS SST segun el Diagnostico linea Base.

CALIFICACION PORCENTAJE
POBRE 0-25%
REGULAR 26-50%
BUENO 51-75%
76-100%

Fuente: SUNAFIL Diagnéstico Base del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SGSST.

Luego, segun la lista de verificacion ISO 45001:2018, tras evaluar los

lineamientos y darles un puntaje, se debe determinar el rango y nivel de implementacion
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(cuadro 20).

Cuadro 20. Porcentaje de implementacion segtin Lista de verificacion ISO 45001.

GESTION DE SEGURIDAD BASADA EN LA NORMA 1SO 45001:2018 PARA EL PROYECTO KM 241 CARRETERA INTEROCEANICA SUR, PUNO; 2021

CUMPLIMIENTO GENERAL

CUMPLIMIENTO POR REQUISITOS

4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

5. LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES

6. PLANIFICACION

7. APOYO

8. OPERACION

9. EVALUACION DE DESEMPENO

10.MEJORA

Fuente: Maestria en Seguridad Higiene industrial y salud ocupacional Universidad catélica de Truijillo Benedicto XVI.
Febrero, 2020 Nivel de implementacién del SGSST.

5.2. Interpretacion de los resultados de diagndstico base

De forma general, el porcentaje de cumplimiento general de la Constructora Mech SRL
es de 74.70%, considera Bueno segun la R.M. 050-2012-TR. Asimismo, la mitad de los
lineamientos tienen un nivel de implementacién aceptable (I, IV, V, VII), mientras que la ofra
mitad tiene un nivel regular (1, I, VI, VIII). Esto nos permite evidenciar que el SGSST de esta

empresa esta dentro de su proceso de mejora continua.

De forma especifica, se analiza cada lineamiento segun la R.M. 050-2012-TR en las

siguientes paginas:
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. Lineamiento I. Compromiso e involucramiento. Esta seccion obtuvo un
puntaje aceptable de 31y un porcentaje de implementacion de 77.50%. Esto
nos indica que la Constructora Mech S.R.L. esta comprometida con la
mejora continua del SGSST, brindando los recursos y procesos
necesarios para prevenir e intervenir ante los riesgos previamente
identificados. Ademas, ha logrado crear satisfactoriamente una cultura
de SST, creando un buen ambiente laboral, reconociendo el
involucramiento de los representantes en la toma de decisiones y la
participacion de los trabajadores en indicar formas de mejorar el

sistema de gestion.

Grafico 8. Resultado Diagnostico linea base del SG SST Compromiso e Involucramiento
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. Lineamiento Il. Politica de SS ocupacional. La evaluacion indico un
porcentaje de implementacion de 95%, pero con un puntaje regular (38 pts.).
Esto nos indica que la empresa ha disefiado adecuadamente su Politica de
SST, con una buena descripcién de las labores del Comité, Lideres y
trabajadores; asimismo, sus decisiones estan informadas en las inspecciones
y programas anteriores. Sin embargo, aln existen mejoras que pueden
considerar para mejorar su SGSST como involucrar al Comité en la toma de
decisiones de estimulos del buen comportamiento y participacion activa y las

sanciones en caso de accidentes o incumplimiento del RI.

Grafico 9. Resultado Diagnostico linea base del SG SST Politica de Seguridad y Salud Ocupacional
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. Lineamiento Ill. Planeamiento y aplicacion. Los resultados indican que esta
seccion tiene un nivel de implementacion aceptable con 51 puntos, (75% de
implementacién), demostrando que sus fases metodoldgicas fueron
acertadas. La constructora Mech S.RL. realizd una adecuada
identificaciéon de peligros, evaluacion de riesgos, determinacion de
controles que contribuyeron a una correcta aplicacion de su Plan de
SST con objetivos, responsables, labores, recursos y criterios de

evaluaciones.

Grafico 10. Resultado Diagnostico linea base del SG SST Planeamiento y Aplicacion
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. Lineamiento IV. Implementacién y operacion. Se obtuvo un nivel regular
(70 pts., 64.81% de implementacion) que ilustra la efectividad del Comité de
SST para cumplir su responsabilidad de informar a los trabajadores sobre los
temas del sistema de gestion y elaborar planes de respuestas ante
emergencias. Por otro lado, en el espiritu de mejor continua del SGSST, se
podria involucrar a los trabajadores en los cambios del plan que los afecte, asi
como informarles sobre el programa de capacitacion y las acciones a tomar

en caso de emergencia como el interrumpir sus labores o evacuar

Grafico 11. Resultado Diagnostico linea base del SG SST Implementacién y Operacion
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° Lineamiento V. Evaluacion Normativa. Con un nivel regular de implementacion
(20 pts; 50%), la Constructora Mech S.R.L. tiene mejoras que ejecutar o
afiadir un protocolo de accion para evaluar que se cumpla la normativa

nacional, el Rl y los programas del SGSST.

Grafico 12. Resultado Diagnostico linea base del SG SST Evaluacion y Normativa
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° Lineamiento VI. Verificacion. Con puntuaciones casi perfectas, la seccion de
verificacién tiene un nivel de implementacién aceptable (95 pts.; 98.96%). Este
resultado nos indica que sus programas de auditorias e inspecciones para evaluar
el desempefio, actividades, programas de SST, entre ofros se realizan

constantemente con el fin de mejorar el SGSST.

Grafico 13. Resultado Diagnostico linea base del SG SST Verificacion
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. Lineamiento VII. Control de informacioén y documentos. Esta seccién tiene un
nivel regular de implementacién (27pts.) con un porcentaje de 61.36%, lo que
indica que tienen una adecuada recopilacion y manejo de sus registros; sin
embargo, se podrian mejorar aspectos como la accesibilidad y orden de los

documentos, asi como afadir otros segun los requisitos aplicables.

Grafico 14. Resultado Diagnostico linea base del SG SST Control de Informacién y Documentos
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. Lineamiento VIII. Revision de la direccion. esta seccién tiene un puntaje
aceptable de 18 puntos (75% de implementacion), por lo que se deduce que la
Alta Direccion revisa periodicamente el SGSST, los resultados de cada evaluacion
y de los procesos de correcciones y monitorea constantemente que se cumpla los

requisitos y se vele por la mejora continua.

Gréfico 15. Resultado Diagnostico linea base del SG SST Revision por la Direccion
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VI. ANALISIS DE LOS RESULTADOS
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6.1. Resultados segun lista de verificacion ISO 45001

También se analizé las secciones planteadas por la lista de verificacion ISO 45001, las

cuales se describiran a continuacion:

Grafico 16. Resultado Lista de verificacion ISO 45001 del SG SST
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° Seccion 4. Contexto de la organizacion. Con un nivel bueno de
implementacion (59%), la Constructora Mech S.R.L demuestra un buen
desarrollo de su SGSST y el cumplimiento de su compromiso a
mantenerlo y mejorar continuamente. Sin embargo, para alcanzar un
nivel excelente seria necesario identificar detalladamente todos los
aspectos y actores que podrian influir en el SGSST como los clientes,
aspectos externos, los servicios brindados, entre otros, de manera que
sea mas sencillo alcanzar los resultados requeridos por la 1SO
45001:2018.

Grafico 17. Resultado Lista de verificacion 1ISO 45001 del SG SST Contexto de la Organizacion
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Grafico 18
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Seccion 5. Liderazgo y participacion de los trabajadores. El nivel de
implementacién de este apartado fue excelente (77%), reflejando la existencia
de una cultura de SST en la Constructora Mech S.R.L, basada en cuidado
mutuo y autocuidado, donde la Alta Direccion, el Comité, los lideres y todos
los demés trabajadores estan informados sobre el SGSST, estan
comprometidos con su aplicacion, participan en su mejora y monitorean su
cumplimiento. Ademas, todos tienen conocimiento de las responsabilidades

asignadas y los procesos para brindar sugerencias y tomar decisiones.

. Resultado Lista de verificacion ISO 45001 del SG SST Liderazgo y participacion de los

trabajadores
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Seccion 6. Planificacion: Se obtuvo un 85% de implementacion, es decir,
un nivel excelente. Este resultado informa que, al igual que la lista de
verificacion anterior, la Constructora Mech S.R.L. ha desarrollado un
adecuado plan de identificacion de peligros, evaluacién de riesgos y
determinacion de objetivos a partir de toda la informacion contextual de
la organizacion, planificando los cursos de accion ante emergencias y
las posibles mejoras para el SGSST, identificando los requisitos legales

a cumplir a partir de cada mejora

Grafico 19. Resultado Lista de verificacion ISO 45001 del SG SST Planificacién
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Seccion 7. Apoyo. Otro aspecto que tuvo un nivel de implementacion
excelente (81%) implica el compromiso de la Alta Direccién de brindarles todos
los recursos, competencias e informacion necesaria a su trabajador. Ademas,
implica el buen control y manejo de la documentacién, contrario al resultado

de la lista de verificacion anterior.

Grafico 20. Resultado Lista de verificacion ISO 45001 del SG SST Apoyo
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Seccion 8. Operacion: El resultado de esta seccién indicd un nivel de
implementacion excelente con 85%, lo que indica que la empresa ha identificado
posibles emergencias para construir un programa de procedimientos internos, los
ha aplicado, monitoreado y ha designado responsables de su control para cumplir
los requisitos del SGSST. Asimismo, se asegura que todos los actores externos

también cumplan los lineamientos para SST.

Grafico 21. Resultado Lista de verificacion ISO 45001 del SG SST Operacion
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° Seccion 9. Evaluacion de Desempeiio: otro aspecto con un nivel excelente de
implementaciéon (86%). Este resultado nos indica que se estd ejecutando
adecuadamente el Programa de Auditoria e Inspecciones de la Constructora
Mech S.R.L., garantizando la periddica evaluacién, con la documentacién
de la misma, de los procesos y recursos disponibles para prevenir

accidentes con el objetivo de poder mejorar el SGSST constantemente.

Grafico 22. Resultado Lista de verificacion ISO 45001 del SG SST Evaluacion de Desempeiio
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o Seccion 10 - Mejora: con otro nivel excelente (93%), la Constructora Mech S.R.L
ha planificado, establecido, implementado y mantenido un proceso para gestionar
los incidentes y las no conformidades, incluyendo la elaboracién de informes, la

investigacion y la toma de acciones.

Grafico 23. Resultado Lista de verificacion ISO 45001 del SG SST Mejora
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6.2. Conclusiones del analisis de la situacion actual segun la lista de verificacion ISO
45001

A partir de toda la informacion presentada, el porcentaje general de cumplimiento segun la
lista de verificacién de la 1ISO 45001 es 83.00 %, con una categoria de Excelente nivel de
implementacion. Como se evidencio en los graficos 17-23, la mayoria de las secciones tienen un
nivel de gestion excelente (5,6,7,8,9,10), a excepcién de la seccion del Contexto de la
organizacion, el cual tiene un nivel bueno. Todo esto refleja que la Constructora Mech SRL se
encuentra en creciente el proceso de gestion de mejora continua del SG-SST, tomado como
premisa la lista de verificacion ISO 45001 el resultado de diagnéstico global segun la tabla de

calificacion, seguimiento, medicion, anélisis y evaluacion se considera excelente.

92



VI.  CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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Conclusiones

Se analizé la realidad organizacional de la Constructora Mech SRL para garantizar la
continuidad del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo, durante el tiempo

necesario logrando asi los objetivos de prevencidn de accidentes y/o incidentes laborales.

Tras la evaluacién de los 8 lineamientos de la R.M N° 050-2013-TR a partir de una
metodologia de diagnostico de linea base, el SGSST de la Constructora Mech SRL se

encuentra en un nivel de implementacién aceptable.

Por ofro lado, se desarroll6 los requisitos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo de acuerdo a la lista de verificacion 1ISO 45001; se determina el cumplimiento de
las 7 secciones evaluadas, cuyos resultados de diagnéstico, seguimiento, medicidn, analisis y

evaluacion del sistema de gestidn es considerada como excelente.

Se desarrollo los lineamientos basados en la lista de verificacion segin 1SO 45001; se
determina que el porcentaje de cumplimiento es 83.00 %, considerando la Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo como Excelente. El cumplimiento de la Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo para Constructora Mech S.R.L. viene generando rentabilidad, incremento
de la confianza, aumento de la capacidad competitiva generando transparencia y mayor

credibilidad hacia los consumidores, distribuidores y acceso a nuevos mercados.

94



Recomendaciones

Se debe optimizar el seguimiento y monitoreo de la documentacion del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo propuesto por la ISO45001 para su posterior verificacion y

evaluacion.

Seria ideal disefiar y ejecutar un plan de Formacion y Toma de Conciencia de los trabajadores
con el objetivo de incrementar su conocimiento sobre la importancia del SGSST y se sienta

comprometidos con su correcta ejecucion.

Se requiere estandarizar la difusién e implementacion de los documentos obligatorios del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo a través de murales y/o informacion
digital, puesto que esta herramienta contribuye a la disminucién de los riesgos vy el

incremento del bienestar del personal

Es necesario mantener la realizacién de la evaluacion, monitoreo, control y mejora continua del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, todo esto con ayuda del Programa

de auditorias e inspecciones.
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Anexo 1: Matriz de Consistencia

Titulo: “GESTION DE SEGURIDAD BASADA EN LA NORMA SO 45001:2018 PARA EL PROYECTO KM 241 CARRETERA INTEROCEANICA SUR, PUNO”

Responsable: Wylisman Vega Arias

Pregunta general
;i Como realizar la Gestion de Seguridad basada en la Norma
150 45001:2018 para el proyecto Km 241 Carretera
Interoceanica Sur?

Preguntas especificas

PE1 ;jCudl es la situacion actual de los procesos de
Gestion de Seguridad basada en Iz Noma 150
45001:2018 para el proyecto Km 241 Carretera
Interoceanica Sur?

PEZ2: ;Cémo identificar el Sistema de Gestion de
Seguridad basado en la Norma 150 45001:2018 para &l
proyecto Km 241 Carretera Interocednica Sur?

P.E.3: ; Como desarrollar el cumplimiento del Sistema de
Gestion de Seguridad basada en Iz Noma 150
45001:2018, para el proyecto Km 241 Carretera
Interoceanica Sur?

Obijetivo general

Realizar la Gestion de
Seguridad basada en la
Morma 150 45001:2018 para
el proyecto Km 241 Carretera
Interoceanica Sur.

Objstivos especificos:
0EA:

Describir la sifuacion actual
de la Gestin de Sequridad
enbase 330 45001:2018
para el proyecto Km 241
Carretera Interocednica Sur.

0.E2:

Identificar los requisitos del
Sistema de Gesfion de
Seguridad basado en la
Morma 150 45001:2018 para
el proyecto Km 241 Carretera
Interoceanica Sur.

0.E.3: Desarrollar &l
cumplimiento del Sistema de
Gestitn en base a 150
45001:2018 para el proyecto
Km 241 Carretera
Interoceanica Sur.

Variable:
Gestion de Seguridad bajo la Norma 150 45001:2018

Dimensiones: Indicadores:

Matriz FODA.

Matriz EFI.

Matriz EFE.

Seguimiento y revisién de la comprensiénde la
organizacion.

1 Mafriz de
Partesinteresadas.
Alcance del SG S5T.

Mapa de Procesos.
Caracterizacion de Procesos.

Registro de revision y documentacion.

— D.1: Contexto dela
organizacion.

|denfificacion de

— D.2: Liderazgo — Politica de Seguridad.

— Matriz de Riesgos y Oportunidades.
— (Organigrama.
— Perfil de Cargo y Competencias.

— Registros de difusin de Politica deSequridad.

Enfoque:

Cuantitativo Tipo de
investigacion:

Descriptivo

Diseiio de Investigacion: No
experimental

Diseiio: Descriptiva

Poblacion:

La poblacion de estudio estara
conformada por o3 56
colaboradores  proyecte Km 241
Carretera Interocednica Sur de
Constructora Mech S.R.L.

Muestra:

Para el presente estudio la muesira
se realizard con el total de os
colaboradores (56 personas)
pertenacientes al proyecio Km 241
Carretera Interoceanica Sur de
Consfruciora Mech SE.L.
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- D.4: Soporte

Gestién del SG-S5T.

Fichas Técnicas de Equipo o Manualesdel
Fabricante.

Programa de Mantenimiento Preventivo.
Check. List. de “erificacion de
laEstructura.

Programa de Calibracion de Equipo deMedicién.
Verficacion de Equipo de Medicion.

Perfiles de Cargo y Competencia.

Matriz de Comunicaciones.

Procedimiento de Gestion de Informacion
Documentada.

Lista Maestra de Documentos Internos deSeguridad
Lista Maesira de Documentos Externosde
Seguridad.

Control de Recepcidgn y Distribucion de
Documentos.

Registro de revision y documentacién

- D.5: Operacion

Control Operacional de Requisitos.
FPlanificacion de los Cambios en el 5G 53T.
Encuesta de Satisfaccion del Cliente.
Analisis de Encuesta de Satisfaccion delCliente.
Lineamientos de comunicacion
Identificacion de requisitos legales.
Procedimienta de Gestion
deProveedores

Procedimiento de Gestion de Compras.
Procedimiento Estandar de Trabajo
Requisitos del Cliente Interno.

Requisitos del Cliente Externo.

Solicitud de Acciones Cormrectivas.

Regisiro de revision y documentacion.

- D.6: Evaluacion del
Desempefio

Procedimientos de

seguimiento, medicion, analisis y
evaluacion.

Analisis de Datos y Mejora.

Encuesta de Satisfaccion del Cliente.
Analisis de Encuesta de Satisfaccion del
Cliente.

FProcedimiento de Auditorias Internas.
FPrograma de Auditorias Internas._
Comunicado de Auditoria Interna

Lista de VWernficacion para la Auditoria
Interna

Informe de Auditoria Interna.
Procedimiento de Revision por
Rewision por la Direccion.

Registro de revision y documentacion.

— D.7: Mejora

Revision por la Direccion
FProcedimiento de Acciones Correctivas.
Solicitud de Acciones Correctivas.
FProcedimientos de

seguimiento, medicion, analisis y
evaluacion.

Analisis de Datos y Mejora.

Registro de revision y documentacion.
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Anexo 2: Informe Turnitin al 19 % de Similitud

GESTIONMN DE SEGURIDAD BASADA EN LA NORMA ISO
A45001:2018 PARA EL PROYECTO KM 241 CARRETERA
INTEROCEAMNICA SUR, PUMNO; 2021

INFORME DE ORIGIMNALIDAD

19. 1S S Ao

INDICE DE SIMILITUD FUEMNTES DE INTERMNET PUBLICACIOMES TRABAJOS DEL

ESTUDIAMTE

FUEMTES PRIMARLAS

repositorio.autonomadeica.edu.pe 1 O
Fuente de Internet %o
pirhua.udep.edu.pe

Fuente de Internet 3 %o

hdl.handle.Nnet 3%

Fusnte de Intermnec

Submitted to Universidad Continental 1

Trabajo del estudiante

repositorio.untels.edu.pe

Fusente de Internst

BEOE0A

Peru
Trabajo del estudiante

i

Submitted to Universidad Tecnologica del ‘I

repositorio.ecci.edu.co

Fuente de Intermnet
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Anexo 3: Diagnostico linea base / Lista de verificacidén del Sistema de Gestién de
Seguridad basado en la Norma ISO 45001:2018 Constructora Mech S.R.L

L Comprom = 2 Imvelecramients

Princigks

El ey proparcina s erus & reos ats para que se mplmerteun seema
I Eston e sequrla y sald eneltrangio

e

I5e e cumpido b plnifeadh en s diemrtes pogramss de separisd y saiden d
[,

£

Lad

IS rplemertan acctres prvet ves de saourcsd v saden d bebeio e
|EseuEr & mgom oorting.

ad

e momoce & des emoao el tebgatr para mejorr Bauiestma y o2 fomertz @
b =0aD en egipa.

e

5 maizan atvidads e fomertarus oibus & peeon & fesoE Elisha
len bk & evomss, enfilad pbles o pyad,

e

Se pomuse un buen dime Bhozl pes mfomar b empEtes ertre avpkadr

f brehsiarbr y vistess,

ekt medts g pemian &l porte & os rabgadoes &levoimdr i md e
e sequithd y sad an el behgio,

Exiban mecaismE & raorocmients dd pescrsl preedivo ntewmsado an
meigemiento oot nuode b sepuikd v sad en eltsiein

I5a tere evalenh ke picpsks Asocs g ocsoren mayors Erdts.

[5e forrenta b pafparon & bs mreertantes de bebsjados yde s
lmaizacins srdiesis @ B decsones o= Bssourdady ssid en StelEn.

1L Politica de sequrid ady salud eoupadcnal

i

Politica

Exibe ina miica dhoumentad enmaters db sequitdad y sald enelbrabgo,
lesperftay apopiada e b empess, etidad plblea o pvads.

En eshes casiller os beinde una breve argumentacidn de
T cas s respuestas

L apctade saqurddad y sabd an elbebao eta frmads por & médms atomd de
5 empress, et ited pUtics o ek,

L& tefsjaios omaan y st comprameths oon b st akrdo an b itz de
sayridady salden dislein

ad

[5u corbenin compEr

* £l compromisn ke prt e i detods s memirs e B

* Cumgiminto de b normebiitsd

* Gyabi db prober i, patpectn, orsdata ¢ Ettpatn & bs ebmertos de
Js8bemia de et de sevured y sad an elbsh

Direccin

kT

e toman decsons e Esed ks de mpecions, audioEs. omes
rvestpacm desoctentes, mfome & esdtadiT s, avarces de progems &

=l

lsenuridady saladen dbsbejoy ognimes detebapdaes, duo d sapdmiestode [

Lad

En estes casiller os brinde una breve argumentacicn de
o susmespuestas

=l emmeador debga fotiores v adonkd &l pesond ewamde &2
rrplkmertar dsehama de gestn de Sequidad y Sad an el Tbaga,

Lt

Liderazgo

ey zume d bem @ o boedtion de Bsspardady ssid en StelEin

Ll

El e depore bs moumsos recessis [EE mosr b gstion i b seqisd
sald en dlbsiEp.

e

Lad

Organizcicn

lde o e Bemress, entied itts o pheda

Eosben resporsatidades especfites ensepurdady sabden dimtejods b vees |

Lad

Iz e dstredy pes.puat opem rplmerts o mejorar d sebers de edfindke
ls etz y saldeltrangin,

kT

L

El Comiic o Supewsor de Sepuriosd y Salld eneld Tebap parttis en bdefriion &
lestrkE y 5 aces.

(mpetencia

=l empeadr e defrid bs raqsts e comoeberra naresanE mm o s
jde b= y adkopta cEposiiones decapart aon an msherl e saouited y sad e
lelbrabsio pam que exte as.ma sus debess o resparsabidad,

d

En estes casiller os brinde una breve argumentacicn de
o susrespuestas
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II0. Planeamients y aplicatian

e b sl we evaledin ridel 0 el de Fes bae cmodegdaio|

* Mejorar &l desempesio
 Manierer procescs prochr o S et O S eniis SS0u0

jpartipain del s A de s dd v seuidad en d ekeja <
Log mekads Fen b oeprads an b esbEbeaio en B Ley de BT v

Rrelermenio ¥ o o clipeetives gl pedinenies, ¥ seriran e hase pEre plerificzr, X 4
Epicar ol sstema v oo refensncs perd M Su meiee conlius.

Lz deriftacin permile

Dl con Foemas racinslkes 4

Planeamienta para la
identificacion de
peligros, evaluacian
y aontrol de riessgos

B emplisdr Fe estabiito procedimenics para denilicar pers y evaler
e,

- [ s e e Mo 8 o e wins e or uimesnitiai din de
ok S e v g S

ICorprerie edlices procerirreiog:
* Tocks B aclividates

T & persirial

* Tocks B relEedres

| ergieadior apice ekl e

* Gesliorer, eiming vy orlnder rissgos.

* Deerir ambenie ¢ puesio de fraban, < derirer equpoe § AR e trabao
o cprarlicen B sequrich y Salad del Trake jador.

* Eimirer B shusciees y agenles pelire

Bl erngizade atieles b avaledn de o ua () vee & &0 TR FTT O
leuErs carmben B aordiiores o Sebeyen o dars.

L2 evdlisdiln de deson coreiter &
= Ol perfadirs delBs condires de Trakejo y & & sl de s Tebajadnes.
= Meridlas de preveraiin

s mEpreenilEnies de o e pdres Fen perticpedo én & cerificaciie de r.l=i=n.9.
Iy el de e, Fen Sudeio B meditss de contol y wellicad su agicadin

L clbeloces S cenran en o Do e res Ui ealla y vl de apica, o
o

* Rerhr il de s desg del o,

= Reviurcin die s accirieries de frakejo y enfermeckdes coupacimdies.

- [ s e e Mo 8 o e wins e or uimesnitiai din de
e S resd pses S

Objetivos " L2 medorz aoelinue de i procescs, B
La empress, erlilad plbis o plvad cenle o dijefes oerificebies del
et y saied en el rabep gue abence @ Dodes s rhesis e B ongarizsdle y| X 3
et e s,
et i progeaie sl de ssgidad y sl an o irabaa, 3
L achvideces progremacks et reBdirecs oaon d bom de s dijios. I
Programa de =3 r.n:!'iu'm:.;.l.m.eu-_-\. e e arfvidacks en of programa i segurilad y s endd 3
squridad y salud en [ 2 ER
&| tr shajo

[Ee el e Bepe y plece pere e cumplimiento y 92 resiis segumienio periicien.

o werall el A i rerurs cs Fumanos ¥ econieiers

[Fe iz ki A lidacks preveniliva anle 06 ds=gns ouE indden enle i =

ol del abijadie.

Criterios
Excelente, cumple con todos los criterios con gue ha sido evaluado el

Bueno, cumple con los principales criterios de evaluacion del

Regular, no cumple con algunos criterios criticos de evaluacion del

Pobre, no cumple con la mayaoria de criterios de evaluacian del

=

| = P [ | P
8
o

Mo existe evidencia alguna sobre el tema
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W i

[El Cormind de Sequrdad y Sakud e @l Trabaps @0l conaliude de fenna

Em antos camliere s brond @ un a Braw argumant acon de
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feartari (Para ol ¢ de empladongs con 20 o mis tabasd o) I* 4 -
[Expia o 0 unt Supermor de Sequrdad v Saked (para el caso de e 4
pmpkadonss con menes de 20 rabiapdons).
[l arplaiador ad msponsmbl da:
- Carantiter b saquridad y sabd da b Erabagadoras.
" ALl wra gl nwvel de sequrdad v osalud e el Lrabiag. e 3
* Acua e Lo medides de prevencn de mesgo ante modi s oones de ke
pondemnes de Lrabap.
B el iy .
JEl wmplaadar consalara b competencis del wabagdor en macera de sequridad | .
s an al trabags, al adgnads s Bhoms
El erplaador contmb que ok ol personal cagatado v protegels acedaa e 3
arias de allg meago.
=l phiador pgrivd que b emgodeidd g agenles fBagd qui d,
iddgund, didirgosdieod y gacidocuakl e genenid dafo al Lradiapedor o | 3
rabiapiora
Il erpleador asume ks slos de s acones de segumdad v sshud e 3
pemrcubadis an el centne e Lrasagpn.
El enmpleador toma meddas para tranartr o tabapdor nfommaoin wlice b
. En unios canlerss Brmd @ un a Brow argumant aocn de
pasgos en @l care de o oy b omeddas de protecadn gue [« 3
Erdas s raspuast as
e misganda
El ermlaador imparie b capaiaoin dedro de b potada de Lrabags. = 3
Il cosbo de s capa Ladioies @@ nil Le da par el iz and [« |
fois e s s de b Lrabapdones reviade @l rogrena de 3
b il e
L Capacd al iin 2 mparke por persanal compelente y con expemnce an b s 3
Malere
e hacopaceado a ks inegrntes del comid do sequrdiad v salud en ol trabag | T
pr ol suparvsor de sequradad v osabed @0 @l Crabag.
Capaciactn
. i Canga il it s gl doc umentadas o 3
i hant reakoalo cagact acinies de sequndad v slud e el trabiag:
= Al momento de b conlraladn, cudquen sea bomodaelad o duradn.
o 2
* Durante el desempaio de b kbar.
* Egpucic el pueil o de traba o en la fuedn que Cada L rdiapdor dessm
o medddis de prevencdn ¢ protecodn @ aphcan en el onden de prondad:
Mad sdas da it dis s pehgrs y misgos B ambos caslleres Brnd @ o a Brow argumiest acse da
: abis, Eonbrol o amkmEnts da b palgred y Aeagod, adoptmds e 3
[, Eodas s res ot as
i eripnida, enbdad gubibta o gneala ha ekl di planied v proded i e 3
prara gnfminla y nedgadder ail aluadines di dirgond ik
e ane ongansdalabrgala paa atua en cas de: meendos, prme ns e 3
Frparacecs § liuxdog, @vacuacdn.
dananis -
amagamcias -4 empresa, entdad pbka o prvada evisa los phnes ¢ procalimentos ane | .
duacEies de emengeces en foma parddea.
Bl enpleador ha dado ke sstmc cones a s Crabiapalore para gue en Caoan de
it gy grese @ smeenle pueda meromar s bbones yo evaioa boma g 2
ple maigo.
[El erplaador que iame el conrato gl @n ooy i islabioes desiml e
Cont ratistas, bt remlades, Lraapadore s de contmbolio, subc ol G, @mpresas  osped ks by 3 Em anios caslieres Brimd o uma Brow argemant acce da
Sobcomtratitas, [e servems v coopertwi de rabamdons, garntie [
e, aetidad |* L coondnacie de bogea
prablica o privada,
da Servicio s ¥
& oo parativan
Todos s brabapdones paten el mems amel de prot e
sauridiel p sahed an ol Erabigh dad qua EAGEn Witk bl e L T
o con contratoe, abconin sl erpres espe ks de ser oo o
T e—
boozh Lt pend o B s praad o @i
* La consula, mfonmacen y g wn segurdad ysakd @n gl Crdia .
* L koo de sus egreanlaniss aite el Comid de sagurdad v sabud en el |8 |
bribage
s La enafemacia dal Comind da saqurdad ¢ sabd an
Consaita y
iz Lo e ca i iosado consulados mite b canbos nakeaios en ke
peraiong, procests v onjanscin del rabag que nepercula en su 2
segqundid v sedud.
Expia proced pema Qg que kel s park
kquen a ks trbapdenes cormspondentes de b orgmniacin I* 4
i — - _



W Daboacsn Hamasea

Faqel aitan bagabea
ot Spa

Tw ampms, andad pillkcs & privads fone o @ acadmien s par e, Accadar
v monkomar al cumpiminta da b namathidsd spkabis o tama da gestfin da
maguridad v makid an al frabago y wa mantna achkoads

Inautos cauillarcs Brinds une Breve srqumensscian ds
mdas me repuss o

s ampras, antidad pibks o prveds con 20 o mAs mehaadoms ha akbarda
w1 Rnglamant Intama da Sagurdad v Saked an al Trabaga

L ampr e, antdad publca o @ ads con 20 0 MAR fabgad o ERna un Lo del
Comitd da Saquridad y Sabid an ol Trabs b (SakG qua una nams mactarl no
xtnbares un nim am: mitima infark] .-

Low aquipae = praekin qua pases B ampmm antidsd pibkcs o priveds tnan o
da marvicis minrirada porl MTPE

[T arphadar adoEs e makde o he y opatmas, aands deacs gia R
utlracin da mpe wWo squpos da tehaga o da proacdtn pa ol g ntn
risgn aepacificos pars b sagurkded v salid da ks trabe daree

0 amphador toma maddee qua avien be khoes palgmean 8
trabagadores an paniada da am bano o lctancis confama a by

1 am pla sdor o amples & nifl o, niadoh canta s an sctividsdax pallg oo

0 amplesdor avelin o pErs do brabap qua va 8 dasampafar un s doa canta
trabagdor prevismanta & o ncomarackn kol a fin de daterminar b natura ke, o
gada v I8 cduracién da b cposicin W mega, con al ol da adoptar maddae
pravanti

In autos cauillarcs Brinds une Breve srqumensscian ds
mda we repuss o

L @ mpraes, antdad pibica o privads depondrd b nacse o pam quas
* Lax mig aqupaE, chichon o tlkes da tra b o co ey an uns
funrta da palgm.

*5a proporckna Wformackn ¢ cpacksckn mchm b kol adac

Lo tro bl i e plan. s
*Lax normos, mghmentos @ nucciona da ke progmmas de maguridad
kil an ol trabwa qua e spluan an o kigar di ek v con ke i uccona e qua
ke it o riore e e i choe.

* Liar

VI Warklc acksn

L wigiincia  control da b saguridad v skl an ol b parm Ba @ valuar con
raquisnidad ko renkados bgmdos an msters da magurkdad y eaked an al trabaga.

In autos cauillarcs Brinds une Breve srqumensscian ds
mda we repuss o

[Ca g BGn pambaz
* ldantficor I b o deficien cis an ol tistamn s dia gatian da b maguridad y eake
an ol tra b

* Adoptar b madds pravaniae y cormacia e

1 montama. i b madichin cuanttatva v cnkatvs apmpiadme

58 manitoms ol grado da curm pimien i da ke obgetivos da s saqunidad v e an ol
b

Sakad an el Takaje

1 o pla st realien e fmea e radd i an b, duranta v ol binming da b rekcian
Inbaral & b trabagad o (ncheyanda & ke ad ckesca ne

Lo tr b dora & man farm ad o
* & thub gupal, da e romonass par b moh manes da slid oo canal

* & tiub parsonal, sohm ko mnubsd o da ke infom e mi do raeko 8 b
v shunciin da mu kel

* Lo el ckoe e ks ek mea mas mid e

[ e P p—— doradoe parn tamar sccona
o ven e o comactives o mepackn.

01 am pla sdor rotfta & Minktario da Trabaso v Promactin dal Bmples os acidantas
da trabwa motak e danim da lae 24 hoae da coumd o

sccidentes,  [Mampesds radcs W Fresas & TRBRS 7 Fromooin Sl Tmdas, gt 30 Be
Incidanina 24 haree dn prducdos, Be inctient ax polgmne qua han st an e b ek y
paligroaca 8 |in integrdnd flsica da ke trabagadore y o a bn pobinciin.
:"'_"'"‘" 2 1 rran b o ik i et prOpUmEs e an B gt da sccidarta da
= ""“‘_E"‘:_‘“‘ b, et art s palg I Y o r neidarra
Frantia 5 imipka man ban b madda e coma cives products da I na confonmidsd halada o b

midtoriae da magurtiad v meud an al trabam.

5 i man tan. madides prev ant s da saquridnd v ol an ol trabaga.

0 ampiasdor ha raskrado b invastigacionas da sccidenbes da trabaga, @ nfermadada
coupacionsles @ nctientes palgros, v b comuntads & b s rded @ dminit otk
da traba, iIndicand o b madt s ¥ P anth e sdoptada

Inautos cauillarcs Brinds une Breve srqumensscian ds
mdas me repuss o

58 hvaxtga ke sccikdantes da trabmp, anfamadades coupaconses @ incdantax
o g e =
*0 b comimne @ ik b i kb o macHvA .
* Comprbar s aficach da b maddse da maguridsd v malid vigentes almamanta da
hacha.

52 toma madds comacivaE pam mdcr be coneacmncie  da s cciden e

S ha documaniada ke cambiox an ba pmoadim Bnoe com o con sacua ncin da e
mccion s com actvan.

O tabamdar ha o trasfarkdc @0 o da actata da mabgs o
anfarmadad caipachnal & om- s qua Implqua M an o e o,

Contral dalan
aparaccras

L @ mpr e, antidad pubica o Erivads ha den B do. b opars danas v act Hadae
qua st n Amocida e con rienga danda ke madida e da control na o ke G
sl

L ampraes, antdad pibica o privads b scablacids. proo dmenios pa o disfs
dalligar da trabaf, proces opartivas, et hckona s, maqunanes ¥ agankachn
daltraba s qua inchiva b sdaptachin 8 b copacis dee humana & mods da meducr
[

Gars an dall Camibhc

58 ha avalisdo b maddoe da maquridsd dabids @ cambte intamos, matado da
b, @ EtTUCHIR Grgan Aty cAmbiGE TG MRt KO8, Eanacim Bnta e an ol
comipa da b magurided,. o b b ookt gioos, @ daptin dosa b msdida e da

P ven ckin & ntax da

58 cuents con un pOgma da Ao

0 amplesdor maks sudorde htamas prbdcosm pam compmbar b adacusds
apkasn dal tetema da gastfin da b sagurtiad v sdud an o ks b

Lo kit e e s . s e b 8 Ll e i depandienta i con A rticisecian
da b trabagdonee o o mpEEETEATRA L.

<

Lo mmitadon da b Ao ries mon comuncados & kst dmcckin da b ampn o,
anttiad pibka o prvada.
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VLI Contred de Indfcrmadin ¥ dooamantcos

A ampmes, mtided pibics o Eivada asabiacs y mantana nfomacian e madios
lspropidios pars desoribie be compananta e dal mkbama do gesten ¢ o ebscdn antm 9
i

in satca cmill arca Erinds una Brave argumantadan de

mdas mo raspussme

o prcadmianios da b ampraes, antded pibics o pada, @ b gasin da b

oa quridad & malud an o trabaga, = meviesn pargdeamanta. I 1
£1 ampleadar astabiaca ¥ mantena deposicionas y @rocadimentos pam:
* Rachir, documaniar y meponder adacuadamanta a b comurcacknas Rmmary | .
lasxtamam reiathas & v maguridad ¢ mabid e ol tbah.
* Garanttrar k comunicsisn ntama da b
£l amplsadar anfraga adunia a s contmatos da tabapa ke recomandacionas da
lea quridad v mshud conedarmndo ko ecgos dal cantro da Rbame ¢ ke relscion ados con
lal pusmtn o func Bn dal rabagsdor.
e BT
1 amplaadar ha:
* Faciads ol trabagador una copia dol mgivmanic intamo da saguridad v ssudan o
frr b 1
* Capacksda W trahapsdar anrafarancis sl contanda dal ragismants ntama da I*
e quiric ad -
- Axagursds panaran pricios ke maddae da magu
£l amplsadar mantana proca dimientos par ga mntrar quas
= % identFiquan, avalian @ NCorpomn an ke o e cficos con s ralathvas & com pres -
| rre rcdwm ke b Ainan i, d e sicionas reistvax 8l cumplminnta. por parta da b I
largankacan da ko=
A ampraea, antided pibica o pivada astabinca pocadimintos pam a contrd da ke 2 in axtoa caill arcs Brinde una Brave arguma dan de
Hocumantos qua wa gananmn par acks lefs da v arifios cén. odaz oo respusatg
— q'_;: aa [t conbtrol sagues qua b= documanioe y detoe:
_Iu“.d: = = Puadsn mar fcimanta noskrad oo
To * Puadan mar amaradox v varficoxios pariad csmanta. 4 3
= Cxtin deponbhe an bs oosdae
* Samnramovidos cusnda e datox maan chedatoe.
* Samn adacusdamanta archivad
1 amiplasdar ha mphmantado mgitme y documantos dal setame da g tan
lactumiradas v & deposicin dal trabaga dor rfarida. a: e .
- Aagkitro da mccHentax da tabaje, anfamadadas ocupacknale, ncdanan
paligroeas v ot ncidentes, an al qua d
GanEan de ko
raghstros
A ampmes, mtided pibics o Eivada cuants con ragism da accidanta da tabagp v
larfarmaded acupa cinal @ incdenta = paligrosas v gros incidantes acumidos Az
* Sum b rabogs dore |« 2
* Trabmadorm da intarmadine Gn sbaml y A be roor rackan.
* Oanaficir
o e gint e e Bnad e mans
= Laghbz a idont fcabies o
* Parmias =y maguiminta. I
¢ Zan archivados v adecusdsmants protegdos
WL Rl b peoar B dlreacc b a7 LG
_1:'1_"“ f'"‘:": - ’ - - - In ez csill aras Brinds una Bravs srgumansadcn da
L .:\.q_w:- A panddcamanta al sebama da gaeion pam AmgUrAr qua A ApoEsde [0 [ p————
an dispraikcionas sdoptades por by dracciin pars I magars continua dal setama da
lamezBn da I magurtiad v malid an al traba g, dehan tanaran omnta:
 Lom chistivo da b maguridad v sabd on o tabap da by ampres, entded Eikics o |f ]
jprivmcia.
* Lom
a matodologh da maaramien o continug coneidan s
Ganitidn dalsmajors [£ La don@cacan da ke devisconas da ke pricicss ¢ condicina s acaptadas como
e — |- ]
* 0 mtabacmianto do et hndaree do saguridad.
* La madtBn y avskmcién partidcs dal desampafia con respa
A nvastignckn y sudicrias parmban s b dmccion da by ampe s, ntded pibics o
privada lograr bx finas pravisos ¢ deanminar, de oo o cass, cambios o b poltica y |4 ]
latmatias dol sistama da gastisn da saguridad v mlud an ol oehap.
A vastignckn da b= accidantax, anfamadadas copacamn e, ncdan tax paligmeas
y aEroe inckdantes, pamia idantfeoas
* Lam cauas mmadinbe (ctos y condicionas s ba st ndsm] ]
= Lam caumam b sica s | fect o s pans on sl y cram dal Ersbaga]
£l ampleadar ha madficada e maddas da pemwancan da riesgos hbambs
e ancdo. ramukan e cusdoe @ nodicant s pars garan e b eaquridad y odud da ke ]
lrshagadones ncluyanda sl p I dia ko= o gin da e ma bar cormrac
La TELD

107




si
LEYENDA: [Fn process 70 1 LISTA DE VERIFICACION - 150 45001

Na B o

]

SIETEMA DEGLSTION DC SEGURIDAD ¥ SALLD EN CLTRABAID

T iy CR f El

Cumplimiento
s [ » [~ |

Clausula Requisi to Observaciones

Comprensidn dela iy dle su oontexto

Comprensiin de los neesidodes y expactotivas de los trobajodones y de
obros partes intere sodas

2 L v wpaiernt e i m ha el nasda 7

aa 1 - I. ,. : trak e o 0

. o sl g sl b, s g e o o
cl W 13 LAl SR =1 - -

Determinmddn del alcone del sistema de gestido de ko 55T

al acls La . . acla .
a3 al : : e -
] ) i e ' ' o o 1

— : e ch ke S5T che ki &

Sistemna de gestisn dela 55T
i i i N i l i

5 UDERAZGO ¥ PARTICIPACION DE 105 TRA BAM DORES
Clausula Requisito |

| Observaciones

ity g0 ¥ CONT DNENTA SO

ey &1 Moy eliferceicior by cerenerstbrecks Felarasgo yeovigronnise cov rasparcks o shuliera ol g aslice de ko S5T..7

al s o i che sl s e ke o wecla e o el e bk ag e ok : ) S _- i
bl b N ST e walle a1 ergas bl com e ol secimhn els alepics o ] Al ks e e
acn SR . W
4] tarr che e i A la 55 aw proces denapoecio de L 1 AN .
aca wp ot i ko b o TR C 8 1 s e
dl gl s iy R, i Yy i ch o b 55 . &
o1 el e e Lrabaia o, sty ; I
” i . i .I rur I e 1 = a 2 { AN ANA
gl W l. a A s ] & T o 20 - AR D
h i .-m-I .H..-... .:. I.“. e e P e D P PP o WEDIANTE UM ] _--_._. 4
il . sincia s para vats L . 1
i el i o . + s s ' pemeem e e
il i = i ita i : Bl | JICAS O ALTA i
o it s “ 2 2
k] : .I..”. I I - I I-- ‘ . & A A ADG D .

108



Politico de lo 55T

 La alta direaclan ha estableckda, implementada y mantenids ung polltica de ko 55T en conswlta con los trobajadares o todaos los niveles de o arganl zclan
(woanse 5.3 y 5.4 gue. &

a}l

b}

)

dj

L]

& La politica de )

al

b}

c}

d}

f La aitg glreos

al

5

Porticipocion y onsuito

4 La organizackén ha..?

a}l

b}

<}

dj

L]

109



o R quisitc IR N Dbservac kones

usuila
[ s T ¢ [ w |

6.1 Acdon es pang g bowdar nk ¥ Syt mikdiad
Gl

A0 phlammlicar sdl & ilazr e ch gemlicn ek la 55T, la cxgan

Laeler 4.1 e
oo v 8.3 il abeans el

b i s v e Lumvicharchioy epumt o e

ailsexles],

s arewal s

1]
‘

ik & N [N L]
1 o n N e DS nSs milas
L I

612 Identificoddn de poligros v evaliackin de los riesgos pong ko 55T
Identificackn de los peligros

& (EFPETER o Lt scks, rgdsarsn

[

[

-]
) |exrores asr riabica g razalbirmzrils [-]
] ar siluaesian ch R ﬁ
[4] s clw ﬁ
v AF SRR 5, e
u clexan, caml o
an i e chi) wars -

Ve TEr

6.121

dl

o B

PRSI TEY

=]

]

&l

hi

s chit Lo e, B cheior s e w ol L

Ewvmivaddn de los riesgos pang o 55T y otros riesgos parg el sistema de g estidn de

6.1L22

110



6.123
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Anexo 4: Matriz FODA

M=CH

CONSTRUCTORA

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

Cod.: CM.SIG.MF.001

MATRIZ DE ANALISIS FODA

Fec.: 05/04/2021
Rev.: 00

ANALISIS INTERNO

Capacidad de adecuarse alas exigencias del memado. Sobrecama de frabajo.
1
1
Reuniones constamies ytrabajo en equipo. Meresidad de un equipo adiciond de trabajo para evitarcuce de
3 2 SEnicios.
Facilidad de concretarnegociaciones yoonsegquir NUEVDS Falta de compromiso del personal técnico en laprmmocion de
3 clientes. 3 SENICIoS.
Empresa posicionada en el mercado local y nacional Mo hay seguimiento ordenado de los informes procesadospor
4 4 parte del drea tcnica.
Soporte técnico por patte del proveedor de material ala Mo e aprovecha viges del persond téonico para eazandisia
5 empresa. ] anuevos dientes.
Precios compediivos en el mercado. Fafia de modvacion en el ambienis laboral.
§ 6
Persond enirenado en el manejo de los equipos. Falta de desenvohimienio verbd por el personal técnico.
7 T
Persond calificado, preparado y apio paratrabajos Fafia de compromiso de |a gerencia antes &l Sistema deGestidn
g especidizados. 8 de Sequridad.
Desconccimiento del personal sobre la importancia desus
9 9 funciones con respecio al Sistema de Gestion de
Sequndad.
Falta de Cenificacion |50 (como requisito de lickacionjante
10 10 nuevos clientes.

ANALISIS EXTERNO |

Limitada compatencia. ) .
1 Poéencial mbo de equipos.
Clienies insatisfechos por & mal servicio de lacompeienda. Competencia activa [empresas que realizan &l mismo
2 Sendcio).
Se oferian contratos anuales. - L i .
3 Crisis economica (afecio alos poiendiales clienies).
Factores cimaioldgicos favorecen & martenimientocontinuo Captacion de los técnicos eingeniens por parte de los
4 (zdlinizacién, humedad, comosion, eic.). clientes.
Crecimiento industrial delos seciores gécticos, mineros, i
5 petrolers, gasiferos, etc. Fenomernos naturales desfavorecedores.
Clienies han tomado mayor conciencia sobre € senicio
5 ofertado. Ingreso de nuevas empresas al secior.
Esirecha relacion conlas areas operalivas, HSECQ comerdal de Empresas de la competencia con Sistema de Gesfion de
7 | losclienies actuales. Sequnidad certificado bajo la Norma IS0 4500:2018
Cerdficard Sistema de Ges3in de Segundad bajola Morma -
3 120 45001-218. Escasez de personal calificado y especidizado.
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Anexo 5: Matriz de Evaluacion de Factores Internos (EFI)

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

__—
CONSTRUCTORA

INTERNOS(EFI)

:CH MATRIZ DE EVALUACION DE FACTORES

1 Capacidad de adecuarse a las exgencias del memcado. 0.0M
3 Reuniones constantes y trabgo en equipo. 0.8
3 Facilidad de concrefar negociaciones y conseguir nusvos clientes. 0.125
4 Represenanies exclusivos de la empresa a nivel local y nacional 0.107
5 Soporte técnico por pare del proveador de material alaempresa. 0.018
8 Precios competifivos en el mercado. 0.064
7 Personal entrenado en & manejo de los equipos. 0.018
2 Personal calificado, preparado y apio paratrabajos especializados. 0.088

1 Sobrecarga de trabajo. 0.045
3 Necesidad de un equipo adicional de trabajo para evtar cruce de semvicios. 0.045
3 Falta de compromiso del personal técnico en la pramocian de senicios. 0.027
4 Mo hay sequimienio ordenado de kosinformes procesades por parte del drea técnica, 0.m8
5| Mose aprovecha viges del personal técnico para realizar visiias a nueves cliertes. 0.8
& Falta de mativaciin en el ambiente laboral. 0.036
7 Falia de desenvolvimiento verbal por &l personal cnico. 0.009
2 Falta de compromiso de la gerencia antes el Sistema de Gesfion de Seguridad. 0.082
g Desconocimiento del personal sobre la importancia de sus funciones con respecio al 0.073
Sistema deGestion de seguridad.

Faita de Cerdficacion 130 (como requisifo de licitacion) ante nueves cliertes.

3. Fortaleza menor

2: Debifidad menor 4: Fortdera mayor
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Anexo 6: Matriz de Evaluacién de Factores Externos (EFE)

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

CDNTHUCTQH&

EXTERNOS (EFE)

MATRIZ DE EVALUACION DE FACTORES

45001:2018.

1 Limitada competencia. 00ag
3 Clienies insatisfechos por el mal senicio dela competencia. 0089
3 Se ofertan coniratos anuales. 0018
Factores cimaiciigicos favorecen & mantenimienio confinuo (salinzacion, humedad, 0,054
4 comosion, &) ]
g Crecimiento industia de los sectores construccion, dléctrioos, mineros, pefrdenos, 0018
gasifers, el
8 Clientes han fomado mayor condiendia sobre & senvicio dfetado. 0.08%
7 Estrecha relacion conlas areas operdivas, HSEQ, comercial de los clienies actuales. 0018
Ceificar el Sistema de Gesfion de Segunidad bajola Noma 130 0125

1 Fotencid robo de equipos. 0071
2 Competencia aciva (empresas que realizan elmismo servicio). 0.054
3 Crizis scondmica (afectd alos pofenciales clientes). 0.089
4 Captacion de los $Bcnicos e ingeniercs por pare de bos clientss. 0.08%
5 Fenomenas naturales desfavorecedors. 0018
8 Ingreso de nuevas empresas al secior. 008

Empresas dela compeiendia con Sistema de Gestion de Segundad cerificado bajola 0175
7 Morma ED45001:2018. :

Escasez de personal calificado y especializado.
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Anexo 7: Matriz de Identificacion de Requisitos de las Partes Interesadas

M=C
CONSTRUCTORA

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD | Cod.: CM.SIG.MPI.004

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE REQUISITOS | Fec.:06/04/2021
DE LAS PARTESINTERESADAS Revs 00

S . Grado de cango segun Manual de Funciones, requistosy
Asignacion sdanal justa compeiendas |aborales.
Cumplmientosde pagos a fempo Planilla depage
- Supanisor Desamollo peremal yprofesional Fizn de Capadiacin yEnirenamisnic,
Operativo sacs Had
Superiser HSE ‘Capaciiacicnes constanies Programa Anual de Capadtadin
Adminisirador i :
- Fespansabl ﬁ:;z TEQUIS0S NECESanos ara cumplr sus ASmacion de Presupusgo segun neces dedes del arsa.
eComerdal
- Operanios
Empieade Condicionss de labores seguras y sahudaties. Sigema de Gesiin de Seguidal ySahud en el Trabalo,
; Encuesta de saisfaccion laboral, condidones de trabajo
Clima laboral adecuado ientibcado y controlado.
Informacion actusl para |3 toma de decisones Sequimiento de oljetives de sogunidad
- thé::;?d Reciir rendimiento fanorable de la mersion Balance General y Estado de ganancias ypedidas
elegal . - .
Inplen'entauon esdiosa del Sislema de Geshon de Renision peribdica por la Direccién
Calidad
. _ Liberacion de producics y servidos de acuerdo a los
Senigosde calidad, adeuados yoporiuncs. requerimienios de conralo.
INTERSUR Personal cartificado ycon expenienda Homaologacitn de personal
Cliente = i 5 5
O | oo o s s oo e & ke
OSITRAN Ocwpacional y Medio Arbisnte. : - feomEy
Confidencaidad de datos yb resuliados Compromiso de Confidencalidad de informagon
SUNAT
SUNAFRIL
Orgamismos: OSINERGM ‘Cumglimienio de requisitcs establedidos por i .
Gubemameniales N organismos gubemamantales Marizde Requisiios Legales
Municpalidad
Otros organismos
gubemamentales
Conwnidad de Conir s a0on de personal de bz zona Requenméento de personal orundo
Conmunidad lazona dende s
redliza el sendcio Oportunidad laboral Fequerimiento de personal ofundo
Enpresas de
; TEooE de . Plan estratégico de sllematvas sctrd Sgicas del
mrr;:tenu consrucaon Competenda legal presente yiuung
Comunicaddn efeding Comeo slecirinico
P.de EFFs Cumgiimienio con las condicionss y el pago de .
P. de Hemramienias fadturas Seguimierto e pagos aprovesdores
Provesdorss -
¥ Equines

Calidad concentada

Listado de provecdonss
Procedimisno de seleocion yevaluadon de provesdores
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Anexo 8: Alcance del Sistema de Gestion de seguridad

. CM-SIG.AL.001
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
Rev.: 00
\V ALCANCEDEL SISTEMA DE GESTIONDE Fecha: 06/04/21
Aot AL SEGURIDAD ,
Pag. 207 de 2

ALCANCE DEL SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD

CONSTRUCTORA MECH S.R.L.

DISTRIBUCION

Todos los campos de Ingenieria y Construccion; inmobiliaria y alquiler de
equipos, operando no sélo en nuestra region sino a nivel nacional.

EN CA SO DE REVISION: OBSERVACIONES Y SINTESIS DE LA REVISION

REVISION | FECHA | ALCANCE MODIFICACIONES
00 | 06/07/2021 | Emitido para revision y aprobacion interna.
NOMBRE FECHA FIRMA
ELABORADO
REVISADO
APROBADO

CONSTRUCTORA MECH S.R.L comprende para el sistema de gestion de la norma
IS0 45001:2018, los procesos necesarios para €l proyecto Sector critico cametera
interoceanica sur Tramo IV, siendo los siguientes:

1. Gestion Gabinete,

2. Produccién

3. Almacenes

4,  Areade SSOMA,

Y los procesos con los cuales estos interactian. El Sistema de Gestion de Seguridad

(5G5) sera implementado en las oficinas y talleres ubicados en Av. Los Incas 1500,
Wanchaq, Cusco.

Exclusiones:
Disefio y desamollo de los productos y servicios, Debido a que no se realiza ningun

tipo de modificacion a la especificacion del servicio solicitado por el Cliente.
Puno, 06 de julio del 2021,
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Anexo 9: Mapa de Procesos

CDN!THUCTDR&

CH MAPA DEPROCESOS

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

CM.SIG.FR.002

Rev.: 00

Fecha: 06/04/21

Pag. 209 de 2

MAPA DE PROCESOS

CONSTRUCTORA MECH S.R.L.

DISTRIBUCION

Todos los campos de Ingenieria y Construccion; inmobiliaria y alquiler
de equipos, operando no sdlo en nuestra regién sino a nivel nacional.

EN CASO DE REVISION: OBSERVACIONES Y SINTESIS DE LA REVISION

REVISION | FECHA | ALCANCE MODIFICACIONES
00 | 06/04/2021 | Emitido para revision y aprobacion interna.
NOMBRE FECHA FIRMA
ELABORADO
REVISADO
APROBADO
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i CM-SIG.FR.002
SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Rev.: 00
H Fecha:
MAPA DE PROCESOS 06/04/21
CONSTRUCTORA Pag. 2 de 2

Constructora Mech S.R.L. cuenta con el presente
Mapa de Procesos:

PROCESOS ESTRATEGICOS
Gestion Gerencial
PROCESOS OPERATIVOS
(G ESTION DE GABINETE\ / GESTION DE \ /-GESHON DE hLMM:EN\
Disefio PRODUCCION Insumos
Licitacion Gestion de calidad EPP
Calculo de inversiones Gestion de seguridad y Entrega del producto
Financiacién salud en el trabajo
Estudios de impacto socio Gestion medio ambiental GESTION DE CIERRE DE
ambiental Localizacién OBRA
Gestion documentaria Planeamiento Dossier
ejecucion Ejecucién Informe de servicio

Y . J /

PROCESOS DE APOYO
e M
GE STION DE TECNOLOGIA GESTION DE TALENTO GESTION DE LOGISTICA
DE LA INFORMACION TIC HUMANO (RECURSOS Y FINANCIERA
HUMANOS)

. j

122



Anexo 10: Ficha de Caracterizacion de Procesos

Ficha de Caracterizacion de Procesos: Gestion Gabinete

= SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Cod.:
MECH V.SIG.RF.003
ConszRUCIORS FICHA DE CARACTERIZACION DE PROCESOS —::‘;fj”‘” 2021
Gestion de Gabinete Jefe de Operaciones

Inicio: Estudio de Mercado— Idenfificacion de Clierntes.
Fin: Licitacion aceptada o denegada

Asegurar i consecucion del contrato de licitacion

- Base de licitacion (TDR), - Reporte de revision de presupuestos,

- Procedimierto de -Realizacidn de estudios de mercado - Consultasal cliente (absolucidn de - Documentos a presentar para
- Requerim entos Evaluacion y Calificacion para ident Ficacion y seleccion de consukas), propuesta de licitacion, - Entrega de
delclente. depropuestas, clentes pote nciales. - Presupuestos, - Propuestatécnica, documentacian de
- Especficacion - Formularios. de -Elzboracién de documentacion para - Especificacionestécnicasde - Propuesta economica, licitacion &l
estécnicasdel licitacion,de acuerdosy licitacién. equipos ymateriales, - Propuesta HSEQ. diente
cliente condiciones generales -Elaboracion de documentacion a - Registro de propuestas anteriores, Pk i "

de contrato. pre== ntar segunrequerimientos del - Plan de Trabajo, Procedimientos, NEEMIente.

- Programa de clente: Propuesta técnica, propuesta Matriz IPERCe 1A1A,

actividades. economica, propuesta de HSEQ,

IDENTIFICACION DE RECURSOS CRITICOS PARA LA EJECUCION Y CONTROL
DE PROCESOS

- Conocimientos e specializados en licitaciones

deproyectosy servicios - Teléfono celubar y fijo;
B o - Oficina de trabajo, - Computadora/laptop;
- Comunicacion efectiva; ) e .
. -Home - office. - Utiles de oficina;
- Empatia; Impresora/fotocopiadora
- Persuason - Imp pi .

- Revision de Base y Formularios de licitacion.

. e . - Especificaciones técnicas de equipos v materiales. - Tiempo de realizacion de documentacion a presentar.
- Formularios de licit; tia.
fUSrios 08 ipacion y garantia - Plan de Trabajo, Procedimie ntos, Matriz IPERC e 1AAS. - % propuestas ace ptadas: (N* Propuestas aceptadas, N*
Propuestas totale s *100
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Ficha de Caracterizacion de Procesos: Produccion

-~ SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Cod.: OVI.SIG.RF.003
— : Fec.: 06/04/2021
Ms?ugoﬁ FICHA DE CARACTERIZACION DE PROCESOQOS Rews 00

Supervisor de Plansamiento

Gezion de Produccion
Inicio: Calaulos de rafios.
R ealizarla planificaci on v seguimierto de los proyectosy'o trabaj os en ejecucion Fir: Generacion y dere de programacién de Servicio yio
Proyecto.

- Alcances del .
serviciowo -Cdado de ratiog P - Plazo de gjecucion de servicio - Cronograma de
Gestién Comercial proyects ~GAado dehoras hombee y horas maquina contractusl endias calendario y habiles, & ecucién de - Operaciones
- Pra;l.p:.mslo bass, i (S}ecu - mé:r?o de:j't: = - Rendimientos confractuales por actividad proyecto.
_ Andlisisde - lseneracion detomatos de avance. ~ Orden de frabajo.
preciosumnitari os.

- Teléfono celular vfijo,

- Experiencia y conocimi ento ampli os.

erl:{imems:g]l;;d - Oficina de trabajo, _ g;:lrzsuaﬁoﬁa’laptop,
-Etni‘lmlidad_ - Home - office. - Microsoft Excel’ Project,

-Efica profesional. - Impresorafotocopiadora

- E specificaciones teonicas del provecto, - Seguimiento de cronograma - Plazo de ejecucion.
-Normas Técnicas Peruanas, - Inform es diarios, semanales v mensudles de avance, - Horas-hombre v horas-maquina.
- Alcances del proyecto. -Balance demateriales. - %o avancereal vsprogramado.
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Ficha de Caracterizacidon de Procesos: Almacén

—— SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Cod.: OV.SIG.RF.003
L]
M=CH FICHA DE CARACTERIZACION DE PROCESOS Fec.: 06/04/2021
CONSTRUCTORA Rev.: 00
Gestion de Produccion Su_p_en'[sc?rde{)perajoms _
Asegurar la ¢ ecudién del servicio en'base 2 lo estipulado por el clierte. ;’:‘fi&;ﬁz’d&iﬁm 2

Ejecuci on del servicio,

- Cronograma - Abastecdmierio de Silicona, - .
S de gjecucion - Traslado de equipo de trabajo, - Procedimiento de trabgjo. - Dossier de L -

anearni erto licaci én de Sili BTV - Liberacon de frentes de trabajo. i dad - Liberacion del Sericio.
del g - Aplicacion de Silicoma RTV. - Control de No Corformidades =g
provecto/servic - Limpieza de contenedores de presion i - Informe de Servicio.
o, - Control de calidad
- Orden de Trabajo.

- Expe;l:::mr;_i:l}t'omcmmtm en trabajos - Tdé&ono cellar v fijo.

- Experienday conocimiento en frabajos . - C“‘?F’J‘_"“i"mhmﬁ

P - - Oficinas de 1a empresa, - Badio tipo Handy,

el éctricosde alta tensidon N .

- Mareio de 1 - Instalaciones del ciente. - Caodadora,

_ Com iso - Intemet Hughesnet

- Tra‘r:ql' oen eqmpo - Compresoras.

- Procedimientos de Trabajo

- Registro de v protocolos de iberacion, - Costo demano de obra,
- Productividad
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Ficha de Caracterizacidon de Procesos: Post-Servicio /Liberacidon de Servicio

= SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
M=CH

Cod.: OM .SIG.RF.003

FICHA DE CARACTERIZACION DE PROCESOS
CONSTRUCTORA

Fec.: 06/04/2021
Rev.: 00

Post Servicio — Gestion Cierre de Obra

. . .. - Reporte vreviddon de cumplimiento de
. -Dossier de Segumdad - Enfrega formal del servicio, N A L . - Acta de .
Operaciones _ Informe de Servicia. - G eneracion del acta de conformi :ﬁpej:icadmstmcasdacahdaﬂdel : ormi daddel - Entrezafinal del servicio.
- Encuesta de safi faccion del clients. diente.

Asegurar 1a entrega correcta del servicio al cliente v asegurar su satisfaccidn
pormedio de s1percepaon Fitr Corformidad del diente.

Coordinador de Servicios

Tnicio: Liberacion del zervicio.

- Comuicacion efectiva,
-Empatia, - Oficinas de la empresa,

- Compromiso, - Instalaciones del diente.
- Trabaj o en equipo.

- Procedimientos de Cierre de Servicio v/o
provecio.

- Espedficaciones técmcas

- Tel&fono celular v fijo.
- Computadoralaptop,

- Utiles de oficina,

- Impresorafotocopi adora.

- % servidios v provectos corformes: (N° de
servicios yproyectos conformes / N¥ de servicios v
provectos totales)*100
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Politica de seguridad

. CM-S8IG-
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD POL.003
Rev.: 00

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
CONSTRUCTORA 19/04/21

Pag.1 de 1

CM-51G-POL-003 Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

Rev. 01

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Constructora MECH 5.R.L, emgresa dedicada a ka ejecucion de obras civiles en general, ha decdido implementar wn
Sistema de Gestion Integrado, para mejorar el desempedio de la organizacion y la prestacion de sus senicios.

Constructora MECH 5.R.L. enfoca el Sistema de Gestidn Segundad y Salud en el Trabajo, para propiciar y mantenar
una mejora de los procesos y del desempedio del Sisiema de Gestidn.

Para ello, nos comprometemos a:

- Proteger ka salud y el bienastar laboral de nuestro personal, confratistas y visitantes, proporcionéandoles wn
ambiente y condicionas de trabajo sequro y saludable.

- Identificar los peligros y riesgos presentes en todas nuesiras actividades y areas de irabajo, nobificarios a nuestro
persanal junto con ks mediias de prevencidn y control comespondientas, con el fin de eliminar o minimizar
accidentes, lesiones y enfermedades laborales derivados de allos.

- Cumplir con las leyes, reglamenios y normas relacionadas con la Seguridad y Salud en el Trabajpo aplicables a
la empresa. a los proyecios que ejecuiemos, y kas reglamentaciones, estandares u ofros suscritos con
Organismos axtenmns.

- Desarrollar planes de formacion, entrenamiento y concientizacidn de nuesiro personal y subconiraiisias en
materia de Segundad y Saled en el Trabajo

=  Fomentar la participacién y consulia de los trabsgadores y subconiratistas en relacsdn a la Seguridad y Salud en
el trabajo de manera que se adopte una conducta responsable y segura.

=  Mantaner una comunicacidn abierta y regular con todas las partes interesadas en nuesira Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabago.

La presenta politica serd comunicada a toda la organizaciin, astara disponible para las partes inleresadas parfinentas y
sera revisada periddicamenta para asegurar su actualizacadn.

—

A

7 D
DA
v

\/

Gerancia General

Cusco, 19 de Abril de 2021
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Anexo 12: Organigrama

i CM-SIG-OR.005
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

NECH
CONSTRUCTORA Fecha: 07/04/21

ORGANIGRAMA

Pag.1 de 2

ORGANIGRAMA DEL PROYECTO
SECTOR INESTABLE Km 241

CONSTRUCTORA MECH S.R.L.

DISTRIBUCION

Todos los campos de Ingenieria y Construccién; inmobiliaria y alquiler de equipos,
operando no solo en nuestra region sino a nivel nacional.

EN CASO DE REVISION: OBSERVACIONES Y SINTESIS DE LA REVISION

REVISI FECHA ALCANCE MODIFICACIONES
ON
00 18/07/2021 Emitido para revision y aprobacion interna.
NOMBRE FECHA FIRMA
ELABORADO
REVISADO
APROBADO
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CH

CONSTRUCTORA

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

CM-SIG.FR.005

Rev.: 00

ORGANIGRAMA

Fecha: 07/04/21

Pag.2 de 2

ING. RESIDENTE

Richar Contreras I

OFICINA
SSOMA TECNICA
Wylisman Vega || L— Andy Valdez|

ENFERMERA

Nilda Valdez Quispe

RELACIONES
COMUNITARIAS

Ruth Quispe Taifia

1 1
ADMINISTRACION PRODUCCION
Juan Achahuanco S. | Jerry Chicata_ll

ALMACEN J LCAPATAZ TOPOGRAFIA

_thon Saihua |

Pablo Mamani| L Milton Marquez|
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Anexo 13: Perfil de Cargo y Competencias

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Cod.: CM.SIG.FR.006

(od PERFIL DE CARGO Y COMPETENCIAS [ o 07/04/2021
Co Rev.: 00

NSTRUCTORA

Cargo:

Area:

Cargo del Jefe Inmediato:

PERSONALES INTERPERSONALES

INTELECTUALES ORGANIZACIONALES

Estudios Experiencia
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Anexo 14: Matriz de Identificacion y Evaluacion de Riesgos y Oportunidades

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Cod.: CM.SIG.MC.005

-y

e , P Fec.: 07/04/2021
M —CH MATRIZ DE IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES ec.: 07/04/

-_— Rev.:
CONSTRUCTORA T

00
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Anexo 15: Matriz de Objetivos y Metas de Calidad

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

Cod.: CM.SIG.MC.006

CONTHUCTOFM.

MATRIZ DE OBJETIVOS Y METAS DE SEGURIDAD

Fec.: 07/04/2021

Rev.: 00
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Anexo 16: Seguimiento de Objetivos e Indicadores de Gestion

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

- Cod.: CM.SIG.FR.007
Msﬁum':! SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS E INDICADORES DE GESTION Fec.: 07/04/2021

Rev.: 00

. MESES Responsable
Acciones ‘ ‘
® i6 L % de Consecucion de la Accion .
NP e Seguimiento . Realizado Fecha
I TOTAL
Realizado por: Revisado por: Aprobado por: Cerrado por:
Firma: Firma: Firma: Firma:
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Anexo 17: Acta de Nombramiento de Comité de Seguridad

. CM.SIG.FR.008
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
Rev.: 00
consgngoﬂ ACTA DENOMBRAMIENTO COMITE Fecha: 07/04/21
DE SEGURIDAD Pag. 1 de 4

2.21. ACTADE ELECCION, NOMBRAMIENTO E INICIO DE FUNCIONES DELCOMITE DE CALIDAD

De acuerdo a lo establecido en el Sistema de Gestion de Segurdad de la
empresa Constructora Mech S R.L_, se da inicio a la reunién, siendo las horas
del
del mes del afio en .
ubicadoen , deparamento de , 5& han reunido para realizar
lagleccion y presentacion del Comité de Gestion de Seguridad, con la presencia
de los siguientes colaboradores:

Representando a la Empresa
1. Gerente General:
2. Representante Legal:
3. Gerente de Operaciones:
4. Residente:
5. Administracion:
Representando a los Trabajadores
1. Capataz:
2. Topografia:
3. Logista Almacenero:

El Gerente General de la empresa Constructora Mech S.R L., apertura la reunion
dando la bienvenida a los asistentes representantes de las diferentes areasde
trabajo v procede a tratar la siguiente agenda:
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

CM.SIG.FR.008

Rev.: 00

@CH ACTA DENOMBRAMIENTO COMITE
CONSTRUCTORA

DE SEGURIDAD

Fecha: 07/04/21

Pag. 2 de 4

AGENDA

1.

2

3
4

5

Eleccion del Comité de Gestidn de Seguridad de la empresa
Constructora Mech SR L.

Juramentacion del Comité de Gestion de Seguridad de la empresa
Constructora Mech S.R.L.

Lectura de las funciones del Comité de Gestion de Seguridad
Cumplimiento y seguimiento del Sistema de Gestion de
Seguridad, normativa legal vigente y otras normas aplicables.
Establecimiento de la fecha para |a siguiente reunion.

Luego, €l responsable del Sistema Integrados de Gestion prosiguio adescribir
|as tareas del Comité de Gestion de Seguridad:

DESARROLLO DE LA REUNION

1.

Eleccion del Comité de Gestion de Seguridad de la
empresa.

El Gerente General de la empresa Constructora Mech SR L dio
a conocer a los asistentes de la empresa sobre la eleccion del Comité
de Gestion de seguridad, asimismo, se realizd el nombramiento,
eleccion mediante votos entre los asistentes.

2. Juramentacion del Comité de Gestion de Seguridad de la Empresa

Constructora Mech S.R.L.

Continuando con el procedimiento, se pracedio a ladeliberacion, siendo
el Gerente General de la Empresa Constructora Mech S R L. quien
dirigit la eleccion nombrando a los siguientes:

Comité de Gestion de Seguridad
1.

2.
3.

135



. CM.SIG.FR.008
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

Rev.: 00
ﬁ"gﬂ ACTA DE NOMBRAMIENTO COMITE Fecha: 07/04/21
DE SEGURIDAD Pag 3 de 4

El Gerente General de la empresa Constructora Mech S R L | realizdla
juramentacion del Comité de Gestidn de seguridad, dicho cargo tendra
vigencia de un afio.

1. Lectura de las funciones del Comité de Gestion de Seguridad.

Son funciones del Comité de Gestién de Seguridad:

a. Asegurarse de que se establezcan, implementen y mantengan los
procesos necesarios para el Sistema de Gestién de la Seguridad.

b. Informar a la Alta Direccidn sobre el desemperio del Sistema de Gestion
de seguridad para su revisién y de cualquier necesidad de mejora.

c. Asegurar de que la integridad del Sistema de Gestion de la seguridad se
mantenga en todos los niveles de la empresa Constructora Mech
SR.L

d. Reunirse y revisar el Sistema de Gestion de Seguridad de manera
trimestral previa coordinacion.

e. Realizar el sequmiento al estado de las acciones correctivas de las no
conformidades que se produzcan.

f. Realizar el seguimiento al tratamiento de las salidas no conformes quese
produzcan.

g. Realizar e seguimiento y la toma de acciones pertinentes a los
cambios del Sistema de Gestion.

h. Impulsar el cumplimiento de las disposiciones establecidas en los
documentos del Sistema de Gestion de Seguridad.

i. Seguimiento a estatus de las quejas y/o reclamos registrados en el
periodo.

j. Cuando sea el caso, sequimiento a los resultados de la evaluacion del
clima laboral,

k. Evaluacion de las encuestas de satisfaccion del diente, evaluacion de
desempefio del personal, evaluacion de desempefio de proveedores y las
acciones tomadas.

I. Seguimiento alos objetivos del Sistema de Gestion de Seguridad.
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. CM.SIG.FR.008
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

Rev.: 00
L ACTA DE NOMBRAMIENTO COMITE Fecha: 18/04/21
DE SEGURIDAD Pag 4 de 4

1.

Cumplimiento y seguimiento del Sistema de Gestion de Seguridad,
normativa legal vigente y otras normas aplicables.
El Comité de Gestion de Seguridad expone la normativa legal y el
cumplimiento a cabalidad de los procedimientos y estandares en
bienestar de la empresa:

v" Sistemade Gestion de Seguridad de la empresa Constructora
Mech S.R.L.
v IS0 45001:2018 Sistemas de Gestion de Seguridad.

2. Establecimiento de la fecha para la siguiente reunion.

Se redlizaran reuniones mensuales, la siguiente sera para la fecha de

ACUERDOS

En la presente sesidn de eleccion y nombramiento del Comité de Gestidn
deSeguridad, los acuerdos alos que se arribaron son 0s siguientes:

1.

Nombrar como Comité de Gestion de Seguridad a los siguientes
trabajadoresa.

b.

C.

d

Cumplir y hacer sequimiento al Sistema de Gestién de Seguridad,
normativalegal vigente y otras normas aplicables.

Citar a la siguiente reunién ordinaria de trabajo para
el de

del , donde participaran trabajadores y empleadores de la
empresaConstructora Mech S. R L.

Siendo las___horas, del de del afo, se da por condluida la
reunion.

de

del
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Anexo 18: Acta de Reunidon de Comité de Gestion de Seguridad

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Cod.: CM.SIG.RF.009
ACTA DE REUNION DE COMITE DEGESTION DE | .. . 18/04/2001
ﬁCH SEGURIDAD
CONSTRUCTORA Rev.: 00
Temade la
Reunion:
Citada por:
Fechadela Hora de Inicio:
Reunion:
Lugar de la Hora de
Reunion: Cierre:

‘ Participantes: \

Puntos a tratar:

1.
2.
3.

Acuerdos:
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Anexo 19: Planificacion de los Cambios en el Sistema de Gestién de Seguridad

M=CH

CONSTRUCTORA

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

Cod.: CM.SIG.RF.010

PLANIFICACION DE LOS CAMBIOS EN EL SISTEMADE GESTION DE
SEGURIDAD

Fec.: 18/04/2021

Rev.: 00
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Anexo 20: Check List de Verificacién de Estructura

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

Cod.: CM.SIG.FR.011

CHECK LIST DE VERIFICACION DE
CONSTRUCTORA INFRAESTRUCTURA

Fec.: 20/04/2021

Rev.: 00

Nombre: DNI:

Cargo: Fecha:

lluminacion

Orden

Limpieza

Mobiliario: escritorios, sillas, mesas, etc.

Puertas y ventanas

Conexiones eléctricas

Paredes

Techo

Otros:

lluminacion

Orden

Limpieza

Mobiliario: escritorios, sillas, mesas, etc.

Puertas y ventanas

Conexiones eléctricas

Paredes

Techo

Otros:

lluminacion

Orden

Limpieza

Mobiliario: escritorios, sillas, mesas, etc.

Puertas y ventanas

Conexiones eléctricas

Paredes

Techo

Otros:

lluminacion

Orden

Limpieza

Mobiliario: estantes, sillas, mesas, etc.

Puertas y ventanas

Conexiones eléctricas

Paredes

Techo

Otros:
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Anexo 21: Programa de Mantenimiento Preventivo

CH

CONSTRUCTORA

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE EQUIPOS

Cod: CM.SIG.PR.001
Version:00

Fecha:

18.04.21

E A J o
N B V) C
E R L T
] ] imi Programado P P P P 4
Camion Produccion VOLVO 01 mantenimiento - 0
enla fecha Ejecutado 0
volquete %
programada
. , imi Programado P P P P 4
Camibn volquete Produccion VOLVO 01 mantenimiento - - 0
enla fecha Ejecutado 0 %
programada i
imi Programado | P P P P 4
Cami6n Produccién | VOLVO 01 mantenimiento SRR 0
enla fecha Ejecutado 0
volquete %
programada
i ] imi P d p P P 4
Motoniv Producci6n splg | Otmantenimiento | Programado 0
eladora enla fecha Ejecutado 0 %
programada A
i , imi Programado P P P 4
Rgdlllo Produccion VOLVO 01 mantenimiento . g 0
liso enla fecha Ejecutado 0 %
programada
Rodillo li ; 01 tenimient Programado P P P 4
odillo liso Produccion CAT mantenimiento . gl 0
enla fecha Ejecutado 0 %
programada i
Ret d , 01 tenimient Programado P P P 4
etroexcavadora Produccion CAT mantenimiento . gl 0
enla fecha Ejecutado 0 %
programada i
Rodillo Tanden ; imi Programado P P P 4
i Produccion CAT 01 mantenimiento . 8! 0
enla fecha Ejecutado 0 %
0
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programada

Cist d , imi P d P P P P
isterna de agua Produccion IAC 01 mantenimiento .rograma o 0
enla fecha Ejecutado o
%
programada
Camionet. , imi Programado P P P P
menes Produccion MITS Oelnrlzafztcir:mlento E'ecuiado 0
UBIS ! %
HI programada
Total Prog. 3| 2 5 3 2 5 3 2 5 3 2 5
Total Ejec. of o 1] 0 0 0 0 0 0 0 0 0
% 0| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% % % % %

%

%

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
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Anexo 22: Cuestionario de Clima Laboral

Empresa:

CONSTRUCTORA

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

Cod.: CM.SIG.FR.012

MECH CUESTIONARIO DE CLIMA LABORAL

Fec.: 18/04/2021
Rev.: 00

Cliente:

Fecha:

Ubicacion:

Sede:

Hora:

Forfavor lea cuidadosamente cada uno de los items y marca con una X cada una de las preguntas enunciadas gue mejor describa tu opinidn. 5iguiere complementar con algin comentario su respuesta, estd en toda libertad de

hacerle, La encuestaes andnimay tu opinién es muy valiosa parala empresa. Marca segin tu criterio: 1 Siempre 2:Muchas veces 3:A veres 4: solo una vez 5:Munca
1 4 5
1 iTenes que trabajar muy rapido?
2 iLadistribucidn de tareasesirregular y provoca que se acumule el trabajo?
3 iTienes tiempo de llevar al diatu trabajo?
4 iTe cuesta olvidar los problem a deltrabajo?
5 iTutrabajo en general es desgastador emocionalmente?
6 iTu trabajo requiere que escondas tusemocione s?
7 iTus superioreste dan re conocimiento que mereces?
2 ¢Entu trabajo te tratan justamente ?
9 Si piensas sobre todo el esfuerzo que has realizado, éel reconocimiento que recibeste parece adecuado?
10 ¢Recibes retroalimentacion constante sobre tu desempefio en el cargo?
11 iTe brindan las herramientas necesarias para optimizar tu trabajo?
12 é3on buenas las relaciones con tus comparieros de trabajo?
13 iLos problemas laborales los solucionas con tus compafieros de trabajo?
14 ¢Existe confianza entre los colboradores delequipo de trabajo?
15 iParticipasen ks decisiones gue = toman v que afectan tu trabajo?
16 ¢Tomas decisiones en tu trabajo sin consultar con tu jefe?
17 ¢Recibes nformacion sobre los acontecimientos de laempresa?
18 dExiste colaboracion entre los emplkados de la empresa?
19 iPuedes comunicarte sbiertamente con tus jefes y demas areas?
20 iLaorganizacion cumple a tiempo con el pago de tu sueldo?
21 iPiensas gue laempre= es un buen lugar para trabajar y te gustaria se guir trabajandc agui
22 iConsideras que existe un buen ambiente de trabajo?
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Anexo 23: Programa de Calibracion de Equipos

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Cod: CM.SIG.PR.002

oy
M =CH . Version:00
= PROGRAMA DE CALIBRACION DE EQUIPOS
CONSTRUCTORA Fecha: 18.04.21

S

Periodicidad:
Cumplimiento:

Periodicidad:
Cumplimiento:

Periodicidad:
Cumplimiento:

Periodicidad:
Cumplimiento:

Periodicidad:
Cumplimiento:

Periodicidad:
Cumplimiento:

Periodicidad:
Cumplimiento:

Periodicidad:
Cumplimiento:

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
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Anexo 24: Verificacion de Equipos de Medicién

M=CH

CONSTRUCTORA

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

Cod.:
CM.SIG.RF.013

VERIFICACION DE EQUIPOS DE MEDICION

Fec.: 18/04/2021

Rev.: 00

-

ACEPTADO

RECHAZADO
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Anexo 25: Programa de Capacitacion y Sensibilizacién en Seguridad

M=CH

CONSTRUCTORA

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

Cod: CM.SIG.PR.003

PROGRAMA DE CAPACITACION YSENSIBILIZACION DE SEGURIDAD

Version:00

Fecha: 18.04.21

E J
N u
E L
Planificacién, Implementacién, Gerente, Jefes de capacitacion Programao P P 2
1 e . . ) ‘ : 02 horas - 0
Verificaciony Mejora del Sistema de Area, Supervisores programada Ejecutado 0 %
Gestidn de Seguridad °
2 Beneficios del Sistema de Gestion Todo el personal 01 hora capacitacion Programa P P P P 4 0
deSeguridad P programada do %
Ejecutado 0
Liderazgo en el Sistema de Gerente, Jefes de capacitacion Programa P 2
3 ) . P R 01 hora do 0
Gestidn deSeguridad Area, Supervisores programada 0
Ejecutado 0 %
itacié Programa P 2
4 Politica y Objetivos de la Seguridad Todo el personal 01 hora capacitacion i 0
programada o
Ejecutado 0 %
5 Riesgos y Oportunidades del Gerente, Jefes de 01 hora capacitacion Programa P P 2 0
Sistema deGestién de Seguridad Area, Supervisores programada do %
Ejecutado 0
itacié Programa P P 2
6 Principios del Sistema de Gestidn de gerente, Jefpfs de 01 hora capacitacion ?io 0
. Area, Supervisores programada o
Seguridad Ejecutado 0 %
itacio Programa P 2
7 Enfoque basado en Procesos gerente, Jefgs de 01 hora capacitacion % 0
Area, Supervisores programada o o
Ejecutado 0 %
G te, Jefes d itacio Programa P 2
8 Enfoque basado en Riesgos serente, Je e.s N 01 hora capacitacion i 0
Area, Supervisores programada o
Ejecutado 0 %
o Gerente, Jefes de capacitacion Programa P P 2
9 Comunicacion Interna y Externa Area, Supervisores 01 hora programada do 0
- %
Ejecutado 0
Normas Legales Nacionales y capacitacion Programa P P P 3
10 Empresarialesen términos de Todo el personal 01 hora programada do °0A
Seguridad Ejecutado 0
Total 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2
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Prog.

Total
Ejec.

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

| SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
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Anexo 26: Matriz de Comunicaciones Internas y Externas

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Cod.: CM.SIG.MC.007
ﬁCH MATRIZ DE COMUNICACIONES INTERNAS Y EXTERNAS Fec.: 06/04/2021
CONSTRUCTORA Rev.: 00
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Anexo 27: Lista Maestra de Documentos Internos de Seguridad

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Cod.: CM.SIG.RF.014
ﬁCH LISTA MAESTRA DE DOCUMENTOS INTERNOS DE SEGURIDAD Fec.: 06/04/2021
CONSTRUCTORA Rev.: 00

VIRTUAL FISICO




Anexo 28: Lista Maestra de Documentos Externos de Seguridad

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Cod.: CM.SIG.RF.015
ﬁCH LISTA MAESTRA DE DOCUMENTOS EXTERNOS DE SEGURIDAD Fec.: 06/04/2021
CONSTRUCTORA Rev.: 00
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Anexo 29: Control de Recepcidn y Distribucién de Documentos

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

Cod.: CM.SIG.RF.016

CONTHUCTORA

CONTROL DE RECEPCION Y DISTRIBUCION DE DOCUMENTOS

Fec.: 06/04/2021

Rev.: 00

NOMBRE O TiTULO DEL DOCUMENTO:

CcODIGO:

FECHA DE APROBACION:

REVISION:

P
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Anexo 30: Control Operacional de Requisitos

CONTHUCTORA

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

Cod.: CM.SIG.RF.017

CONTROL OPERACIONAL DE REQUISITOS

Fec.: 06/04/2021

Rev.: 00
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Anexo 31: Encuesta de Satisfaccion del Cliente

Instrucciones

Colummna 1: Por favor califique 21 DESEMPENO DE CM durante las diferentes etapas del servicio prestado de acusrdo a la

siguisnte escala.
{ 5 = Excelente, 4 = Muy Bueno, 2 = Bueno, 2 = Regular, 1 = Malo, NH.A, = No Aplica )

Etapas del servicio

Comercial 1 2 3 4 5 MA P

a. Se conbsstan sus llamadas telefonicas a nuastra oficina con cordealidad.

b. Se le brinda i nformacion de kos ierminos y condicionss del servicio requarnido.

. Se realiza seguimisnio de sus dudas e inguistudes sobre =l sarvicio

Planificacidn del servicio 1 2 3 4 5 MNaAa P
a. Absancion cordial vy amabis an las coordinacesones via telafonica o por correo alectranesco
b. Accasc amigable al Portsl Web

. Programacion cportuns del servicio.

d. Las coordinacicnes legistscas fusarnon agiles y adecusdas.
a.

Drientacion clara de las dudas @ inguistudes dal el serviciod proceso.

Técnico vy operativo 1 =z 3 -4 5 MNA. P

a. MNuastros colaboradores son profesionales, respon=sablas.

b. La meetodologia de eacucion doecumentaria & in sife se cumplic v cubrid sus expactativas.

. Lo=s colaboradores de T son competsntes vy demuesiran capacidad tacnics.

d. La calidad vy presentacidcn de Infornmeas s conforme v an tampeo oporiueno.
a.

Los Informas le brindamn informacicon aiil para ascciones de majora al interior da la obra.

Valorizacidon y Facturacidn: 1 =2 3 -5 5 MN.A P

a. Enwviamos nuastra valonzscion v faciura dentro de los plazos.

b. Muastra factura estuvo commactamanis consignada.

. Musstra factura fue enviada a |la parsona v direccion cormessis.

Entregables 1 2 3 -4 5 MN.A. P

a. Entrega de Informa an tiempeo adecuado.

b. Calidad v exactitued de de lo=s Informes enviados.

Tra

ridad y Salud en

- El miwel de concianfizacion sobre S5T en los trabajadoras de CTM =2 mantuwo.

a
b. El aporte del Sistema de Gestion da la S5T a la prevancion da los incidentss con tempo perdido fus. .

f

- El ordan ywla limpieza an las instalasciones de CMM [(Oficinas v Obraj.

La participacion dal respon=sable de seguridad en obra tuwo un nineal.

an

_Ante alguna emargancia o simulscro da S3T., el parsonal da Ol reaccionas de manera. ..
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Anexo 32: Analisis de Encuesta de Satisfaccion del Cliente

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Cod.: CM.SIG.RF.018
ﬁCH ANALISIS DE ENCUESTA DE SATISFACCION DEL CLIENTE Fec. 28/07/2021
CONSTRUCTORA Rev.: 00

T ———

Pregunta 1
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Anexo 33: Gestion del Cambio

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

Cod.: CM.SIG.RF.019

M=CH

CONSTRUCTORA

GESTION DEL CAMBIO

Fec.: 06/04/2021

Rev.: 00

4. Actividades a realizar:

5. Recursos:

a. g. j. m.
b. h. k. n.
c. i I fi.
6. Soporte:

7. Plazo de Implementacion:

01

02

03

8. Impacto en el Presupuesto:

01

02

03

9. Autorizaciones:

01

02

03

04
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Anexo 34: Requisitos del Cliente Interno

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Cod.: CMLSIG.RF.020
ﬁCH REQUISITOS DEL CLIENTE INTERNO Fec:06/04/2021
CONSTRUCTORA Rev.: 00
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Anexo 35: Requisitos del Cliente Externo

CONTHUCTOHA

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

Cod.: CM.SIG.RF.021

REQUISITOS DEL CLIENTE EXTERNO

Fec.: 06/04/2021

Rev.: 00
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Anexo 36: Solicitud de Acciones Correctivas

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Cod.: CM.SIG.FR.022
‘=" H SOLICITUD DE ACCIONES CORRECTIVAS Fec.: 06/04/2021
CONSTRUCTORA Rev.: 00
Elaborado por: - Fecha:
Proyecto/Servicio: Cliente:
ngformidad zﬂ;ﬁzr’\rlr?e Observacién Odp: I\rjli?jadr:d Quejas o
Reclamos

6. Seguimiento de Acciones Correctivas (debe ser llenado por el responsable del SGC):

Resultado ciones Correctivas:

Efectivo .
De no ser efectivo abrir una nueva Solicitud de Accion I:l No Efectivo
Correctiva.

Nombre: Nombre:
Cargo: Cargo:
Firma: Firma:
Fecha: Fecha:
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Anexo 37: Control de Cambios en la Produccion o Prestacion del Servicio

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Cod.:
CM.SIG.RF.023
CH CONTROL DE CAMBIOS EN LA PRODUCCION O PRESTACION DEL SERVICIO Fec.: 06/04/2021
CONSTRUCTORA
Rev.: 00
| Proceso/Actividad relacionada: l Fecha: ‘ |
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Anexo 38: Liberacidon de Producto o Servicio

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

Cod.: CM.SIG.RF.024

CONTFIUCTOFIA

LIBERACION DE PRODUCTO O SERVICIO

Fec.: 06/04/2021

Rev.: 00

Responsable de
Liberacién:

Cliente:

Fecha:
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Anexo 39: Andlisis de Datos y Mejora

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

Cod.: CM.SIG.RF.025

ﬁCH ANALISIS DE DATOS Y MEJORA
CONSTRUCTORA

Fec.: 06/04/2021

Rev.: 00

161




Anexo 40: Programa de Auditorias Internas de Gestién de Sequridad

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Cod: CM.SIG.PR.004
ﬁ CH PROGRAMA DE AUDITORIAS INTERNAS DE GESTION DESEGURIDAD Version:00
CONSTRUCTORA Fecha: 06.04.21

M S

A E

R T
Audi.torl'a Respons_able . 01 auditoria s P P 2
delSistema ceSeguridad / interna para todo .

1 L o, . 01 a 03 dias 0
de Gestidn Comité de el sistema de Eiecutad 0 %
de Seguridad gestion de Jecutado °
Seguridad Seguridad en la

fecha programada
Total Prog. 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0
Total Ejec. 0 0 0 0 1] 0 0 0 0 0 0 0
% No No 0 No No No No No 0 No No No
° Pro | Pro % Pro | Pro Pro | Pro Pro % Pro Pro Pro
0 0
8- 8- 8. 8- 8. 8- 8. 8. 8- 8.
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
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Anexo 41: Comunicado de Auditoria

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

Cod: CM.SIG.FC.026

Fec.: 06/04/2021

ﬁCH COMUNICADO DE AUDITORIA

CONSTRUCTORA Rev.: 00
| Nombre de la Obra/Proyecto:

| 1. Destinatario: |

| 2. Tipo de Auditoria: | Planeada | No Planeada

| 3. Fecha en que se realizara la auditoria: |

4. Temas a auditar:

5. Motivo de la Auditoria

6. Equipo Auditor:

Auditor Lider:

Auditores:

7. Areas afectadas por la auditoria:

8. Observaciones:

Comunicado por:

Fecha:
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Anexo 42: Lista de Verificacién para Auditoria

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

Cod: CM.SIG.FR.027

COHTHUCTOHA

LISTA DE VERIFICACION PARA AUDITORIA

Fec.: 06/04/2021

Rev.: 00

Nombre de obra/Proyecto:

N° Auditoria:

Nombre del Auditado y/o Area auditada:

Fecha de Auditoria:;

AUDITOR AUDITADO
Firma: Firma:
Cargo: Cargo:
Nombre: Nombre:
Fecha: Fecha:
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Anexo 43: Informe de Auditoria

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Cod.: CM.SIG.FR.028
IVECH —
CONSTRUCTORA INFORME DE AUDITORIA

Rev.: 00

Nombre de obra/Proyecto: N° Auditoria:
Nombre del Auditado y/o Area auditada: Fecha de Auditoria:
Jefe Auditor: Fecha de Informe:
Auditores:

Procesos y Actividades auditadas:

Objetivo de la Auditoria:

Referencias:

Total, de No Conformidades: Total, de Observaciones:

Resumen de No Conformidades/Observaciones
Area/Actividad Responsable Descripcion

Item

Areas de Mejora

Aspectos Positivos

Comentarios

Firma:

Firma:
Cargo: Cargo:
Nombre: Nombre:
Fecha: Fecha:
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Anexo 44: Revision por la Direccion

COHTHUCTOFIA

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

Cod.: CM.SIG.RF.029

REVISION POR LA DIRECCION

Fec.: 06/04/2021

Rev.: 00

Responsable de la Revision:

N° de Registro:

Fecha:

N° Nombresy Cargo Firma N° Nombresy Cargo Firma
Apellidos Apellidos

01 05

02 06

03 07

Elementos de Entrada

Resultados

Comentarios

Acciones

Recursos

Responsable

Plazo

Estad | Verificacion de la
o Eficacia
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