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RESUMEN

Objetivo: Describir el nivel de inteligencia emocional en estudiantes de la I.E.
“Colegio Concertado Solaris”, San Jerénimo Apurimac — 2022.

Metodologia: La investigacion esté orientada al enfoque cuantitativo de tipo
basica de nivel descriptivo con un disefio descriptivo simple no experimental.
La técnica que se utilizé para el recojo de datos fue empleada la psicometria,
el instrumento aplicado es el inventario de cociente emocional de Bar-On ICE.
Participantes: la muestra de estudio estuvo conformada por 108 estudiantes
de la I.LE. “Colegio Concertado Solaris”, San Jeronimo Apurimac.
Resultados: En la variable inteligencia emocional de manera principal, el
90% (97/108) se encuentran en una categoria muy alta, asimismo el 6%
(7/108) se ubican en la categoria alta, el 4% (4/108) se encuentran en la

categoria promedio de inteligencia emocional.

Conclusiones: Se logré describir el nivel de inteligencia emocional y existe
una categoria muy alta de inteligencia emocional en los estudiantes de la I.E.
“Colegio Concertado Solaris”, San Jeronimo Apurimac, mostrandose que el

90% se ubica en un nivel muy alta de inteligencia emocional.

Palabras claves: Inteligencia emocional, colegio Solaris.
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ABSTRACT

Objective: To describe the level of emotional intelligence in students of the

I.E. “Colegio Concertado Solaris”, San Jerénimo Apurimac — 2022.

Methodology: The research is oriented in the quantitative approach of basic
type of descriptive level with a simple non-experimental descriptive design.
The technique used for data collection was psychometrics, the instrument

applied is the emotional quotient inventory of Bar-On ICE.

Participants: the study sample consisted of 108 students from the I.E.

"Colegio Concertado Solaris", San Jeronimo Apurimac.

Results: In the emotional intelligence variable mainly, 90% (97/108) are in a
very high category, likewise 6% (7/108) are in the high category, 4% (4/108)

are in the average category of emotional intelligence.

Conclusions: It was possible to describe the level of emotional intelligence
and there is a very high category of emotional intelligence in the students of
the I.E. "Colegio Concertado Solaris", San Jeronimo Apurimac, showing that

90% is located at a very high level of emotional intelligence.

Keywords: Emotional inteligence, Solaris school.
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I. INTRODUCCION

La inteligencia emocional segun BarOn (1997) se asocia como la capacidad de las
personas de sentir expresar sus propias emociones que permite relacionarse entre
personas de manera saludable y cuyas conductas que muestra el individuo de
manera sociable, una persona inteligente emocionalmente sabrd gestionar sus
impulsos y emociones en diferentes situaciones, la cual es muy beneficiosa para la
salud emocional de las personas y mostrar una personalidad con calidad de vida
saludable. La inteligencia emocional es sefialada por la vital importancia que posee
para la vivencia cotidiana de las personas y la adaptacién que pueda tener para
relacionarse entre personas o grupos sociales. Actualmente la practica de valores
se encuentra muy reducida en los adolescentes estudiantes de secundaria por lo
que la préactica de inteligencia emocional se muestra afectada en el sentido que los
estudiantes carecen de gestion de emociones.

La investigacién tuvo como finalidad principal u objetivo describir el nivel de
inteligencia emocional en estudiantes de la I.E. “Colegio Concertado Solaris”, San
Jer6onimo Apurimac — 2022, los resultados obtenidos accedié conocer lo niveles de
inteligencia de los estudiantes de secundaria, lo cual a las autoridades de la
Institucién Educativa brindara ideas para promover estrategias de atenciéon e
importancia de gestion de emociones y saber canalizarlas adecuadamente en
bienestar de la salud mental de los estudiantes.

Para el recojo de datos se empleé el inventario de cociente emocional de BarOn
ICE, la edicion adaptada a la version peruana por Ugarriza (2001).

En la presente investigacion se tomé antecedentes de diferentes trabajos de
investigacion con distintos resultados obtenidos frente a la variable de estudio en
estudiantes de secundaria. Lo cual permitira realizar acciones de mejora segun
resultados obtenidos en el presente estudio.

La investigacion es organizada considerando segun estructura del area
correspondiente de investigacion de la Universidad Autonoma de Ica, el cual consta
de los siguientes capitulos:

Capitulo N° I, especifica el tema principal el objetivo de estudio de la investigacion.
Capitulo N° Il, en esta seccion se detalla la descripcion de la realidad problematica

y se formula el problema general y problemas especificos, también detalla la
12



justificacion del presente estudio de la siguiente investigacién, asimismo especifica
el objetivo general y especificos del presente estudio.

Capitulo N° 1ll, en este apartado esta ubicada los antecedentes del proyecto de
investigacion donde corresponde a nivel internacionales, nacionales y regionales.
Donde en este apartado especifica las bases tedricas y el marco conceptual de la
presente investigacion.

Capitulo N° 1V, en este apartado estipula el aspecto metodolégico de la presente
variable de estudios: el enfoque, tipo, nivel y el disefio de estudio, variable de
estudio, matriz de operacionalizacion de la variable existente, poblacién a trabajar,
muestra y muestreo de la poblacion, la técnica e instrumento a aplicarse en la
recoleccion de informacion y la técnica de interpretacion de datos obtenidos.
Capitulo N° V, detalla los datos procesados de acuerdo a los porcentajes que se ha
obtenido.

Capitulo N° VI, en esta seccién se especifica la consolidacion de los resultados
obtenidos con detalle de porcentajes alcanzados.

Capitulo N° VII, en este capitulo detalla la fuente de la informacion empleada para
el estudio como referencias bibliogréaficas utilizando las Normas APA 7ma edicion.
En la parte final, del apartado en anexos especifica matriz de consistencia, el
instrumento de la recoleccion de datos, el consentimiento informado de los padres
de familia y el asentimiento informado de los estudiantes, solicitud para aplicacion
de instrumento, constancia de aplicacion de instrumento, tablas de resultados

obtenidos y evidencias graficas.

El autor

13



.  PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1. Descripcion del problema

Los estudiantes de secundaria se ha visto afectado el desarrollo de
inteligencia emocional por distintas situaciones cotidianas y efectos de la
pandemia COVID 19, afecciones que limitan el normal progreso en las
diferentes habilidades y gestiones emocionales; es esencial fortalecer el
conocimiento de las emociones intrapersonales e interpersonales
sabiendo gestionarlas adecuadamente, por lo que facilita el bienestar
psicolégico y mental contrarrestando los problemas emocionales, por
ende, se requiere una correcta gestion emocional lo cual beneficia en la
educacion escolar.

Es importante destacar en el ambito internacional segun UNICEF (2020),
en 8.444 adolescentes y jovenes donde se realiz6 un sondeo que la
pandemia ha afectado la salud emocional de los adolescentes en
América latina en diferentes paises, jévenes de 13 a 29 afios de edad
fueron encuestados, el 27 % de los encuestados afirmaron tener
problemas emocionales y ansiedad, y el 15 % indicaron tener depresion,
frente a muchos problemas emocionales los jévenes recurren un escape
a las sustancias nocivas. La situacion general de los paises dia a dia ha
afectado a los jovenes el 46 % reporta tener menor motivacion para
realizar actividades que disfrutaban; el 36% se sienten menos motivadas
para hacer practicas habituales.

Segun Ortiz (2017), en la esfera internacional en la variable inteligencia
emocional segun estudios realizados en una muestra de escolares

ra”

adolescente de la Institucion educativa “Isabel de Godin”, teniendo como
resultado en el factor percepcion que asocia 63% que tienen un nivel
medio de inteligencia emocional, un 30% muestra un nivel bajo y el 7%
corresponde a un indice alto. Asimismo, en el factor comprension se
determina el 63 % que poseen un nivel medio, en un 21% presentan un
nivel bajo y en un porcentaje de 16% se obtuvo un nivel alto. Y en el factor
regulacion corresponde el 43% un nivel medio, del mismo modo el 37%
posee un nivel bajo, en este factor el 0% corresponde al nivel alto. En tal

sentido el autor resalta en la muestra de escolares adolescentes de la
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Institucién educativa “Isabel de Godin” muestra un indice de inteligencia
emocional promedio.

Asimismo también a nivel mundial segun los estudios realizados por Six
Seconds (2018), en aspectos de la inteligencia emocional donde vienen
siguiendo las datos estadisticos haciendo un andlisis y utilizando un
muestreo muy equilibrado en mas 200,000 personas en 160 paises y
territorios diferentes, en la comunidad global hicieron descubrimientos
claves en la inteligencia emocional lo cual mencionan es invaluable la
toma de decisiones en una muestra de 35,000 muestras tomadas al dia,
todas se suman para determinar la efectividad y calidad de vida, llegando
a predecirse estadisticamente a 70% de muestreo, alrededor de todas
las regiones del mundo se encontraron mudultiples significativas en
competencias, talentos y estilos de la inteligencia emocional.

En el ambito nacional segun las investigaciones realizadas por Mamani
(2020), menciona con referencia a la inteligencia emocional en los
estudiantes de cuarto y quinto grado de secundaria de la |I.E. Rafael Diaz
Moquegua, indice de inteligencia emocional desarrollada el 1%, asi
mismo se encuentra el 47% en una categoria adecuada, del mismo modo
se ubica el 35% en una categoria baja, de tal manera el autor menciona
en una muestra de inteligencia emocional en estudiantes de cuarto y
quinto grado de secundaria de la |I.E. Rafael Diaz de Moquegua se ubica
en el nivel adecuado, arrojando que la inteligencia emocional se
encuentra en un nivel promedio en los estudiantes de secundaria.
Asimismo, a nivel nacional segun Auccapuclla y Boza (2020) segun sus
investigaciones realizadas de inteligencia emocional en estudiantes de
primero y segundo afio de secundaria de una institucién educativa de
Yauli — Huancavelica, donde muestran en la frecuencia en la categoria
adecuada un indice de 96,67% de excelentemente desarrollada, del
mimo modo en la categoria bien desarrollada un indice de 1,67% de
resultado y en la categoria muy baja un indice de 0% de inteligencia
emocional. En tal sentido los autores mencionan en una muestra de
estudiantes de primero y segundo afio de secundaria se ubica en un

estandar adecuada de inteligencia emocional.
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De tal manera Segun Enciso y Zapata (2019) en el ambito nacional, en
su investigacion realizados con referencia a inteligencia emocional en
estudiantes de cuarto y quinto de secundaria de la Institucion Educativa
N° 52181 Basica Regular Sefior de los Milagros, donde obtienen como
resultados, la muestra de investigacion que presenta un indice de 37,6%
una inteligencia emocional alta con un rendimiento académico en
proceso, asimismo un 1.5% una inteligencia emocional baja, de tal
manera los autores detallan el 54.9% de los estudiantes muestran una
inteligencia emocional promedio, el 41.4% se muestra en un nivel alto, el
2.3% en un nivel muy alto y el 1.5% de los estudiantes muestran una
inteligencia emocional bajo. En ese sentido los autores refieren en una
muestra de estudiantes de cuarto y quinto de secundaria de la Institucion
Educativa N° 52181 Béasica Regular Sefior de los Milagros se ubica en
un nivel promedio de inteligencia emocional.

En el ambito regional segun Loa (2021), en su trabajo de investigacion
realizada con la variable inteligencia emocional en una muestra de
estudiantes de una institucion educativa secundaria Andahuaylas, dicha
investigacion el autor obtuvo como resultado un 7.5% se ubica en la
categoria Adecuado, asimismo se obtiene un 69.8% se ubica en la
categoria Bajo, y del mismo modo se obtiene un resultado de 22.6% se
ubica en una categoria alto de inteligencia emocional en los estudiantes
de una instituciébn educativa de secundaria, dichos resultados se
obtuvieron en un muestra de 53 estudiantes. De tal manera el autor
precisa en la investigacion que corresponde segun resultados un nivel

bajo de inteligencia emocional en la muestra de estudio.

Asi mismo otro estudio realizado en el ambito regional segun Allcca y
Ccente (2019), investigacion realizada en una variable de inteligencia
emocional en los estudiantes de cuarto afio de secundaria de la IE
Manuel Vivanco Altamirano- Apurimac, obteniéndose un resultado segun
estudio realizado un 20.65% muestra un nivel de inteligencia emocional
bajo, del mismo modo se obtiene un 48.91% muestran un nivel de

inteligencia media, en la muestra también se obtiene un 30.43%
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muestran un nivel alto. el autor describe en el estudio realizado que los
estudiantes se encuentran en un nivel promedio en inteligencia
emocional.

Asi mismo segun Quintana (2021), en el estudio realizado a estudiantes
adolescentes del nivel secundaria en una institucion educativa de
Talavera Apurimac, se define un 10.57% en un nivel alto de inteligencia
emocional, ademas se consiguié conocer un 70.73% que muestran un
nivel de forma adecuado de inteligencia emocional, y seguidamente el
18.70% presentan un nivel bajo de inteligencia emocional. El autor
menciona en su estudio segun los datos estadisticos obtenidos en los
estudiantes en una instituciéon educativa de Talavera Apurimac, se

determina un indice con un nivel alto de coeficiente intelectual.

En ese sentido la presente investigacion sobre la inteligencia emocional
accedi6 identificar los niveles de inteligencia emocional en estudiantes
de la |.E. “Colegio Concertado Solaris”, San Jeréonimo Apurimac, estudiar
el nivel de porcentaje real de inteligencia emocional en los estudiantes,
los resultados proporcionaran informacion para que la entidad educadora

pueda optimizar en el manejo y gestién de inteligencia emocional.

2.2. Preguntade investigacion general
¢,Cual en el nivel de inteligencia emocional en estudiantes de la I.E.

“Colegio Concertado Solaris”, San Jerénimo Apurimac — 20227?.
2.3. Pregunta de investigacion especifica

P.E.1:
¢Cuél es el nivel de inteligencia emocional en el componente
intrapersonal en estudiantes de la I.E. “Colegio Concertado Solaris”, San

Jerénimo Apurimac — 20227?.

17



P.E.2:
¢Cuél es el nivel de inteligencia emocional en el componente
interpersonal en estudiantes de la I.E. “Colegio Concertado Solaris”, San

Jerénimo Apurimac — 20227.

P.E.3:
¢,Cudl es el nivel inteligencia emocional en el componente de
adaptabilidad en estudiantes de la I.E. “Colegio Concertado Solaris”, San

Jerénimo Apurimac — 20227?.

P.E.4:
¢, Cual es el nivel de inteligencia emocional en el componente del manejo
del estrés en estudiantes de la |.LE. “Colegio Concertado Solaris”, San

Jerénimo Apurimac — 20227?.

P.E.5:
¢,Cual es el nivel de inteligencia emocional en el componente del estado
de animo general en estudiantes de la I.E. “Colegio Concertado Solaris”,

San Jerénimo Apurimac — 20227.

2.4. Objetivo general
Describir el nivel de inteligencia emocional en estudiantes de la I.E.

“Colegio Concertado Solaris”, San Jeronimo Apurimac — 2022.

2.5. Objetivos especificos

O.E.1:
Describir el nivel de inteligencia emocional en el componente
intrapersonal en estudiantes de la I.E. “Colegio Concertado Solaris”, San

Jerénimo Apurimac — 2022.

18



O.E.2:

Describir el nivel de inteligencia emocional en el componente
interpersonal en estudiantes de la I.E. “Colegio Concertado Solaris”, San
Jerénimo Apurimac — 2022.

O.E.3:

Describir el nivel de inteligencia emocional en el componente de
adaptabilidad en estudiantes de la |.E. “Colegio Concertado Solaris”, San

Jerénimo Apurimac — 2022.

O.E. 4:
Describir el nivel de inteligencia emocional en el componente del manejo
del estrés en estudiantes de la I.E. “Colegio Concertado Solaris”, San

Jerénimo Apurimac — 2022.

O.E.5:
Describir el nivel de inteligencia emocional en el componente del estado
de animo general en estudiantes de la I.E. “Colegio Concertado Solaris”,

San Jerénimo Apurimac — 2022.

2.6. Justificacion e Importancia

2.6.1. Justificacion

El presente trabajo de estudio considera las siguientes justificaciones la
base teorica, practica metodologica.

Justificacion teodrica.

El estudio del trabajo de investigacion ayudara a obtener informacién
organizando conocimientos que ayudara a la Institucion Educativa siendo
beneficiosa para los estudiantes en inteligencia emocional, bases
tedricas que sera de utilidad en otras investigaciones mediante fuente
fisicas y virtuales planteando enfoques de nivel psicolégico. Bar-On
(1997).
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Justificacion Practica.

La investigacion del presente estudio de variable inteligencia emocional
cuyos beneficiarios los estudiantes de secundaria, por lo que debido a
ello se facilit6 un mejor enfoque de esta problemética en el campo
educativo, mediante los resultados obtenidos se lograra identificar
estrategias que logren ayudar las probleméticas sobre la inteligencia
emocional, contando con los conocimiento necesarios de lo que implica
la inteligencia emocional y los mecanismos de conducta de como se
relacionan los estudiantes en su hogar en la Instituciéon educativa y
social, lo cual busca identificar los niveles de inteligencia emocional y

facilitar estrategias a la problematica.

Justificaciéon metodoldgica.

El presente trabajo de investigacion cuyo recorrido metodologico,
indicando el tipo y disefio de investigacion realizada, teniendo un alcance
no experimental, en donde se empleé para el recojo de datos el
instrumento el inventario de cociente emocional de BarOn ICE, usando
el adaptado a la version peruana de Nelly Ugarriza que contempla 60
items, para su posterior analisis de datos y determinar los niveles de
inteligencia emocional de los estudiantes de secundaria de la IE “Colegio

Concertado Solaris” de San Jerénimo.

2.6.2. Importancia

Este trabajo de investigacion es muy importante dado que actualmente
los jovenes adolescente de educacion secundaria tienen dificultades en
el manejo entendimiento de sus propias emociones y de los demas, por
ende los resultados obtenidos en el presente estudio permitird identificar
la realidad de los estados emocionales de los adolescentes cuyas
conducta y patrones de comportamiento se vean afectadas al momento
de relacionares entre personas ya sea en el ambito educativo, familiar y
social, es ese sentido permitira tomar acciones a las autoridades
educativas, padres de familia e implementar escuela de padres,

programas Yy talleres dirigido a los adolescentes con respecto a
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inteligencia emocional y temas psicolégicos, de esa forma permitira
mejorar, desarrollar habilidades, su inteligencia emocional, gozar de una

salud mental saludable y un buen estado de animo.

2.7. Alcances y limitaciones

2.7.1. Alcances

Social: Estudiantes de la |.LE. “Colegio Concertado Solaris”, San
Jerénimo Apurimac — 2022.

Espacial o geografica: El estudio se realizd en la |LLE. “Colegio
Concertado Solaris, ubicado en la jurisdiccibn de San Jerdnimo,
provincia de Andahuaylas departamento de Apurimac.

Temporal: Tesis desarrollada y aplicacion de instrumento en el afio
2022.

2.7.2. Limitaciones
En el desarrollo del trabajo de investigacion se presentaron ciertas
dificultades debido a la poca disponibilidad de tiempo de los estudiantes
lo cual se consignan de la siguiente manera:
% La limitante encontrada en el proceso de estudio fue la carga
académica que presentan los estudiantes dificultando la
comunicacion
% Poco interés en la participacion de los estudiantes en el proceso

de recoleccion de datos.
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. MARCO TEORICO

3.1. Antecedentes

Segun bibliografias revisadas en repositorios del entorno virtual de
diferentes universidades, publicadas y aprobadas, se ha ubicado
investigaciones que tienen relacion con la variable seleccionada a

investigar, existiendo precisas aportaciones de informacion:

Internacionales

Diaz y Rendos (2019). Estudio realizado de titulo: Inteligencia
emocional y rendimiento académico en adolescentes entre 16 a 18
afios de edad. Universidad catélica argentina, para optar licenciatura en
psicopedagogia, con el objetivo de estudio de Analizar la relacién entre
la inteligencia emocional y el rendimiento académico y las diferencias
segun sexo en adolescentes de 16 a 18 afios, investigacién cuantitativa
de tipo descriptiva, de disefio descriptivo correlacional de corte
transversal, dicha muestra esta organizada mediante un muestreo no
probabilistico la cual esté constituida por 156 adolescentes entre 16 a 18
afos de edad, la técnica que se empled para el recojo de datos se utilizd
la escala Trait Meta-Mood Scale (TMMS-24), donde se obtuvo como
resultado en la variable inteligencia emocional, estructurada en
dimensiones segun el estudio realizado, en la dimension percepcion
emocional se obtuvo una media de 3,05 con un nivel de desviacion
0,78%, en la dimensiébn comprensién emocional se obtuvo una media
de 3,09 con una desviaciéon de 0,85% y en la dimension regulacion
emocional se obtiene una media de 3,31 con un nivel de desviacion de
0,92%, las cuales fueron analizadas en las dimensiones de estudio de
inteligencia emocional. La investigacion se concluye segun el autor en
base a los porcentajes obtenidos lo cual es analizar la inteligencia
emocional en estudiantes adolescente de 16 y 18 afos en el cual de
acuerdo al estudio se encontré6 que los adolescentes muestran un

desarrollo de nivel medio en la variable inteligencia emocional.
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Broc (2019). Trabajé en la investigacion cuyo titulo: Inteligencia
emocional y rendimiento académico en alumnos de educacion
secundaria obligatoria. Universidad de Zaragoza, Espafa,
Departamento de Orientacion del IES Luis Bufiuel, la investigacion es de
un enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo no experimental, con un
disefio correlacional retrospectivo, la muestra de estudio estuvo
conformada por una cantidad de 345 estudiantes entre 1ro y 4to, la
técnica de recojo de informacion se utilizo el inventario de cociente
emocional de Bar-On para jovenes mas conocido y utilizado para medir
la inteligencia emocional, los cual se obtuvo como resultados segun sus
dimensiones en el aspecto intrapersonal se muestra una media
cuadratica de 10.74, en el aspecto interpersonal se muestra una media
cuadratica de 23.63, y una media cuadratica de 35.25 en manejo de
estrés. Finalmente, el autor concluye en el estudio realizado de la variable
inteligencia emocional, donde encuentra significativamente consideradas
los niveles de manejo de estrés en una categoria alto en los estudiantes

de secundaria.

Valenzuela (2018). Segun el articulo de titulo: La inteligenciaemocional
en educacion primaria y su relacién con el rendimiento académico.
De la universidad Nacional de Costa Rica. Para identificar los niveles de
inteligencia emocional, con los objetivos de relacionar las variables de
estudio con referencia a inteligencia emocional y rendimiento académico
en estudiantes de una instituciébn publica. Asimismo, establecer las
relaciones significativas existentes entre la inteligencia emocional y el
rendimiento académico en estudiantes de una institucion publica. Como
también Valorar la relacion existente entre la inteligencia emocional y el
rendimiento académico desde el manejo y control de emociones en
estudiantes de una instituciéon publica. La investigacién corresponde al
paradigma cuantitativo, con méetodo y disefio no experimental con un
corte trasversal correlacional, la muestra del estudio esta constituida por
58 estudiantes quienes son adolescentes de 10 y 12 afios de edad, la

técnica que se empled para el recojo de informacién se aplicé la escala

23



de autoinforme denominada Test Trait Meta-Mood Scale TMMS-24
(TMMS-24) adaptada a la version espafiola por Ferndndez — Berrocal.
Resultados alcanzados lo cual el 58.18% muestra la capacidad de
identificar lo que siente emocionalmente, el 33.18% muestra reconocer
sus emociones ocasionalmente, el 8.62% muestra y manifiesta no
identificar sus propias emociones. Se concluye segun el analisis de
resultados se debe poner de manera especial atencion en los
sentimientos de los estudiantes, y manifiesta que no pueden expresar lo
gue sienten de manera adecuada, de tal manera orientar al estudiante a

reconocer y regular sus emociones.

Chacha (2017). Realiza investigacion de titulo: Autoconcepto y su
relacion con la inteligencia emocional en adolescentes. Universidad
Técnica de Ambato, para obtener el titulo profesional de Psicologa
Clinica, con el objetivo de determinar la relacidbn que existe entre el
autoconcepto con la inteligencia emocional en adolescentes, la
investigacion es de un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo, con un
disefio no experimental con un corte trasversal segun su alcance es de
tipo descriptivo correlacional, la muestra de la investigacion cuenta con
170 estudiantes del 2do y 3er afio de bachillerato con edades entre 14 y
18 afios, la recoleccién de informaciéon se utilizd Test de Inteligencia
emocional I-CE Bar-On en la variable inteligencia emocional. El proceso
de informacion obtenida segun el estudio, el 67,20% se ubica en una
escala Promedio, el 17,80% se muestra en una escala alta y el 16,00%
se muestra en una escala baja en inteligencia emocional, segun la
muestra ningun estudiante ostenta un nivel de excelentemente
desarrollada. Finalmente, el autor concluye en el estudio realizado en
estudiantes evaluados presentan un cociente emocional con un 67,2%

en un nivel promedio y un 16,8% con un cociente alto.

Arias (2017). En su investigacion de titulo: Relacion entre lainteligencia
emocional y el rendimiento académico. Universidad Mayor de San

Andrés, para obtener el grado de psicologo, el estudio realizado por el
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autor corresponde a una orientacion cuantitativa, de tipo descriptivo con
disefio de manera no experimental y su alcance de tipo correlacional,
muestra conformada por 12 estudiantes entre 15, 16 y 17 afos, y la
técnica e instrumento empleada la prueba el test de Bar-on ICE:NA. El
consolidado obtenido al estudio realizado por lo que el 59% que se ubica
en un nivel de bien desarrollada, 25% se ubica en un nivel muy baja, y el
8% en un nivel promedio de inteligencia emocional. Finalmente, el autor
concluye segun los resultados quienes dichos evaluados muestran una
capacidad emocional excelentemente desarrollada lo que genera buenos
lazos de relacion interpersonal e intrapersonal con aspectos de

inteligencia emocional.

Nacionales

Silva y Abanto (2021). Trabaj6 en la investigacion de titulo: Inteligencia
emocional en adolescentes de educaciéon secundaria de un colegio
publico de la ciudad de Cajamarca — 2021. Universidad Privada
Antonio Guillermo Urrelo, para optar el titulo de Licenciado en Psicologia,
con el objetivo de Identificar los niveles de inteligencia emocional en
adolescentes de educacion, de tipo cuantitativo de nivel descriptivo con
un disefio no experimental, la muestra estuvo constituida de 185
adolescentes de secundaria, empleando la técnica e instrumento la
escala de estado de animo (TMMS-24), donde los resultados obtenidos
especifican un 28% de nivel medio de inteligencia emocional, asimismo
un el 49% de nivel alto de inteligencia emocional y un resultado de 23%
muestra un nivel bajo de inteligencia emocional, concluyendo en la
muestra de estudio se observa en los estudiantes adolescentes de

educacion secundaria un nivel alto de inteligencia emocional.

Huayllani y Valer (2020). Realizo una investigacién que lleva como titulo:
Clima social familiar e inteligencia emocional en adolescentes de
una institucion educativa estatal del distrito de Carabayllo - Lima
2019. Universidad Peruana los Andes. Para Optar Titulo Profesional de

Psicélogo, con el objetivo de establecer la relacién entre el clima social
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familiar y la inteligencia emocional en adolescentes de la Institucién
Educativa Santa Isabel del distrito de Carabayllo — Lima 2019. Con un
enfoque cuantitativo de nivel descriptivo correlacional con un disefio
descriptivo simple no experimental, la muestra estuvo conformada de 232
estudiantes de 3ro, 4to y 5to de secundaria, la técnica que se empleo
para la recoleccion de informacién fue la encuesta y el instrumento el
Inventario Emocional de Bar-On (ICE), donde los resultados mencionan
gue un 25.0% presentan un nivel de inteligencia emocional muy baja, el
23.3% muestran un nivel bajo, el 23.7% exteriorizan un nivel promedio y
el 3.0% muestran un nivel alto de inteligencia emocional. Concluyendo
con la investigacion se encontré que el 72.9% de estudiantes

adolescentes presentan una inteligencia emocional inferior al promedio.

Chura (2019). Segun el trabajo de investigacion que realizé de titulo:
Clima social familiar e inteligencia emocional en estudiantes de una
institucion educativa secundaria, lima — 2019. Universidad Peruana
los Andes, para optar el Titulo profesional de Psicélogo. Con el objetivo
de establecer la relacién entre el clima social familiar e inteligencia
emocional en estudiantes de una institucion educativa secundaria, Lima
— 2019. Con un enfoque cuantitativo de un disefio descriptivo
correlacional de tipo basico, la muestra estd conformada de 170
estudiantes, para la coleccion de informacion de datos se utiliz6 en el
inventario de inteligencia emocional de Bar-On ICE, y se obtiene como
resultado el 79% se ubica en un nivel promedio de inteligencia emocional,
asimismo se muestra el 12% un nivel alto de coeficiente emocional y en
conclusion se aprecia el 9% un nivel bajo de inteligencia emocional. El
autor concluye en la muestra de estudio que un 79% se ubica en un nivel

promedio de inteligencia emocional.

Sanchez y Romero (2019). Realizan el estudio cuyo titulo: Inteligencia
emocional e ira en adolescentes de un colegio estatal de nivel
secundaria basica regular del distrito de Surquillo. Universidad

Ricardo Palma. Para obtener el titulo profesional de licenciado en
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psicologia, con el objetivo a) Determinar la relacion entre la inteligencia
emocional y la ira en adolescentes de educacién secundaria basica
regular de un colegio estatal del distrito de Surquillo b) Determinar las
diferencias tanto en inteligencia emocional como en la ira, de acuerdo al
sexo, en adolescentes de educacion secundaria basica regular de un
colegio estatal del distrito de Surquillo. De enfoque cuantitativo con un
estudio de tipo béasico, con disefio descriptivo comparativo y
correlacional. Con una muestra la cual esta conformada de 159
estudiantes de primero a quinto grado de secundaria de edades entre 12
y 18 afios de edad, la obtenciébn de datos se utilizé la técnica e
instrumento el inventario de inteligencia emocional de BarOn para nifios
y adolescentes adaptado por Ugarriza y Pajares. Los resultados
obtenidos en la presente investigacibn se muestran de la siguiente
manera segun su dimension de estudio en el aspecto interpersonal se
muestra una media 35.12, en lo intrapersonal una media de 11.82, en la
dimension manejo de estrés se obtuvo una media de 34.09, el 43.41 una
media en la dimension estado de &nimo y la dimension adaptabilidad una
media 27.77, datos que se obtuvieron segun estudio en la variable
inteligencia emocional. Finalmente, el autor concluye deduciendo que
existe relacion significativa con las dimensiones de la variable inteligencia

emocional con la variable ira.

Duefias (2018). Trabajé en la investigacion cuyo titulo: Inteligencia
emocional en estudiantes de una institucién secundaria publica y
una institucion secundaria privada, Arequipa. Universidad Sefior de
Sipan. Para optar titulo profesional de licenciado en psicologia, con el
Unico objetivo de Determinar la diferencia de la Inteligencia Emocional en
estudiantes de una Institucion Educativa Secundaria Publica y una
Institucién Educativa Secundaria Privada, Arequipa. Con un enfoque
cuantitativo con disefio no experimental y descriptivo comparativo. Con
una muestra comparativa con las Institucion Educativa Publica Ludwing
Van Beethoven. Distrito de Alto Selva Alegre, Urbanizacion

Independencia con 116 estudiantes de cuarto de secundaria como
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muestra de estudio y la Institucion Educativa Privada Faraday. Distrito de
Arequipa Cercado con muestra de 131 estudiantes de cuarto grado de
secundaria, para obtencion de datos con respecto a inteligencia
emocional se utilizo el instrumento un cuestionario de BAS 3 (Bateria de
Socializacién). Y como resultado se obtuvo en la comparacion de
muestras en la IE estatal un 57,8% se encuentra en un nivel Intermedio,
el 12% se ubica en un nivel Bajo y el 3,4% se encuentra en un nivel alto
de inteligencia emocional; en la IE particular el 29,0% se encuentra en un
nivel Intermedio, el 51,9% se ubica en un nivel bajo y el 3,1% en un nivel
alto de inteligencia emocional. El autor concluye segun los datos
estadistico obtenidos que la IE estatal tiene un 57,8% de nivel intermedio

y la |IE particular un 51,9% en un nivel bajo de inteligencia emocional.

Pozo (2017). Realizo una investigacion de titulo: Estilos de crianza e
inteligencia emocional en adolescentes del nivel secundario de una
Institucion Educativa Piura, 2017. Universidad Cesar Vallejo, para
obtener el titulo profesional de psicologia, Con el objetivo de Establecer
la relacion entre los estilos de crianza e inteligencia emocional en
adolescentes del nivel secundario de una Institucion Educativa Piura,
2017. La investigacion corresponde a un enfoque cuantitativo con disefio
de investigacion no experimental tiene un alcance de estudio descriptivo
de manera correlacional, muestra constituida de 230 estudiantes de 3ro
y 4to grado de secundaria, el instrumento y técnica que se empled para
el recojo de datos fue ficha técnica del inventario de inteligencia
emocional de BarOn ICE, como resultado por dimensiones en el
componente de estado de &nimo general se tiene como resultado un
97%, en el coeficiente emocional total se muestra un 96% en la
dimension impresion positiva se muestra el 95%, en adaptabilidad el
92%, manejo de estrés el 91% y en la intrapersonal un 56%, segun el
autor de acuerdo a los datos obtenidos sitian el porcentaje especificado
de capacidad por desarrollar. Y finalmente la investigacion realizada por
el autor concluye que no existe relacion entre los estilos de crianza e

inteligencia emocional en los estudiantes de secundaria de la IE Piura.
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Locales o regionales

Bautista (2021). Investigacion realizada de titulo: Clima familiar y
desarrollo de la inteligencia emocional en estudiantes de la
institucion educativa publica “Juan Mendoza Quispe”, Ayacucho
2021. Universidad auténoma de Ica, para optar titulo profesional de
licenciado en psicologia. Con el objetivo de determinar la relacion que
existe entre el Clima Familiar y el Desarrollo de la Inteligencia Emocional
en Estudiantes de la Institucion Educativa Publica “Juan Mendoza
Quispe”, Ayacucho 2021. La investigacion es de enfoque cuantitativo de
tipo basica de nivel descriptivo correlacional con disefio no experimental
con un alcance de corte transversal, muestra que se tomé a 31
estudiantes de secundaria, la técnica que empleo para el recojo de datos
prueba psicolégica e instrumento que se utilizé para la variable de
inteligencia emocional de Bar On ICE. En la muestra de estudio se obtuvo
los siguientes resultados en la categoria promedio se obtuvo 51.6% de
nivel de IE, un 29% se ubica en una categoria alto, un 6.5% se ubica en
una categoria bajo de inteligencia emocional. El autor concluye segun la
hipo6tesis encontrada de acuerdo a los resultados obtenidos y refiere que
existe relacion directa entre las variables de estudio, por lo que se obtuvo
r=0.542, lo cual indica a mayor clima familiar habra mayor inteligencia
emociona en los estudiantes.

De esa manera el autor determina su conclusion el 51.6% de estudiantes
de secundaria “Juan Mendoza Quispe” se ubica en un nivel promedio de

coeficiente de inteligencia emocional.

Aguilar (2021). Trabajo de investigacion de titulo: Inteligencia
emocional y autoestima en adolescentes del segundo grado de
educacion secundaria de la institucion educativa “San Carlos”-
Bambamarca 2021. Universidad autobnoma de Ica, para optar titulo
profesional de licenciado en psicologia. Con un objetivo de determinar la
relacion que existe entre la Inteligencia Emocional y Autoestima en

adolescentes del segundo grado de educacién secundaria de la
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Institucion Educativa “San Carlos”-Bambamarca 2021. Investigacién que
es de tipo bésica cuantitativo correlacional con un disefio no experimental
con corte trasversal, la muestra esta constituida por 83 estudiantes de
secundaria, para el recojo de datos se utilizo la técnica de la encuesta e
instrumento se empled el inventario de inteligencia emocional de Bar-On
adaptado por Ugarriza y Pajares. Los resultados se obtuvieron un 54,2%
en una categoria de nivel medio, un 39,8% en un nivel alto y un 6,0% en
una categoria bajo de inteligencia emocional. El autor concluye en el
estudio realizado existe correlacion entre la inteligencia emocional y

autoestima en los escolares.

Cruz (2020). Investigacion realizada de titulo: Inteligencia emocional y
proactividad en estudiantes de secundaria, lima — 2019. Universidad
autonoma de Ica, para optar titulo profesional de licenciado en psicologia.
Con el objetivo de determinar de qué manera se relaciona la inteligencia
emocional con la proactividad en estudiantes de secundaria de una
instituciébn educativa publica del distrito de Ate — Vitarte, 2019.
Corresponde a un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo basica con un
disefio de investigacién no experimental con corte trasversal, la muestra
se constituye 180 estudiantes de secundaria, el recojo de datos se
empled la técnica de la encuesta e instrumento aplicado el inventario
emocional de BarOn — ICE. los resultados obtenidos en la variable
inteligencia emocional un 48,9% en una categoria promedio, el 43,9% se
ubica en una categoria adecuada y un 7,2% se muestra en una categoria
inadecuado de inteligencia emocional. Finalmente, el autor concluye en
la muestra de estudio de la Institucién Educativa publica del distrito de
Ate — Vitarte define que la inteligencia emocional se correlaciona de
manera continua y explicativa con la variable de estudio, el autor define
a mas indice de coeficiente emocional tiene mucho mas valioso nivel de
proactividad en escolares de secundaria.

Ayquipay Palomino (2020). Investigacion realizada de titulo: Inteligencia
emocional y depresidon en estudiantes de una institucién educativa

estatal del nivel secundario, Parcona en el contexto de emergencia
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sanitaria, 2020. Universidad autonoma de Ica, para optar titulo
profesional de licenciado en psicologia. Con el objetivo determinar la
relacion entre inteligencia emocional y depresion en estudiantes de una
Instituciéon Educativa Estatal, Parcona en el contexto de emergencia
sanitaria, 2020. Investigacion que corresponde de tipo cuantitativo con
un disefio no experimental con un nivel de investigacion correlacional
bivariado, la muestra esta constituida por 120 estudiante que pertenecen
a quinto de secundaria, en el recojo de datos se aplico la técnica de la
encuesta e instrumento que se empleo escala de inteligencia emocional
(TMMS-24) de Salovey y Mayer, cuyo resultados se obtuvieron un 54.7%
en la categoria de inteligencia emocional adecuada, un 29.3% se ubica
en una categoria de inteligencia emocional baja y un 16.0% se Unica un
nivel de inteligencia emocional alta. En ese sentido el autor concluye en
el estudio realizado, existe una correlacion de manera negativa que se

ubica en una escala media de IE y depresion en estudiantes.

Siguas (2019). Trabajo realizado de titulo: Creatividad e inteligencia
emocional en adolescentes. Universidad autonoma de Ica, para optar
titulo profesional de licenciado en psicologia. Con un objetivo a explicar
las relaciones entre creatividad e inteligencia emocional en los
adolescentes de la institucion Nueva Acropolis, chincha 2018. Que
corresponde a un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo basica con
método caracteristico correlacional y un disefio de corte transversal,
muestra especificada por 30 estudiantes adolescentes de 16 a 19 afios,
la técnica que se empled para el recojo de datos mediante la encuesta
con el instrumento Test de Inteligencia emocional TMMS-24, donde como
resultados se obtuvieron en una categoria adecuado un nivel de 70.0%
de inteligencia emocional, el 13.3% se ubica en la categoria bajo nivel y
el 16,7% se ubica en una categoria alto nivel. El autor concluye segun el
estudio realizado en la muestra que el nivel de IE es proporcional a lo que

concierne a la creatividad, por lo que los resultados son 6ptimos.

3.2. Bases Tebdricas

3.2.1. Definicion de la variable inteligencia emocional
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Segun Bar-On (1997), la inteligencia emocional se conceptualiza con una
variedad de habilidades asociado con aspectos emocionales de las
personas, factores personales e interpersonales que se involucra en las
capacidades para relacionarse los individuos de acuerdo a las exigencias
del contexto ambiental. La inteligencia emocional es un factor importante
para el buen desenvolvimiento personal y el bienestar socioemocional.
Del mismo modo segun Mayer y Salovey (1997), define las habilidades
de las personas la capacidad de percibir las emociones, valorar y
expresar las emociones con cierta precision, las personas son capaces
de emplear sentimiento que den facilidad al pensamiento humano para
relacionarse de manera afectiva, también define que los Ceres humanos
posen la capacidad y habilidad para comprender emociones Yy
sentimiento entre personas.

Goleman (1995). En su libro de inteligencia emocional afirma que es un
conjunto de capacidades de la persona basicamente orienta a reconocer
y gestionar las emociones e impulsos, personas sanas emocionalmente
tienen la facilidad de relacionarse entre pares sin mucha dificultad.
Bisquerra (2008). Define sobre la IE la amplitud de conciencia a tener las
personas en controlar, operar los sentimientos de forma adecuada y
saludable. También indica sobre las capacidades de conciencia del ser
humano que comprende entre emociones cognitivas y conductuales.

De tal manera, la inteligencia emocional (IE) se conceptualiza segun
puntos de panorama es el grupo de habilidades lo que comprenden la
afirmacion, gestiéon de emociones intrinsecas, extrinsecas y conciencia
emocional; y el propdsito de encaminar el aspecto conductual trazando
objetivos fructiferos en el ser humano.

Segun el articulo de Regader (2020). La inteligencia emocional se define
uno de los temas fundamentales que especifica la psicologia humana,
cabe precisar que se considera que la inteligencia emocional son
habilidades y competencias emocionales que influye en nuestras vidas,
gran parte de la toma de decisiones es factor de un estado de inteligencia

emocional exitosa y saludable.
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Segun Spearman (1904). El autor realiza un importante aporte a la
psicologia y al tema estadistico efectuando el andlisis factorial frente a la
inteligencia general concretando habilidades mentales cognitivas, de tal
manera las personas con habilidades y aptitudes especificas se
desenvuelven de manera adecuada en determinadas tareas en los
diferentes ambitos. Asimismo, Cattell y Carroll (1963). Formula su teoria
de la inteligencia también incorporando el factor general estando

conformado por inteligencia fluida y la inteligencia cristalizada.

3.2.2. Dimensiones de la variable inteligencia emocional
Segun el articulo publicado por Garcia (2020). La inteligencia emocional
se define uno de los temas fundamentales que especifica la psicologia
humana, cabe precisar que se considera que la inteligencia emocional
son habilidades y competencias emocionales que influye en nuestras
vidas, gran parte de la toma de decisiones es factor de un estado de
inteligencia emocional exitosa y saludable.
BarOn (1997). contempla los sucesivos segun el autor:
1). Componente intrapersonal (CIA): reune los siguientes
subcomponentes:

% Comprensién emocional de si mismo (CM). Define a las
habilidades para entender y comprender nuestras propias
emociones e identificar el significado de estos y gestionarlos
de manera efectiva.

s Asertividad (AS). Habilidad para expresar emociones Yy
sentimientos, respetar la manera de pensar sobre aspectos
culturales y creencias sin denigrar los sentimientos de otros,
defender nuestros derechos sin la necesidad de destruir
emocionalmente a otra persona.

« Autoconcepto (AC). La capacidad del ser humano de
comprender y respetarse uno mismo, aceptando nuestros
rasgos positivos y negativos con una buena autoestima

personal.
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2).

3).

4).

¢ Autorrealizacion (AR). Destreza para efectuar lo que podemos
y queremos disfrutando de hacerlo en bienestar propio
enmarcandose para la vida.

+ Independencia (IN). Factor de autodirigirse uno mismo, ser
seguro de si mismo con nuestro propio pensamiento vy
capacidad de tomar propias decisiones.

componente interpersonal (CIE).

< Empatia (EM). Habilidad de comprender e identificar los
sentimientos de los demas sobreponiéndose en el lugar del
otro.

% Relaciones interpersonales (RI). Capacidad de relacionarse
mutuamente y en la sociedad en general.

« Responsabilidad social (RS). Habilidad de identificar y
demostrar lo que una persona puede ser colaboradora
constructiva en el entorno social.

Componente de adaptabilidad (CAD).

% Solucion de problemas (SP). Capacidad de una persona de
emparejar y buscar una alternativa de solucion al problema.

% Prueba de la realidad (PR). Capacidad de identificar lo que
experimentamos lo subjetivo, lo real vivido.

% Flexibilidad (FL). Habilidad de realizar una apropiada gestion y
ajuste de nuestras emociones pensamientos y conductas en
situaciones que se pueda presentar en condiciones que
cambian repentinamente segun el ambiente o contexto.

Componentes del manejo del estrés (CME). Donde se especifican

aspectos de tolerancia al estrés e impulsos.

% Tolerancia al estrés (TE). Capacidad del individuo para
enfrentarse a aspectos estresantes de manera positiva de
diferente naturaleza sabiendo gestionar las emociones en
situaciones complicadas sin llegar a rendirse.

s Control de impulsos (CI). La habilidad de sobrellevar los

impulsos frente a situaciones alteradas o sulfuradas, por ende,
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saber gestionar nuestras propias emociones para una buena
comunicacion.
5). Componente del estado de animo en general (CAG).

% Felicidad (FE). Capacidad de sentirse bien satisfecho con
nuestra propia vida disfrutar de uno mismo y compartir con
otros expresando sentimientos positivos transmitiendo
energias positivas para un buen estado de animo.

% Optimismo (OP). Apreciar aspectos mas resaltantes de la vida
y sobrellevar actitud positiva pese a las dificultades que se
presentan y sentimientos negativos encontrados.

Las dimensiones sefaladas especifican la habilidad, capacidad
emocional, personal y social. aportando informacion en el muestreo sobre

inteligencia emocional.

3.2.3. Caracteristicas
Conciencia de si mismo: menciona a las personas con una inteligencia
emocional de nivel alto maneja sus emociones de manera adecuada, y

reconoce sus debilidades y fortalezas como ser humano.

Auto control: se caracteriza por tener la capacidad de controlar las
propias emociones e impulsos, asi como también de los demas, es
importante el auto control ya que regula el enojo y evita tomar decisiones
de manera impulsiva, por lo que en principio se piensa antes de poder

actuar frente a cualquier situacion.

Motivacion. Se define que las personas con un alto nivel de inteligencias
emocional, se muestra por ser altamente productivas y eficaces en las
acciones que desarrollan para lograr los resultados de manera inmediata
con éxito a largo plazo.

Empatia: habilidad de entender e identificar emociones de las demas
personas y poseen un reconocimiento de sentimientos en otros poniendo

el en el lugar de los demas.
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Habilidades sociales: destreza desarrollada con una habilidad de ayudar
a otros sin considerar 0 centrarse en su propio éxito, habilidad de
comunicarse y construir relaciones gestionando adecuadamente los

conflictos en los seres humanos.

3.2.4. Importancia

Cumple un rol fundamental en todos los aspectos de la vida
especialmente en este presente estudio que va dirigido a estudiantes de
nivel secundaria del ambito educativo exclusivamente en adolescente en
formacion en los diferentes aspectos socioemocionales y desarrollo
psicoldgico.

La inteligencia emocional define al uso adecuado e inteligente de las
emociones, lo cual se encarga de dirigir el comportamiento y ayuda a
pensar de mejor manera clara y precisa actuando de manera resiliente

gue se relaciona con la efectividad emocional.

3.3.  Marco conceptual
Inteligencia. Capacidad de la mente humana de poder aprender,

comprender, entender y tener una adecuada toma de decisiones.

Capacidad. También conocida como aptitud para desarrollar ciertas
actividades cognitivas.

Cognicion. Informacion que se percibe mediante los estimulos externos
y se procesa en el cerebro para mostrar una respuesta concreta.
Autoestima. Valoracion de manera positiva las acciones que hace uno

mismo, se considerara también el amor propio de una misma persona.

Autoconcepto. Capacidad de una persona para describirse de su propia

personalidad e imagen personal.
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Intrapersonal. la capacidad y habilidad de auto reconocerse como
persona e identificar sus propias acciones de como actla, piensa y

siente.

Interpersonal. La relacion de dos personas o mas personas frente a
aspectos de interés del individuo utilizando la comunicacién e

intercambiar conocimientos o experiencias.

Adaptabilidad. Capacidad de adaptarse segun exigencias de su entorno
de las personas en su contexto que acciona en sus actividades que

realiza.
Estrés. Reaccidén o sentimiento de tension fisica y emocional frente a
pensamiento que le puede hacer sentir nervioso, frustrado o estado de

ira, lo cual desafia al cuerpo y mente.

Estados emocionales. Reacciones psicoldgicas frente a estimulos de
diferentes indoles internos y externos.

Impulsos. Comportamientos especificos con dificultades de controlar las

emociones.
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IV. METODOLOGIA

La investigacion estd basada en un enfoque cuantitativo, segun
especificaciones de Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), donde
menciona el enfoque cuantitativo realizar una medicién numérica y mostrarse

en la estadistica descriptiva, e identificar los niveles de conducta.

4.1. Tipo y nivel de lainvestigacion.

El estudio segun su proposito es de tipo basica, sefiala Landeau (2007)
es identificada y notable como pura o tedrica con la finalidad de generar
nuevos conocimientos segun el estudio sin realizar aplicacion practica.
Su nivel de estudio de investigacion, pertenece a nivel descriptivo y busca
identificar peculiaridades transcendentales de andlisis, en donde

describe una poblacion Hernandez, Fernandez y Baptista (2014).

4.2. Disefio de Investigacion

Tiene un disefio descriptivo simple no experimental, segun Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014) la finalidad de medir u obtener informacién
del objetivo de estudio segun variable.

De acuerdo a la investigacion la variable de estudio es de tipo no
experimental segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), manifiesta
gue la investigacion no experimental es aquel que se realiza sin la
manipulacion de variable de manera intencional del objeto de estudio.

La férmula es la siguiente:

M-0

M = Muestra 108 estudiantes de secundaria

O = Variable: inteligencia emocional
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4.3. Hipétesis general y especificas
No cuenta con hipotesis por ser una investigacion de nivel descriptivo
simple.

4.4. I|dentificacién de variables

Inteligencia emocional
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4.5.

Inteligencia

emocional

Segun BarOn (1997,2000),
la inteligencia emocional se

conceptualiza como una

estructura de destrezas y

habilidades del aspecto
emocional, tanto como
personal e interpersonal,

desarrollando la capacidad
para el desenvolvimiento y
exigencias de la vida
natural, la inteligencia

emocional también se define

Matriz de operacionalizacion de variable

La problematica

de la variable
inteligencia
emocional se

operacionaliza
con las
dimensiones del
componente
intrapersonal,
componente
interpersonal,

componente  de

Comprensién

Emocional de si

D.1: mismo.
componente Asertividad.
intrapersonal Autoconcepto.
Autorrealizacion.
Independencia.
D.2: Empatia.
componente Relaciones
interpersonal Interpersonales.

Responsabilidad

social.

Ordinal
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como un factor importante y
esencial para encaminar al
éxito personal que incluye
directamente al bienestar
emocional, las personas
emocionalmente

inteligentes son altamente
capaces de identificar y

expresar  sus  propios

sentimientos y emociones,
guienes

poseen una

autoestima  positiva son

capaces de relacionarse
entre pares y llevar una vida

acertada.

adaptabilidad,
componente del
manejo del estrés
y el componente
del estado de
animo, las
dimensiones
estan
conformadas por
sus indicadores
para determinar la
evaluacion de la
inteligencia
emocional de las

personas.

D.3:
componente de
adaptabilidad

Solucion de
Problemas.
Prueba de Ia
Realidad.
Flexibilidad.

Tolerancia al

D.4:

componente del Estrés.

manejo del Control de

estrés Impulsos.
Felicidad.

D.5: Optimismo.

componente del
estado de

animo general
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4.6. Poblacion — Muestra

4.6.1. Poblacién.

La poblacion del presente estudio estd constituida por un grupo de
estudiantes. Segun Arias (2012, p.81) que conforman un conjunto de
grupos con caracteristicas comunes aquellos que seran para obtener
conclusiones del estudio. El conjunto de poblacion esta establecido por

150 estudiantes de secundaria.

4.6.2. Muestra

Segun Palella y Martins (2008 p.93), define que la muestra de estudio es
una parte de la poblacion en general donde se muestra una cifra mas
exacta. La muestra de estudio esta conformada segun operacion finita
por 108 estudiantes de la I.E. “Colegio Concertado Solaris”, San
Jerénimo Apurimac — 2022.

Férmula

Z.p.q. N
n=
E2(N-1) + Z2.p .q

_ Z2.p.q.N
= e2 (N-1) + Z2. p . q

B 144.06
n= 1.3329
n= 108.08

n= 108 . neso

Fraccion porcentual:

Fp= n x
100

N

Fp= 108 x
100

150

Fo- 2SN

42



4.6.3. Muestreo
El muestreo de la investigacion del presente estudio es de muestreo

probabilistico aleatorio simple.

4.7. Técnicas e instrumento de recoleccion de informacion

4.7.1. Técnica

En el presente trabajo de investigacion cuya técnica que se empleara
para la recoleccion de datos mediante la encuesta aprovechando el
entorno virtual, en donde los estudiantes de secundaria llenan el
instrumento evaluativo mediante el formulario de Google de manera
virtual.

En ese sentido cabe aclarar que se realizaron las gestiones con el
director de la Institucion Educativa para poder aplicar el instrumento y

aprobacion por parte de los padres de familia.

4.7.2. Instrumento.

El instrumento empleado para el recojo de datos:

Nombre : EQIi-YV BarOn Emotional Quotient Inventory
Autor : Reuven BarOn

Procedencia  : Toronto - Canada

Objetivo : Describir el nivel de inteligencia emocional
Adaptacion : Ugarriza y Pajares (2005)

Procedencia  : Peru

Aplicacion : Individual y colectivo / fisico o virtual a nifios y

adolescentes entre 7 y 18 afios de edad

Duracion : 20 a 25 minutos
ftems : 60 preguntas
Dimensiones : Intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo de

estrés y estado de animo.
Descripcién . El cuestionario de inteligencia emocional de BarOn
cuestionario que se emplea para realizar un test de inteligencia
emocional en nifios y adolescentes de 7 y 18 afios de edad, instrumento
gue se aplica de manera individual y colectiva que puede ser aplicada en

fisico o virtual, el instrumento original consta de 133 items, el adaptado a
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la version peruana de tipo Likert por Ugarriza y Pajares esta constituida
por 60 items, que también evalla las 5 dimensiones, Intrapersonal,

interpersonal, adaptabilidad, manejo de estrés y estado de animo.

Validez y confiabilidad del instrumento.

El instrumento que se aplica en el trabajo de investigacion del estudio en
la muestra se encuentra validada y es de caracter confiable, en ese
sentido el instrumento no requiere revision por expertos o sometido a los
procesos de validacion. Instrumento que fue revisado por Ugarriza
(2005).

4.8. Técnicas de analisis y procesamiento de datos.
El procesamiento de la informacion y la base de datos se empled el

software Microsoft Office Excel 2016.

El procesamiento y andlisis de los datos se utilizd para cada categoria

las frecuencias y los porcentajes.
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V. RESULTADOS

5.1. Presentacion de Resultados

Tabla N° 1. Edad de los estudiantes de la I.E. “Colegio Concertado

Solaris”, San Jerénimo Apurimac — 2022.

Categoria Frecuencia Porcentaje
10 a 12 afios 30 28%
13 a 15 afios 78 72%
Total 108 100%

Origen: Instrumento de investigacion

Figura N° 1: Edad de los estudiantes de la I.E. “Colegio Concertado

Solaris”, San Jeronimo Apurimac — 2022.

Edad

12%

80%
60%

28%
20% /

20%

0%
10a 12 afios 13 a 15 afios

Origen: Instrumento de investigacion
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Tabla N° 2: Sexo de los estudiantes de la I.E. “Colegio Concertado
Solaris”, San Jerénimo Apurimac — 2022.

Categoria Frecuencia Porcentaje
Masculino 50 46%
Femenino 58 54%
Total 108 100%

Figura N° 2: Sexo de los estudiantes de la I.E. “Colegio Concertado

Solaris”, San Jerénimo Apurimac — 2022.

Sexo

= Masculino = Femenino
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Tabla N°

3: Dimensién 1 componente intrapersonal de la variable

inteligencia emocional en los estudiantes de la I.E. “Colegio Concertado

Solaris”, San Jeronimo Apurimac — 2022.

Categoria Rango Frecuencia Porcentaje
Muy alta [22-24] 0 0%
Alta [18-21] 12 11%
Promedio [14-17] 38 35%
Baja [10-13] 45 42%
Muy baja [6-9] 13 12%
Total 108 100%

Media aritmética: 13.14

Figura N° 3: Dimensiébn 1 componente intrapersonal de la variable

inteligencia emocional en los estudiantes de la I.E. “Colegio Concertado

Solaris”, San Jerénimo Apurimac — 2022.

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Dimension 1: Componente Intrapersonal

42%

35%

11% 127
0%
[22-24] [18-21] [14-17] [10-13] [6-9]
Muy alta Alta Promedio Baja Muy baja
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Tabla N° 4: Dimension 2 componente interpersonal de la variable
inteligencia emocional en los estudiantes de la I.E. “Colegio Concertado

Solaris”, San Jeronimo Apurimac — 2022.

Categoria Rango Frecuencia Porcentaje
Muy alta [40-48] 19 18%
Alta [33-39] 62 57%
Promedio [26-32] 22 20%
Baja [19-25] 5 5%
Muy baja [12-18] 0 0%

Total 108 100%

Media aritmética: 35.37

Figura N° 4. Dimensién 2 componente interpersonal de la variable
inteligencia emocional en los estudiantes de la |.E. “Colegio Concertado

Solaris”, San Jeronimo Apurimac — 2022.

Dimensién 2: Componente Interpersonal
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Tabla N° 5: Dimension 3 componente de adaptabilidad de la variable

inteligencia emocional en los estudiantes de la I.E. “Colegio Concertado

Solaris”, San Jeronimo Apurimac — 2022.

Categoria Rango Frecuencia Porcentaje
Muy alta [35-40] 8 7%
Alta [29-34] 46 43%
Promedio [23-28] 41 38%
Baja [17-22] 8 7%
Muy baja [10-16] 5 5%
Total 108 100%

Figura N°

Media aritmética: 27.75

5: Dimension 3 componente de adaptabilidad de la variable

inteligencia emocional en los estudiantes de la I.E. “Colegio Concertado

Solaris”, San Jeronimo Apurimac — 2022.
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Tabla N° 6: Dimension 4 componente del manejo del estrés de la variable

inteligencia emocional en los estudiantes de la I.E. “Colegio Concertado

Solaris”, San Jeronimo Apurimac — 2022.

Categoria Rango Frecuencia Porcentaje
Muy alta [40-48] 0 0%
Alta [33-39] 9 8%
Promedio [26-32] 44 41%
Baja [19-25] 48 44%
Muy baja [12-18] 7 6%
Total 108 100%

Media aritmética: 25.48

Figura N° 6: Dimension 4 componente del manejo del estrés de la

variable inteligencia emocional en los estudiantes de la I.E. “Colegio

Concertado Solaris”, San Jerénimo Apurimac — 2022.
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Tabla N° 7: Dimension 5 componente del estado de animo general de la
variable inteligencia emocional en los estudiantes de la I.E. “Colegio

Concertado Solaris”, San Jeronimo Apurimac — 2022.

Categoria Rango Frecuencia Porcentaje
Muy alta [68-80] 9 8%
Alta [56-67] 44 41%
Promedio [44-55] 42 39%
Baja [32-43] 11 10%
Muy baja [20-31] 2 2%
Total 108 100%

Media aritmética: 54.85

Figura N° 7: Dimension 5 componente del estado de animo general de
la variable inteligencia emocional en los estudiantes de la I.LE. “Colegio

Concertado Solaris”, San Jerénimo Apurimac — 2022.
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Tabla N° 8: Variable inteligencia emocional en los estudiantes de la I.E.

“Colegio Concertado Solaris”, San Jerénimo Apurimac — 2022.

Categoria Rango Frecuencia Porcentaje
Muy alta [130 y mas] 97 90%
Alta [115 a 129] 7 6%
Promedio [86 a 114] 4 4%
Baja [70 a 85] 0 0%
Muy baja [69 y menos] 0 0%
Total 108 100%

Media aritmética: 156.59

Figura N° 8: Variable inteligencia emocional en los estudiantes de la I.E.

“Colegio Concertado Solaris”, San Jerénimo Apurimac — 2022.
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5.2. Interpretacién de los Resultados
Segun los resultados obtenidos en la muestra de estudio, se detalla de la

siguiente manera con la interpretacion respectiva.

1. En la tabla y figura N° 1 de variable de caracterizaciobn que
corresponde a las edades del presente estudio, lo cual se observa
gue el 28% (30/108) tienen edades de 10 a 12 afios, y el 72% (78/108)

tienen edades de 13 a 15 arios.

2. Enlatablay figura N° 2 que corresponde al sexo en los participantes
de la Institucion Educativa “Colegio Concertado Solaris”, se visualiza
el 46% (50/108) pertenece al sexo masculino, y el 54% (58/108) son

de sexo femenino.

3. Enlatablay figura N° 3 de la dimension del componente intrapersonal
de la variable inteligencia emocional se visualiza que el 0% (0/108) se
ubica en la categoria muy alta en cuanto a inteligencia emocional,
asimismo el 11% (12/108) se sitla en la categoria alta con referencia
a inteligencia emocional, del mismo modo el 35% (38/108) se
encuentra en la categoria promedio de inteligencia emocional, por
otro lado el 42% (45/108) se halla en la categoria baja en aspecto de
inteligencia emocional, de igual forma el 12% (13/108) se precisa en
la categoria muy baja, y finalmente se obtuvo una media aritmética de

13.14 que se ubica a una categoria baja de inteligencia emocional.

4. En la tablay figura N° 4 de la dimension interpersonal de la variable
de estudio de inteligencia emocional donde se visualiza el 18%
(19/108) se identifica en la categoria muy alta con respecto a
inteligencia emocional, de forma similar el 57% (62/108) se coloca en
un categoria alta, por otra parte el 20% (22/108) se establece en la
categoria promedio, seguidamente el 5% (5/108) se determina en la
categoria baja, y se obtuvo una media aritmética de 35.37 en esta

dimensién hallandose en una categoria alta.
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5. Enlatablay figura N° 5 de la dimension adaptabilidad de la variable
inteligencia emocional, en donde se visualiza que el 7% (8/108) se
encuentra en una categoria muy alta, de la misma manera el 43%
(46/108) corresponde a una categoria alta, asimismo el 38% (41/108)
de la muestra de estudio se ubica en una categoria promedio, de igual
forma se obtiene el 7% (8/108) se sitla en la categoria baja,
finalmente el 5% (5/108) se muestra en la categoria muy baja, y se
obtiene una media aritmética de 27.75 lo cual se ubica en una

categoria alta.

6. En latablay figura N° 6 de la dimension del manejo del estrés de la
variable del presente estudio de inteligencia emocional donde se
percibe los siguientes resultados, el 0% (0/108) se muestra en una
categoria muy alta, por ende 8% (9/108) se especifica en la categoria
alta, dado que el 41% (44/108) se ubican segun el estudio realizado
en la categoria promedio, de tal manera que el 44% (48/108) se
muestran en la categorial baja, y el 6% (7/108) se establece en la
categoria muy baja con referencia a la inteligencia emocional.
Finalmente se obtiene una media aritmética de un total de 25.48 por

lo que se ubica en la categoria baja segun el resultado consolidado.

7. Enlatablay figura N° 7 de la dimension estado de animo general de
la presente variable de estudio sobre inteligencia emocional, como
resultado se visualiza que el 8% (9/108) se establecen en una
categoria muy alta, el 41% (44/108) se sitlan en la categoria alta,
asimismo el 39% (42/108) se coloca en la categoria promedio, de tal
manera el 10% (11/108) se establece en la categoria baja, finalmente
el 2% (2/108) de la muestra de estudio en la dimension de estudio se
ubican en la categoria muy baja de inteligencia emocional. Se obtiene
la media aritmética de 54.85 en esta dimension como resultados de

estudio donde se ubica en una categoria alta.

54



8. En la tabla y figura N° 8 de la variable inteligencia emocional del
presente estudio en estudiantes del Colegio Concertado Solaris,
donde se muestra el 90% (97/108) ubicandose en la categoria muy
alta, del mismo modo el 6% (7/108) se encuentra en una categoria
alta, de modo que el 4% (4/108) se sitla en la categoria promedio; en
el presente estudio se obtiene una media aritmética de 156.59 lo cual
se ubica en una categoria muy alta de inteligencia emocional en los

estudiantes del Colegio Concertado Solaris.
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VI. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

6.1. Analisis descriptivo de los Resultados

El trabajo de investigacion es de un nivel 2 de investigacion que
corresponde a un disefio descriptivo de escala simple, del mismo modo
la presente investigacion no pretende la busqueda de hipoétesis de
estudio, por ende, no se realizé la especificacion de hipoétesis de la

presente investigacion.
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VIl.  DISCUSION DE RESULTADOS

7.1. Comparacion de los resultados

En la investigacion de la variable inteligencia emocional en los
estudiantes de la I.E. “Colegio Concertado Solaris”, San Jerénimo
Apurimac — 2022, pertenece a un nivel de categoria muy alta
obteniéndose una calificacion de 156.59 de media aritmética, donde el
90% (97/108) de escolares se posicionan en la categoria muy alta, del
mismo modo el 6%(7/108) se sitla en la categoria alta, de tal manera que
el 4%(4/108) se ubican en la categoria promedio de inteligencia

emocional en los estudiantes de secundaria.

El resultado recabado en la presente investigacion se contradice con los
estudios realizados por Chura (2019), que el 79% se muestra en una
escala promedio, el 12% un nivel alto, y el 9% nivel bajo con respecto al
coeficiente de inteligencia emocional. Por ende, estos resultados lo
respaldan por lo que define Bar-On (1997) la inteligencia emocional como
una diversidad de destrezas y habilidades que se relacionan con factores
emocionales del individuo, aspectos personales que refuerza en la

relacion de las personas en diferentes situaciones o contextos.

Asimismo, con la investigacién realizada por Duefias (2018) se opone
con los resultados en el estudio, quien obtuvo el 57.8% se caracteriza en
una matriz intermedio, el 12% ubicandose en nivel bajo y un 3.4% en una
escala alta en un colegio publico, por ende, estos resultados son
defendidos por Mayer y Salovey (1997) quienes mencionan la capacidad
de percepcion de los sentimientos emocionales de los demas y

comprenderlos.

Los resultados obtenidos por Bautista (2021) contradice los resultados
obtenidos de la presente investigacion, quien obtuvo el 51.6% y se ubican
en un nivel promedio, el 29% se coloca en una categoria alto, y el 6.5%

resulta una escala baja en inteligencia emocional, por lo que apoya y
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respalda Goleman (1995) definiendo la inteligencia emocional como la
capacidad de gestionar las emociones en bien de la interaccion humana.

De tal manera que en la investigacion realizada por Aguilar (2021) lo cual
se contrapone con los resultados, logrando obtener un 54.2% que se
ubican en una categoria medio, el 39.8% se ubica en nivel alta, y el 6.0%
se logra ubicar en la categoria baja, donde estos resultados son
respaldados por Bisquerra (2008) donde especifica del coeficiente
emocional la extensa conciencia que cuenta la persona en controlar los
sentimientos de manera saludable y la conciencia conductual de la

persona.

Asimismo, en la investigacién realizado por Ayquipa y Palomino (2020)
se contradice con los resultados obteniendo en el presente estudio, el
54.7% en un nivel adecuado, lo cual el 29.3% se muestra en la categoria
baja y el 16.0% se ubica en un nivel alto en factores concernientes a
inteligencia emocional, por ello suplanta en ayuda mencionando
Spearman (1904) la importancia que tiene las habilidades mentales
debido a ello las personas se desenvuelven mostrando una conducta

adecuada.

Los resultados de los estudios de investigacion como antecedente,
demuestran diferencias en las escalas de coeficiente de inteligencia
emocional donde se muestra en los educandos, siendo la consolidacion

en un nivel de escala promedio.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

a. CONCLUSIONES

La informacion recabada en el presente estudio de inteligencia emocional en
estudiantes de la |.E. “Colegio Concertado Solaris”, San Jerénimo Apurimac — 2022,

se detalla en las siguientes conclusiones.

Primera Se logré describir el nivel de inteligencia emocional a nivel
general lo cual existe una escala de IE muy alta en los
estudiantes de la |L.LE. “Colegio Concertado Solaris”, San
Jerénimo Apurimac — 2022. Resulta que el 90% (97/108) es
de un nivel muy alto en inteligencia emocional, por otra parte,
el 6% (7/108) se muestra en una categoria alta, de forma
similar el 4% (4/108) se precisa que se encuentra en un nivel
promedio de inteligencia emocional en escolares de
secundaria.

Segundo Se logré describir el nivel de inteligencia emocional en la
dimensioén intrapersonal en los estudiantes de la |.E. “Colegio
Concertado Solaris”, San Jerénimo Apurimac — 2022 se
posiciona en un nivel bajo, por lo que el 42% (45/108) se
ubican en la categoria baja, como también el 35% (38/108)
se hallan en una categoria promedio, del mismo modo en la
categoria muy baja se muestran el 12% (13/108) de
inteligencia emocional, asimismo el 11% (12/108) se muestra
en una categoria alta de inteligencia emocional.

Tercero Se logr6 describir el nivel de inteligencia emocional en la
dimension interpersonal en los estudiantes de la |.E. “Colegio
Concertado Solaris”, San Jerénimo Apurimac — 2022 es de
nivel alto, de tal manera que el 57% (62/108) se sitlan en
una categoria alta, asimismo el 20% (22/108) se encuentra
en una categoria promedio, el 18% (19/108) se muestran en
una categoria muy alta, el 5% (5/108) se categorizan en nivel

baja en inteligencia emocional.
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Cuarto

Quinto

Sexto

Se logro describir el nivel de inteligencia emocional en la
dimension adaptabilidad en los estudiantes de la |.E. “Colegio
Concertado Solaris”, San Jerénimo Apurimac — 2022 es de
nivel alto, de tal manera que el 43% (46/108) se encuentran
en una categoria alto, dado que el 38% (41/108) se ubica en
la categoria promedio, el 7% (8/108) se ubica en una
categoria muy alta, seguidamente en la data se muestra el
7% (8/108) ubicandose en la categoria baja, y el 5% (5/108)
se ubica en la categoria muy baja referente a inteligencia
emocional en escolares de secundaria.

Se logré describir el nivel de inteligencia emocional en la
dimension manejo de estrés en los estudiantes de la I.E.
“Colegio Concertado Solaris”, San Jeronimo Apurimac —
2022 es de nivel baja, por lo que el 44% (48/108) pertenece
a la categoria baja, el 41% (44/108) se muestra en la
categoria promedio, del mismo modo el 8% (9/108) se ubica
en la categoria alta, el 6% (7/108) se sitian en la categoria
muy baja.

Se logré describir el nivel de inteligencia emocional en la
dimension estado de &nimo general en los estudiantes de la
|.LE. “Colegio Concertado Solaris”, San Jerénimo Apurimac —
2022 lo cual corresponde al nivel alto, de tal manera el 41%
(44/108) se ubica en un nivel alto, el 39% (42/108) se
posicionan en una categoria promedio, el 10% (11/108) se
encuentran en la categoria baja, el 8% (9/108) se muestran
en la categoria muy alta, y el 2% (2/108) se sitia en la

categoria muy baja.
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a. RECOMENDACIONES

Se recomienda considerar la variable de estudio y los datos obtenidos en este
trabajo de investigacion a las futuras investigaciones, asimismo para realizar la
medicion de la inteligencia emocional se hallan demas instrumentos que cumplen
las mismas funciones que permiten recabar informacion al respecto, encontrando
mayor destreza, ampliando la investigacion en el campo del conocimiento del
estudio.

Se recomienda a la institucion educativa la implementacion de programas y talleres
con otras instituciones en desarrollo de inteligencia emocional en los adolescentes
en mejora de las competencias socioemocionales educativas, accion que es
redireccionada a estudiantes y educadores para fortalecer su habilidad y capacidad
emocional, de esa forma se contribuira en la formacién integral que los permitira
desenvolverse de manera eficaz tanto académicamente y profesionalmente, de la
misma manera promocionar la importancia que tiene la inteligencia emocional que
complementa una herramienta eficaz en la formacién académica y de la salud
psiquica.

Asimismo, se recomienda implementar las practicas de relajacion en la comunidad
educativa, debido a que se encuentran con actividades recargadas dia a dia con
labores que desarrollan los escolares, y por ende se sugiere realizar ejercicios,
pausas activas para desarrollar un mejor manejo del estrés y gozar de buen estado
de animo, estas actividades beneficiaran a los educandos y educadores.

Se recomienda a los usuarios de la institucion educativa reconocer sus propios
sentimientos, emociones y gestionarlas de manera adecuada aplicando la gestién
de emociones lo cual fomentara una buena relacion interpersonal.

En lo que concierne manejo de estrés se recomienda realizar actividades relajantes
expresar y aceptar sus propias emociones sin reprimirlas, lo que permitira mejorar
las habilidades socio emocionales y su relacion con los demas.

En el aspecto estado de animo general se recomienda a los escolares expresar sus
sentimientos y emociones, dado que se encuentran atravesando cambios

psicosociales por la adolescencia.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Titulo: INTELIGENCIA EMOCIONAL EN ESTUDIANTES DE LA I.E. “COLEGIO CONCERTADO SOLARIS”, SAN JERONIMO

APURIMAC - 2022

Responsables: Fredy Hurtado Pacheco

Problemas especificos

P.E. 1: ¢ Cual es el nivel de
inteligencia emocional en el
componente intrapersonal
en estudiantes de la I.E.

“Colegio Concertado

Objetivos especificos

O.E. 1: Describir el nivel de
inteligencia emocional en el
componente intrapersonal
en estudiantes de la I.E.

“Colegio Concertado

- D.3: Componente de
adaptabilidad.

- D.4: Componente del
manejo del estrés.

- D.5: Componente del
de

estado animo

general.

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES MOTODOLOGIA
Problema general Objetivo general Hipdtesis general | Variable 1: Enfoque: Cuantitativo
¢Cuédl en el nivel de |Describir el nivel de|No necesita la| Inteligencia emocional | Tipo de investigacion:
inteligencia emocional en | inteligencia emocional en | formulacion de Basica
estudiantes de la LE. |estudiantes de la I.E. |hipbtesis por ser | Dimensiones: Nivel de investigacion:
“Colegio Concertado | “Colegio Concertado | una investigaciéon | - D.1: Componente | Descriptivo
Solaris”, San  Jerénimo | Solaris”, San Jerénimo | de nivel descriptivo | intrapersonal. Disefio: Descriptivo simple
Apurimac — 20227 Apurimac — 2022. simple. - D.2: Componente | Poblacién:

interpersonal. La poblacion de estudio esta

150
estudiantes de secundaria
|.E.

Concertado Solaris”,

constituida por

de |la “Colegio
San
Jerénimo Apurimac — 2022.
Muestra: El estudio de la

muestra esta constituida de
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Solaris”, San Jer6nimo
Apurimac — 20227

P.E. 2: ¢Cual es el nivel de
inteligencia emocional en el
componente interpersonal
en estudiantes de la I.E.
“Colegio Concertado
Solaris”, San  Jerénimo
Apurimac — 20227

P.E. 3: ¢Cudal es el nivel
inteligencia emocional en el
componente de
adaptabilidad en estudiantes
de la lL.E. “Colegio
Concertado Solaris”, San

Jeronimo Apurimac — 20227

P.E. 4: ;Cudl es el nivel de

inteligencia emocional en el

Solaris”, San Jerédnimo
Apurimac — 2022.

O.E. 2: Describir el nivel de
inteligencia emocional en el
componente interpersonal
en estudiantes de la I.E.
“Colegio Concertado
Solaris”, San Jerénimo
Apurimac — 2022.

O.E. 3: Describir el nivel de
inteligencia emocional en el
componente de
adaptabilidad en
estudiantes de la ILE.
“Colegio Concertado
Solaris”, San Jerénimo
Apurimac — 2022.

108 estudiantes de la I.E.
“Colegio Concertado
Solaris”, San  Jerénimo
Apurimac — 2022.

Técnica e instrumentos:
Técnica: Prueba
psicomeétrica

Instrumento: Inventario de
Cociente Emocional

de Bar-On (ICE)

adaptado por:

Nelly Ugarriza Chavez

Liz Pajares del Aguila
Métodos de analisis de
datos

A nivel descriptivo: Tablas y
graficos
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componente del manejo del
estrés en estudiantes de la
I.LE. “Colegio Concertado
Jeronimo

Solaris”, San

Apurimac — 20227

P.E. 5: ¢Cual es el nivel de
inteligencia emocional en el
componente del estado de
animo general en
estudiantes de la ILE.
“Colegio Concertado

Solaris’, San Jerénimo

Apurimac — 20227

O.E. 4: Describir el nivel de
inteligencia emocional en el
componente del manejo del
estrés en estudiantes de la
I.LE. “Colegio Concertado
Jeronimo

Solaris”, San

Apurimac — 2022.

O.E. 5: Describir el nivel de
inteligencia emocional en el
componente del estado de
animo general en
estudiantes de la ILE.
“Colegio Concertado

Solaris”, San Jerénimo

Apurimac — 2022.
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Anexo 2: Instrumentos de recolecciéon de datos

Nombre:

Colegio:

Grado :

Edad:

Sexo:

Estatal ( ) Particular ( )

Fecha:

INVENTARIO EMOCIONAL BarOn ICE: NA - COMPLETA
Adaptado por

Nelly Ugarriza Chavez

Liz Pajares del Aguila

Lee cada oracién y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles respuestas:

1. Muy rara vez
2. Rara vez

3. A menudo

4, Muy a menudo

Dinos como te sientes, piensas o actiias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA MAYORIA DE
LUGARES. Elige una, y solo UNA respuesta para cada oracién y coloca un ASPA sobre el nimero
que corresponde a tu respuesta. Por ejemplo, si tu respuesta es "Rara vez", haz un ASPA sobre el

namero 2 en la misma linea de la oracion. Esto no es un examen; no existen respuestas buenas o

malas. Por favor haz un ASPA en la respuesta de cada oracion.

ITEMS

Muy
rara

vez

Rara

vez

menudo

Muy a

menudo

1. Me gusta divertirme.

2. Soy muy bueno (a) para comprender

cémo la gente se siente.

3. Puedo mantener la calma cuando

estoy molesto.

4. Soy feliz.

5. Me importa lo que les sucede a las

personas.

6. Me es dificil controlar mi célera.

7. Es facil decirle a la gente como me

siento.
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8. Me gustan todas las personas que

conozco.

9. Me siento seguro (a) de mi mismo (a).

10. Sé como se sienten las personas.

11. Sé como mantenerme tranquilo (a).

12. Intento usar diferentes formas de

responder las preguntas dificiles.

13. Pienso que las cosas que hago salen

bien.

14. Soy capaz de respetar a los demas.

15. Me molesto demasiado de cualquier

Ccosa.

16. Es facil para mi comprender las

cosas nuevas.

17. Puedo hablar facilmente sobre mis

sentimientos.

18. Pienso bien de todas las personas.

19. Espero lo mejor.

20. Tener amigos es importante.

21. Peleo con la gente.

22. Puedo comprender preguntas

dificiles.

23. Me agrada sonreir.

24. Intento no herir los sentimientos de
las personas.

25. No me doy por vencido (a) ante un

problema hasta que lo resuelvo.

26. Tengo mal genio.

27. Nada me molesta.

28. Es dificil hablar sobre mis

sentimientos mas intimos.

29. Sé que las cosas saldran bien.
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30. Puedo dar buenas respuestas a
preguntas dificiles.

31. Puedo facilmente describir mis

sentimientos.

32. Sé como divertirme.

33. Debo decir siempre la verdad.

34. Puedo tener muchas maneras de
responder una pregunta dificil, cuando yo

quiero.

35. Me molesto facilmente.

36. Me agrada hacer cosas para los

demas.

37. No me siento muy feliz.

38. Puedo usar facilmente diferentes
modos de resolver los problemas.

39. Demoro en molestarme.

40. Me siento bien conmigo mismo (a).

41. Hago amigos facilmente.

42. Pienso que soy el (la) mejor en todo

lo que hago.

43. Para mi es facil decirle a las personas

cOmo me siento.

44. Cuando respondo preguntas dificiles

trato de pensar en muchas soluciones.

45. Me siento mal cuando las personas

son heridas en sus sentimientos.

46. Cuando estoy molesto (a) con
alguien, me siento molesto (a) por mucho

tiempo.

47. Me siento feliz con la clase de

persona que soy.

48. Soy bueno (a) resolviendo problemas.
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49. Para mi es dificil esperar mi turno.

50. Me divierte las cosas que hago.

51. Me agradan mis amigos.

52. No tengo dias malos.

53. Me es dificil decirle a los demas mis

sentimientos.

54. Me disgusto facilmente.

55. Puedo darme cuenta cuando mi

amigo se siente triste.

56. Me gusta mi cuerpo.

57. Aun cuando las cosas sean dificiles,

no me doy por vencido

58. Cuando me molesto actlo sin pensar.

59. Sé cuando la gente estd molesta aun

cuando no dicen nada

60. Me gusta la forma como me veo.
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Base de datos

Anexo 3:

INTELIGENCIA EMOCIONAL

Dimension 03: Estado de dnimo general
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Anexo 4. Evidencias fotograficas

Consentimiento informado

ity UEINEISVEESRESSIRI)EARD)

AUTONOMA

DIES L CEA

CONSENTIMIENTO INFORMADO

“INTELIGENCIA EMOCIONAL EN ESTUDIANTES DE LA I.E. “COLEGIO
CONCERTADO SOLARIS", SAN JERONIMO APURIMAC - 2022"

Institucién : Universidad Auténoma de Ica.

Responsable : Fredy Hurtado Pacheco

Estudiante del programa académico de Psicologia

Objetivo de la investigacion: Por la presente lo estamos invitando a participar
de la investigacion que tiene como finalidad de determinar el nivel de inteligencia
emocional de los estudiantes de secundaria de la I.E. “Colegio Concertado
Solaris”, San Jeronimo. Al participar del estudio, debera resolver la escala de
60 items, los cuales seran respondidos de forma anonima.

Procedimiento: Si acepta ser participe de este estudio, usted debera lienar la
encuesta del presente estudio de la escala de inteligencia emocional
denominada inventario de cociente emocional de BaRon ICE: NA, el cual debera
ser resueltos en un tiempo de 20 a 25 minutos.

Confidencialidad de la informacién: El manejo de la informacion es de caracter
reservado por ello, el responsable de la investigacion garantiza que se respetara
el derecho de confidencialidad e identidad de cada uno de los parlicipantes, no
mostrandose datos que permitan la identificacion de las personas que formaron
parte de la muestra de estudio.

Consentimiento: Yo, en pleno uso de mis facultades mentales y comprensivas,
he leido la informacion suministrada por el Investigador, y aceplo,
voluntariamente, la participacion de mi menor hijo (a) del presente estudio,
habiéndoseme informado sobre el propdsito de la investigacion, asimismo,
autorizo la toma de fotos (evidencia fotogréfica), durante la resolucion del
instrumento de recoleccion de datos.

ﬁ Ica, 24 de febrero del 2022
i—‘.—‘z_/

Firma: J/...f{,;:f.(’..*.: ................. //

/ A ne e M 7 s
Apellidos ¢ nombres: VA"'».‘{ (. U 5. b, ahicetia.......
DNI: ...204.2.0.20].........
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Asentimiento informado

ASENTIMIENTO INFORMADO

Estimado/a: ..X.GQLLL-ILL/ ........ u..l.:ntlls) ........ y /.bl.\.w.’n.i‘vj.(’.(’é.......-’i..‘..‘...u. PP

En la actualidad me encuentro realizando una investigacion sobre el tema:
“INTELIGENCIA EMOCIONAL EN ESTUDIANTES DE LA |E. "COLEGIO
CONCERTADO SOLARIS", SAN JERONIMO APURIMAC — 2022"; en ese sentido
quisiera contar con tu valiosa colaboracion. El proceso consiste en la aplicacion de
un cuestionarioc que deberan ser completados con una duracion de
aproximadamente 25 minutos. Los datos recogidos serén tratados
confidencialmente y utilizados Ginicamente para fines de este estudio.

De aceptar participar en la investigacion, firmar este documento como evidencia
de haber sido informado sobre los procedimientos de la investigacion. En caso
tengas alguna duda con respecto a las preguntas que aparece en €l cuestionario,

solo debes solicitar ayuda para la aclaracion y se te explicara cada una de ellas.
Gracias por tu gentil colaboracion.
Acepto participar voluntariamente en la investigacion: (8{) (No)

Lugar: San Jeronimo
Fecha: 24 de febrero del 2022

== FIRMA DE LA PARTICIPACION

NOMBRE...f.@lesaety Laan 2ol
/ﬁ/a.uéaﬁé.é. )/ At n:&
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Solicitud de permiso para la aplicacion de instrumento

NINERSIDAD

§ AUTONOMA

*ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL"

SOLICITO: Autorizacion para aplicacion de
instrumento de investigacion.

Mg. ARTEMIO CASAVERDE VILLEGAS
DIRECTOR DE LA |.E. "COLEGIO CONCERTADO SOLARIS®, SAN JERONIMO

Yo, Fredy Hurtado Pacheco identificado con DNI N° 47088056,
estudiante del programa de Psicologia en la Universidad Autonoma de Ica, con
el debido respeto me presento y expongo.

Que, siendo requisito indispensable la aplicacion del instrumento de
recojo de datos para el prooeso estadistico y culminar la investigacion cuyo titulo:
“INTELIGENCIA EMOCIONAL EN ESTUDIANTES DE LA LE. "COLEGIO
CONCERTADO SOLARIS", SAN JERONIMO APURIMAC - 2022°, s fin de
obtener el titulo de Licenciado en Psicologia. En ese sentido de manera muy
especial solicito a su persona sutorizacion y difusion del link del formulario virtual
pera la splicacion del instrumento de recojo de informacidn, a cada uns de las
unidades de anélisis que confirman la muestra de estudio.

POR LO EXPUESTO:
Pedire a Ud. Sr. director acceder a mi padido por ser de Justicis.
Andshuaylas, 18 de febrero del 2022
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Constancia de aplicacion

CONSTANCIA DE APLICACION DE
INSTRUMENTO

EL QUE SUSCRIBE, DIRECTOR DE LA LE. N° 5006-20 “COLEGIO
CONCERTADO SOLARIS” DE SUYLLUACCA- JURISDICCION
DEL DISTRITO DE SAN JERONIMO, PROVINCIA DE
ANDAHUAYLAS Y REGION APURIMAC.

HACE CONSTAR:

Que, el Sr. FREDY HURTADO PACHECO identificado
con DNI. N* 47086056, bachiller de la escuela profesional de psicologia de
la Universidad Autonoma de Ica, en mi condicion de director doy constancia
que se ha ejecutado la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos:
Inventario de cociente emocional de Bar-On ICE, cuyo trabajo de
mvestigacion: “INTELIGENCIA EMOCIONAL EN ESTUDIANTES DE
LA IE. “COLEGIO CONCERTADO SOLARIS”, SAN JERONIMO
APURIMAC - 20227, accién que e egjecutd en el mes de febrero del 2022,
mostrando responzabilidad e interés por el logro de dicha investizacion.

Se expide la prezente a solicitud del mteresado para los
fines que viere por conveniente.

Suylluacca, 28 de fabrero del 2022

Atentamente:
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Q e n O N8 =
]

*A Prof Artemio Ecs
& gt vezhovalals) 833 o.m Q

profesor artemio buenas tardes, 10 que le comente sobre el trabao de
INVeSHIGACIoN que stoy reaizando, le envwo mi soboitud y & consentimento
informade, y el ink del formulano, mediante su persona enmasemelo ¢ link del
formulano a todos los estudiantes de secundana de 110 3 3r0. para que puedan
Henenar, asimemo L3 informacion que enviaran 1os estudiantes €5 anonima tal
como esta en ¢ formulano, porfaver le 3gradeco su ayuda. lo cual ayudard 3
obtener una estadistia del porcentaye de habdudades de inteligenca emocional
que tienen los estudiantes de nivel secundaria. -

a solictud de aplicacion deinstru. | §

a CONSENTIMIENTO INFORMAD... | &

link def formulanc: hitpsy//forms.gle/x-528 1chTRytwyyes

| Comunicado - CCS

Estimados Padres de Familia del Colegio SOLARIS, mediante el presente
se les comunica que habiendo recibido la solicitud de aplicacion de una
encuesta virtual anonima y confidencial a los estudiantes del colegio para
el trabajo de investigacion titulado INTELIGENCIA EMOCIONAL, se les
envia el link de la encuesta, agradeciendo la colaboracion respondiendo
en la brevedad posible.

+» ALERTA: Los resultados de dicha encuesta nos servirdn para
fortalecer las habilidades psicosociales de los estudiantes y se
reforzara en el area de Desarrollo Personal Ciudadania y Civica.
Cualquier consulta adicional comunicarse con el Sr. Fredy al
WhatsApp 963134083.

LA DIRECCION - CCS
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9 Prof Artemio Ecs

B » Neo Poxac - Mlocressnd - 4 X | (B Wratsdpp
€ > C ad

+

Mandame de nuevo &l enlace Ce tu encuesta 1718 m-

Para mandar 3 los padres

v - o

a2 w O % = 0O

Q. i

link def formulario: https.//forms gle/ 528 1chTFytwyye8 |, . -

& orive

+

r@
-

o

Nuevo

Prioridad

Mi unidad

Unidades compartidas

Compartidos conmigo
Recientes
Destacados

Papelera

Almacenamiento

62.89 GB en uso

®  Consola del administrador

B » Nec Pousc - Nocneawd - ¢ X | O Wratsapp
«>c

a INVENTARIO EMOCIONAL BarOn ICE: NA - COMPLETA [ ¢y  Jedords

1cVZBSCmNOTn,§

Q  Buscaren Drive

X & INSTRUMENTO DE TESS - FRED X

Miunidad > INSTRUMENTO DE TESIS - FREDY IE ~

Archivos

DOANTARO EMOCIONA. rOn K1
A~ COMMITA

INVENTARIO EMOCIONA. E INVENTARIO EMOCIONA.

Le agradezco mucho peot.

Cwe%x Q300 :

@ @ # Google @

8 0

&)

praves

@ docs.google.com/forms/d/19uX_LACZSAIDHNKzbNZsCul0GYVp6BTIQ-n5AahN38/edn

X | & INSTRUMENTO DETESIS-FRED: X [ INVENTARIO EMOCIONAL Barr X

COMPLETA

INVENTARIO EMOCIONAL BarOn ICE: NA -

Queridos estudiantes

Sack resuitacon sotee imebgencia emocional, paca ko cuel
personak

special Renar ef

wguient
wlencnar s respuests segun
snenative correcta

El tierpo de aclicacion e de 25 minutos.

My raea vez
Rava vez
Amenuco
My 8 menudo

nwp

¥ 00 hay

Lee caca oraciten y elige 1 res0uesta Que Meide 1o descride, By CuMIo potibles respuestas

SEXO

2- Masculno

EOAD "

Texto Ge respuests breve

1. Me custa divertirme. *
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& 3 C @ docsgooglecom;forms/d/19uX_LACZSADHNKZBNZSCUOGYVpEBTIG-nSAShN3S edit a e« O =00 :

: co- - KO

Progartss  Bespuostss Q) Configuracién

a INVENTARIO EMOCIONAL BarOn ICE:NA - COMPLETA O

5.5 I gente esth mokests sun s *

mEosd®ee

1+ Muy rara vez

2-Raryvez

£0. Me gusta la forma como me veo,
1= Muy rara vez
2-Raravez
3= Amenudo

4= Muy 8 reeusds
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Anexo 5: Informe de Turnitin al 28% de similitud

“INTELIGENCIA EMOCIONAL EN ESTUDIANTES DE LA I.E.
“COLEGIO CONCERTADO SOLARIS”, SAN JERONIMO APURIMAC
-2022"

INFOMME Df ORIGNALDOAD

18 14 &

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET PUBLICAQONES

4,

TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PlaMARAS

repositorio.autonomadeica.edu.pe

Fuente de Internet

Oy

repositorio.unsa.edu.pe

Fuente de Internet

1w

www.redalyc.org

Fuente de Internet

1%

- - i~

hdl.handle.net

Fuente de Internet

1%

n

repositorio.uca.edu.ar

Fuente de Internet

1%

o

repositorio.upla.edu.pe

Fuente de Internet

1w

Submitted to Universidad Cesar Vallejo

Trabajo del estudiante

1w

]

dspace.unach.edu.ec

Fuente de Internet

1w

=]

repositorio.ujcm.edu.pe

Fuente de Internet

T

—
o

repositorio.upagu.edu.pe

Fuente de Internet
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